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RESUMEN

Los avances tecnoldgicos, la globalizacion y los cambios acelerados en la vida de
las personas han convertido al turismo en un avance fundamental para las distracciones
tradicionales generando desarrollo econdémico y cambios socioculturales reflejados en las
expresiones, formas de vestir, lenguaje y comportamientos. La demanda que existe por los
parques de aventura y deportes extremos se desarrollado de forma exorbitantes, hoy en dia
mas personas optan por elegir este tipo de lugares de entretenimiento que ofrece opciones
novedosas para quienes los visitan de manera que se pueden involucrar de forma directa en
cada uno de sus juegos participar de forma simultanea con otras personas o realizar
competencia dentro de los limites de seguridad propios del lugar. El turismo en los Gltimos
afios ha mostrado un buen desarrollo y cada dia son mas los turistas nacionales o extranjeros
que se suman a conocer las atracciones que se ofrecen en el pais, asi como su cultura, arte,
arqueologia, gastronomia flora y fauna que se da en cada regién cada una diferente a la otra,
la inversion economia que ha recibido el sector turistico le ha permitido que se adecuen
sitios que por muchos afos permanecieron abandonados. En los Gltimos afios la demanda
turistica se ha incrementado considerablemente en el canton Quevedo, el turista por lo
general busca un lugar para entretenerse realizar un turismo diferente a lo tradicional donde
las familias y amigos se involucren y participen todos al mismo tiempo es asi que los

parques de aventura y deportes extremos son una excelente opcion para divertirse.
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SUMMARY

Technological advances, globalization and accelerated changes in people's lives
have made tourism a fundamental advance for traditional distractions generating economic
development and socio-cultural changes reflected in expressions, ways of dressing,
language and behaviors. The demand that exists for adventure parks and extreme sports has
developed in an exorbitant way, nowadays more people choose to choose this type of
entertainment places that offers innovative options for those who visit them so that they can
be directly involved in Each of their games participate simultaneously with other people or
perform competition within the safety limits of the place. Tourism in recent years has shown
a good development and every day there are more national or foreign tourists who join the
attractions that are offered in the country, as well as its culture, art, archeology, flora and
fauna gastronomy In each region, each one different from the other, the economy investment
that the tourism sector has received has allowed it to adapt sites that for many years
remained abandoned, restoring these places to be visited continuously. In recent years the
tourist demand has increased considerably in the Quevedo canton, the tourist usually looks
for a place to entertain a different tourism than the traditional one where families and friends
get involved and participate all at the same time, so Adventure parks and extreme sports are
an excellent option for fun.
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INTRODUCCION

Los avances tecnoldgicos, la globalizacion y los cambios acelerados en la vida de
las personas han convertido al turismo en un avance fundamental para las distracciones
tradicionales generando desarrollo econémico y cambios socioculturales reflejados en las

expresiones, formas de vestir, lenguaje y comportamientos.

Anteriormente los viajeros elegian los sitios de destino por su patrimonio cultural e
histdrico, pues iban a conocer y a observar otras culturas. Con el pasar de los afios, ha
cambiado este punto de vista surgiendo una nueva tendencia, donde el visitante pasa de ser
simplemente un observador y conocedor, a un visitante activo moderno que busca
netamente enriquecer sus aptitudes explorando el un turismo alternativo, los cuales son una

novedad, contando con un entorno natural caracteristico de las diferentes zonas visitadas.

El turismo por los parques de aventura, y deportes extremos, atrae actualmente a una
gran cantidad de turistas, tanto locales como extranjeros. En Ecuador, la mayoria de lugares
en los que se practica estos deportes son bastante improvisados y no ofrecen una total
seguridad al visitante, esto ocasiona que exista una mala organizacion sobre todo en lugares
que no son aptos para estas actividades; por lo que es importante implementar y motivar a
realizar deportes extremos donde la vida de cada turista esté segura y garantice la distraccion
de toda la familia (Hurtado, 2016).

La demanda que existe por los parques de aventura y deportes extremos se
desarrollado de forma exorbitantes, hoy en dia méas personas optan por elegir este tipo de
lugares de entretenimiento que ofrece opciones novedosas para quienes los visitan de
manera que se pueden involucrar de forma directa en cada uno de sus juegos participar de
forma simultanea con otras personas o realizar competencia dentro de los limites de

seguridad propios del lugar.

Los parques de aventura cumplen un papel importante en el desarrollo turistico de
una ciudad brindando una opcion nueva de entretenimiento a su vez influyen a que se
reactive la economia local mediante la generacion de empleo y fortaleciendo de las

microempresas que ofrecen diferentes alternativas de productos o servicios a los visitantes.



Capitulo I: Esta constituido por el tema, los diferentes contextos que se visualizan
de manera nacional, internacional, local, institucional, planteamiento del problema,

objetivos generales y especificos.

Capitulo 11: Se encuentra representado por el marco conceptual, marco referencial,

antecedentes, posturas teoricas y las hipdtesis del tema en investigacion.

Capitulo I11: Su estructuracion se compone de la modalidad, metodologia empleada
con las diferentes investigaciones de campo, bibliograficas técnica encuestas y entrevistas

a los principales involucrados y que tienen relacién directa con el tema de estudio.

Capitulo 1V: Se encuentra representado por la propuesta que contiene alcance de la
alternativa, antecedentes, justificacion, objetivos componentes y los resultados esperados

de la propuesta puesta en marcha.



CAPITULO I.- DEL PROBLEMA

1.1. IDEA O TEMA DE INVESTIGACION

Parque de aventura y deportes extremos para la generacion de ofertas turisticas en la
ciudad de Quevedo afio 2019.

1.2. MARCO CONTEXTUAL

1.2.1. Contexto Internacional

El turismo de los parques de aventura y deportes extremo contribuyen a insertar al
pais en la economia global, aumentando el ingreso de divisas, la llegada de turistas
internacionales y ser generador de empleo. Por este motivo, el Sector de Turismo de
Naturaleza ha sido invitado a formar parte del Programa de Transformacion Productiva, el
cual tiene como objetivo central contribuir a la transformacion de sectores de la economia

nacional en sectores de talla mundial.

El sector turistico es en estos momentos es una de las principales prioridades
gubernamentales de los paises, reconociendo la alta capacidad de este sector para apoyar el
crecimiento econdémico a través de las diferentes opciones de atracciones que se les brinden
a los turistas, el objetivo de mejorar la competitividad y productividad en las diferentes

regiones del Pais, mediante el mejor uso del territorio,

Los parques de aventura y deportes extremos son gran potencial para el desarrollo
econdémico y social de una region. Los perfiles de los turistas que practican el turismo de
aventura dependen del nivel de riesgo de las actividades Los viajeros de aventura estan
predispuestos a conocer nuevas culturas mientras exploran la naturaleza. Para el viajero de
aventura, ser capaz de experimentar la cultura local de una manera auténtica es el resultado
que se buscan cuando se invierte en viajes. Los destinos que animan a la gente local a
preservar su cultura (incluso a medida que las influencias modernas contintan dando forma

y desarrollando las costumbres locales) funcionan bien con los viajeros de aventura.



El caracter rural se puede describir como la combinacién de espacios y recursos
naturales desarrollados por la poblacion residente local. Es el contacto con esta naturaleza
y el contacto humano personal con la gente local que hace que el turismo de aventura sea
tan Unico. Las tendencias internacionales muestran que es un concepto cada vez mas amplio
y que las necesidades y expectativas de la demanda nacional e internacional son cada vez

mas sofisticadas.

El turismo de aventura se encuentra todavia en crecimiento a nivel mundial cada vez
mas ofrecen una oferta de aventura segura y diversificada Los destinos emergentes pueden
diferenciarse con entornos naturales virgenes o mejor estado de conservacion, mejor precio

y la experiencia cultural Unica, (Bassotti, 2015).

1.2.2. Contexto Nacional

El turismo en los ultimos afios ha mostrado un buen desarrollo y cada dia son mas
los turistas nacionales o extranjeros que se suman a conocer las atracciones que se ofrecen
en el pais, asi como su cultura, arte, arqueologia, gastronomia flora y fauna que se da en
cada region cada una diferente a la otra, la inversion economia que ha recibido el sector
turistico le ha permitido que se adecuen sitios que por muchos afios permanecieron

abandonados restaurando estos lugares para que sean visitados de forma continua.

Ecuador genera una diversidad de alternativas de entretenimiento con paisajes
naturales Unicos en su estilo lo que lo coloca como uno de los sitos preferido a ser visitados
por los turistas provenientes de cualquier parte del mundo y que muchos de ellos se quedan

a residir una vez hayan conocidos las diferentes alternativas turisticas que tiene el Ecuador

Por otro lado, los parques de aventura y deportes extremos en Ecuador cumplen una
funcién importante porque influyen en la reactivacion de la economia local sin importar el
sitio donde se encuentren instalados, la demanda turistica de estos sitios cada vez predomina
mas no solo por las personas de forma individual si no de las familias que buscas atracciones
novedosas practicar deportes de forma segura y con las garantias necesaria de que el sitio

cumple con todas las seguridades que demanda la ley.



1.2.3. Contexto Local

La presente investigacion se plantea con el objetivo de generar ofertas turisticas
mediante la creacién un parque de aventura y deportes extremos para la ciudad actualmente
Quevedo es uno de los cantones mas fructiferos a nivel provincial cuenta con una gran
actividad comercial generando empleo de forma directa e indirecta, a pesar de que el cantén
posee una prospera economia con empresas reconocidas funcionando dentro de la ciudad su

oferta turistica es muy pobre

Las pocas ofertan que existen en el cantdon rayan en lo cotidiano, no Ilaman la
atencion del turista que se ha incrementado en los dltimos afios, muchas familias no tienen
un lugar de esparcimiento y distraccion para pasar los fines de semana optando por elegir
otros destinos lo que crea una fuga de capital ingresos que pueden ayudar en diversas obras

dentro de la ciudad.

La escasa diversificacion de la oferta turistica y promocion del mismo ha influido
para que el turismo se desarrolle de manera lenta, al presente son muchas las demandas por
las diferentes opciones turisticas en el canton Quevedo, entre ellas resalta el turismo de
aventuray deportes extremos la cual es considerada por las familias y los jovenes excelentes

opciones de diversion sananamente para disfrutar en familia.

2.4. Contexto Institucional

Los deportes extremos se han desarrollado masivamente en Ecuador, siendo un
exponente potencial la Ciudad de Quevedo, la juventud de esta ciudad practica en su gran
mayoria estos deportes haciéndolo en las calles y parques generando problemas con los
transelntes, ademas cuando estan reunidos son mal vistos por la misma cultura de juventud

Urbana.

Actualmente Quevedo no posee un parque aventura y de deportes extremos donde
poder recrearse y disfrutar de las expectativas de distracciones de este lugar lo que influye
a que muchos de los turistas se abstengan de visitar la ciudad y sus residentes locales tengan
que recurrir a otros sitios para distraerse en este tipo de parques influyendo de forma

negativa en un desarrollo turistico sostenible.



Al plantear la creacion de un parque de aventuras y deportes extremos se considera
que es una excelente opcidn y que de ajusta a las necesidades turisticas del cantén, por ello
se tomaran en cuenta todos los factores que intervienen en el desarrollo del proyecto
analizando su factibilidad, se tomaran en cuenta lo resultados de un estudio técnico,
financiero y todo lo que conlleva su proceso desde su presupuesto, infraestructura, costos,
gastos, permisos, publicidad también se empleara un estudio de mercado determinando la

oferta y demanda y la aceptacion del mismo.

1.3. SITUACION PROBLEMATICA

En los ultimos afios la demanda turistica se ha incrementado considerablemente en
el canton Quevedo, el turista por lo general busca un lugar para entretenerse realizar un
turismo diferente a lo tradicional donde las familias y amigos se involucren y participen
todos al mismo tiempo es asi que los parques de aventura y deportes extremos son una

excelente opcidn para divertirse.

Una de las problemaéticas del cantén Quevedo es que a pesar de que esta ciudad posee
un entorno natural de flora y fauna con comunidades que aun preservan sus tradiciones
culturales no existen un parque que brinde la opcion que el turista busca incidiendo que
cuando el turista desea practicar este tipo de excursion tenga que salir fuera de la ciudad en

busca de sus requerimientos.

Algunas de las actividades de aventura y deportes extremos que se practican en
Quevedo son de forma clandestina sin los implementos de seguridad necesarios poniendo
en riesgo sus vidas con consecuencias fatales en algunos casos que ya se han visto, al no
contar con un sitio apropiado para la practica de este tipo turismo el problema seguira en

aumento debido a la demanda existente.

El turismo es una actividad que permite el desarrollo economico de las naciones
mediante la promocidén de su cultura y la conservacién de sus recursos, mejorando asi la

calidad de vida de sus habitantes. Es por ello que, para Quevedo, el desarrollo turistico es



de suma importancia, ya que este sector se establece como una de las formas de crear fuentes

de empleo que generan a su vez ingresos.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.4.1. Problema general

¢De qué manera incidiria la creacion de un parque de aventura y deportes extremos

para generacion de ofertas turisticas para la ciudad de Quevedo?

1.4.2. Sub problemas o derivados

4 ¢Como desarrollar un estudio de mercado que justifique la oferta y demanda en la

creacion de un parque de aventura y deportes extremos?

v' ;De qué manera determinar un estudio técnico y econémico que defina los costos,

asi como la localizacion del parque de aventura y deportes extremos?

v’ ¢Como disefiar un plan de publicidad dando a conocer el parque de aventuras y

deportes extremos y las diferentes opciones de entretenimiento que ofrece?

1.5. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

Area: Hoteleria y turismo

Campo: Parque de aventura y deporte extremo

Linea de investigacion de la universidad: Educacion y desarrollo social

Linea de investigacion de la Facultad: Talento humano educacion y docencia

Linea de investigacion de la carrera: Desarrollo de productos y servicios turistico.



Delimitador temporal: El proyecto investigativo transcurre en el afio 2019

Delimitador demogréfico: El problema de investigacion se centra en la creacion de

un parque de aventuras y deportes extremos para la generacion de ofertas turisticas.

1.6. JUSTIFICACION

La presente investigacion se ajusta a la demanda del sector turistico del cant6n
Quevedo, debido a que es una de las alternativas que permitira que las personas no tengan
que viajar a otras provincias quedandose en su localidad haciendo turismo, y deporte,
ademas de lo anterior facilitara que las familias se involucren de manera activa en la
interaccion todos sus juegos, atraera a mas personas a que sea Vvisitado a su vez generara

empleo de forma directa e indirecta reactivando el comercio de la zona donde se localizara.

Hoy en dia la sociedad busca nuevas experiencias y nuevos retos en la practica de
deportes extremos esto hace que se aumenten los turistas, la creacion del parque de
aventuras beneficiard directamente la comunidad quevedefia porque genera fuentes de
empleo, desarrollando un crecimiento rapido de visitas al sector por lo que incrementa la

economia para el Cantén.

1.7. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

1.7.1. Objetivo general

v' Determinar la incidencia de la creacion de un parque de aventura y deportes extremos

para generacion de ofertas turisticas para la ciudad de Quevedo.

1.7.2. Obijetivo especifico

v' Desarrollar un estudio de mercado que justifique la oferta y demanda en la creacion

de un parque de aventura y deportes extremos



v' Determinar un estudio técnico y econémico que defina los costos, asi como la

localizacion del parque de aventura y deportes extremos.

v' Disefar una propuesta mediante un plan de publicidad dando a conocer el parque de

aventuras y deportes extremos y las diferentes opciones de entretenimiento que ofrece.



CAPITULO I1.- MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO CONCEPTUAL

¢ Qué es un parque de aventura?

Son en estricto sentido areas que gozan de un determinado estatus juridico y legal
por las leyes de los paises donde se encuentran, esta condicion obliga a proteger y conservar

la riqueza de su flora, fauna, y algunas caracteristicas especiales de cada uno de ellos.

Son generalmente grandes espacios al aire libre, que limitan las actividades de las
personas, ya que el objetivo es conservar, preservar, y evitar el deterioro de los ecosistemas
que viven en dichos espacios, y las caracteristicas que le dan identidad, con la finalidad que
las futuras generaciones puedan gozar de estos espacios, (Castro, 2019).

Importancia de los parques

La importancia de un parque puede ir desde la proteccion y conservacion de las
caracteristicas especiales de sus habitats y ecosistemas, o de su flora y fauna, contribuyen
en gran medida al equilibrio bioldgico por estar destinados a la proteccion de especies de
animales y plantas muy tipicas de estas regiones, 0 quiza Unicas, pero ademas existen otra

de caracter econdémica, y hasta de prioridad nacional, como veremos enseguida.
La generacion de fuentes de ingresos:

Cada dia generan grandes derramas de dinero a los paises por conceptos como el
ecoturismo y actividades de aventura, areas de campamento, parques de campismo,
alpinismo y otros muchas mas.

La generacion de recursos naturales renovables

Muchos pargues nacionales albergan grandes potenciales de recursos renovables,

desde la generacién de agua, madera fina, donde su produccion esta controlada.
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Proteccion de los recursos naturales

Este tipo de areas protegidas tienden a darle estabilidad climéatica a grandes
extensiones de la poblacion mundial, ayudando en la estabilidad del clima del planeta,

suelos, y a algunos efectos de posibles desastres naturales.

Como podemos observar la importancia de los parques es estrictamente necesario y
vital para los paisas y el mundo en general, para la subsistencia de nuestro planeta. Aln con
los grandes esfuerzos que se hacen por las organizaciones mundiales en materia de
proteccion de areas naturales, existen grandes amenazas, gran cantidad de vida silvestre se
encuentra en estado de vulnerabilidad, y se estima que un 50% desaparecio en los Gltimos
40 afios, en gran medida por trafico ilicito de especies animales, vegetales, y demasiada

explotacion de otros recursos. (Castro, 2019).

Caracteristicas de los parques

Un parque debe contener ciertas caracteristicas para ser considerado como tal, debe
tener un alto valor natural, caracteristicas especiales, ademas cierta singularidad. Para que
sea declarado como parque, debe contener un sistema natural representativo, una amplia
superficie que permita la evolucion natural de los procesos ecologicos y poca intervencion

del hombre sobre sus valores naturales.

Son en muchas ocasiones el ultimo reducto de especies en extincion, tienen gran
riqueza en su flora y fauna, cuentan también con formaciones geologicas Unicas, por lo
tanto, deben permitir un equilibrio natural de la vida tal como existia en nuestro planeta
originalmente. Muchos de estos parques tienen el propdsito preservar la vida salvaje, y

generar una atraccion turistica, bajo este concepto es como nace el ecoturismo.

v Representacion: representar al sistema natural al que pertenece.

v Extension: tener una superficie adecuada como para permitir su evolucion natural,
de modo que mantengan sus caracteristicas y se asegure el funcionamiento de los procesos

ecologicos en el presente.
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v Estado de conservacion: predominar ampliamente las condiciones de naturalidad y

funcionalidad ecologica. La intervencion humana sobre sus valores debe ser escasa.

v Continuidad territorial: salvo excepciones debidamente justificadas, el territorio
debe ser continuo, sin enclavados, y no deben existir elementos de fragmentacion que

rompan la armonia de los ecosistemas.

v Asentamientos humanos: no incluir ntcleos urbanos habitados en su interior, salvo

casos excepcionales debidamente justificados.

v Proteccion legal: Debe estar protegido por un marco juridico y legal, del pais donde

Se encuentre

v Capacidad técnica: Contar con personal y presupuesto para cumplir con el objetivo
de proteccion y conservacion, y permitir solo actividades de investigacion, educativos, o

admirar su belleza.

v Proteccion exterior: estar rodeado por un territorio susceptible de ser declarado

zona periférica de proteccion, (Castro, 2019).

Clasificacion pargues de aventura

Una clasificacion, ponerle nombre y pasar al estudio mas pormenorizado. Se
proceden a catalogar los parques de aventura. Para catalogarlos se usaran dos caracteristicas,
su tipo de construccion y su tipo de seguridad. En este articulo nos vamos a centrar en torno
a la construccidn, en otro articulo bastante mas extenso y denso hablaremos en funcion de

la seguridad.
Parque de aventura en arboles: caracteristico por usar como estructura de

sustentacion de juegos Unicamente arboles independientemente del material de las

plataformas.
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Parque de aventuras artificial: completamente artificial y normalmente
caracteristicos por usar pilares metalicos u apoyarse en otras estructuras previamente

realizadas.

Parque de aventuras mixto: una mezcla de los dos anteriores y teniendo en cuenta
que, para complementar una actividad instalemos una estructura auxiliar para poder realizar
enlaces o mejoras.

Parque de aventuras interior: al igual que el artificial, este se realiza sobre una
estructura con la suerte de que suele ser bajo techo lo cual nos permite poder jugar sin tener

que estar constantemente pendiente de la climatologia.
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Parque de aventuras portatil: como la propia palabra indica, este modelo de
parque es el mas econdmico a la hora de fabricarlo, pero en cuanto a gestion y transporte
incrementa el precio, (Mosqueton, 2019).

Los Parques de aventura como productos turisticos

En la contemporaneidad los parques gozan de una gran popularidad a nivel mundial
a partir del propio concepto de diversion y entretenimiento que ofrecen. Estan considerados
de forma general como grandes espacios concebidos para que sus visitantes, principalmente
las familias, disfruten de su tiempo libre en un lugar en el que puedan o les hagan alejarse
lo suficiente del quehacer de sus vidas cotidianas. La creacion de nuevos empleos y la
entrada de inversiones importantes en los territorios donde se enclavan, asi como el

desplazamiento que genera, impulsan el desarrollo del turismo.
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El mercado de parques tematicos alcanzara la cifra de los US $44.3 billones. Asi
mismo, plantea que esa tendencia estara motivada por: el crecimiento del gasto per cépita
del consumidor en plataformas de entretenimiento y ocio, un aumento de la asistencia por
parte de los Baby Boomers, las nuevas innovaciones en montafias rusas y demas atracciones,
la incorporacidn de las nuevas tecnologias a las atracciones, el incremento de la base de las
personas que componen la clase media en el mundo que aumentara los ingresos familiares,
asi como el nivel de urbanismo en los paises en vias de desarrollo y la popularizacion de los

medios de comunicacion, (Martinez, 2017).

Dimensidn fisica de los parques

Los volumenes de inversion y los flujos de visitas que generan. Atendiendo a este

planteamiento se dividen en cuatro niveles.

Los mega-parques: son motivos de atraccion turistica a nivel mundial y constituyen
destinos turisticos en si mismos. Son capaces de atraer a mas de 5 millones de visitantes
anuales y requieren volumenes de inversion superiores a los 1 000 millones de ddlares.

Ejemplo de estos son los parques Disney y los de Universal Studios en Estados Unidos.

Parques de dimension continental: tienen vocacion de destino turistico a dicha
escala, y normalmente se ubican en zonas de una altisima densidad poblacional. Los niveles
de asistencia se sittan entre los 5 y 10 millones de visitas anuales. Euro Disney, en Paris, es

el unico comprendido en esta categoria.

Parques de caracter internacional: el volumen de visitas oscila entre los 2

millones y medio y 5 millones al afio. Un ejemplo es el Port Aventura, en Espafia.
Parques de caracter nacional: cuya demanda oscila entre el millony los 2 millones

y medio de visitantes anuales. Isla Magica, en Sevilla, es un prototipo de este tipo de

parques, (Martinez, 2017).
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Tematica que abordan los parques

Parques de regresion a la infancia: ElI modelo son los parques de Disney. Pero la
experiencia es anterior al primer Disneyland de Los Angeles, pues se inicié en Europa en
1952, un parque tematico holandés basado en los cuentos infantiles de la literatura europea.
Otros parques de estas caracteristicas son el Big Bang Pitufos en Lorena o Legolandia en

Dinamarca.

Parques de regresion a la historia: mediante la recreacion sobre escenarios
naturales o artificiales de esa historia, con independencia de su caracter real o mitico es un

nuevo concepto de parque arqueoldgico-historico-natural de gran interés.

Parques vinculados al mundo de la ficcion y de los suefios no infantiles: Son
parques tematicos que se basan en la recreacién de peliculas que tuvieron gran impacto en

el pasado incluso con la reutilizacion de los decorados originales.

Parques vinculados a la naturaleza: Pero también los denominados parques de la
naturaleza, como moderna presentacion de las antiguas «casas de fieras», donde se exhibe

la fauna de todo el mundo.

Parques vinculados a las nuevas tecnologias: Dentro de esta tipologia tambiéen
podrian incluirse los parques de las ciencias que empiezan a proliferar por doquier.

Parques tematicos especializados: Como la Ciudad de las Ciencias y la Industria,
(Martinez, 2017).

Deportes extremos

Son todos aquellos deportes o actividades de ocio, o profesional con algun
componente deportivo que comportan una real o aparente peligrosidad por las condiciones

dificiles o extremas en las que se practican.

Bajo este concepto se agrupan muchos deportes ya existentes que implican cierta
dosis de exigencia fisica y, sobre todo, mental. Se incluyen los deportes mas exigentes

dentro del excursionismo (escalada en hielo, escalada en roca, etc.), y otros de reciente
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creacion como (bungee, snowboard, etc.). Un deporte, no considerado extremo, se puede
definir asi si se practica bajo condiciones especiales o circunstancias particulares no
habituales en él. Por ejemplo, la escalada en roca a unos centimetros del suelo (bulder) no
se considera "deporte extremo", pero si se realiza en una pared vertical rocosa a varios

cientos de metros de altura, entonces si se le aplica el término, (Alexander, 2018).

Importancia de los deportes extremos

La actividad fisica se ha convertido en uno de los mejores consejos de los médicos.
Las estadisticas médicas muestran lo bueno que es para el cuerpo y la salud estar en
movimiento y practicar deporte. Desde la simple carrera o el ciclismo hasta el gimnasio y
las disciplinas de competicion, pueden ser completamente beneficiosas para la salud fisica

y mental.

El deporte da energia, alivia el estrés y las emociones negativas, y permite que el
cuerpo esté en forma y saludable. Todas las caracteristicas positivas, todas las cosas buenas.
¢Pero qué hay de los deportes extremos? ¢Existen estudios que hablen de ellos o que
analicen sus beneficios? Si, los hay y cada vez mas son recomendados por diferentes

especialistas en el area.

Practicar deportes extremos es mas beneficioso de lo que puedes imaginar. La
practica de deportes como el paracaidismo, la escalada, el rafting, el ciclismo de montafa,
parapente, y motos acuaticas son una excelente cura para el cuerpo y la mente. De hecho,
mas alld del entrenamiento fisico hay otros beneficios que se obtienen puramente
psicoldgicos que incluso son recomendados antes de realizar alguna cirugia estética,
(Guerra, 2019).

Deportes extremos en el area de la salud

Segun los especialistas, los deportes extremos pueden llegar completamente
beneficiosos en la cura de diferentes padecimientos fisicos, ya que a pesar de que expongan
al cuerpo a muchos maés esfuerzos, son bastante cuidadosos y resultan ser terapéuticos en

muchas ocasiones. Ademas, un deporte extremo te permite:
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Conoceras tu estado fisico. En muchos deportes extremos deberas realizar analisis
0 pequefios chequeos para asegurarte de que estas en la forma mas idonea para poder
realizarlo. En muchos sitios especializados cuentan con aparatos para tomar tu masa
corporal y tomar tu presién arterial, o si es necesario un medidor de glucosa también
disponen de glucometros. Si sufres de algin padecimiento relacionado puedes conseguir

estos equipos en glucometros.net

Superar tus propios limites: empujando a metas cada vez mas arriesgadas y
desafiantes. De esta forma te desafias a ti mismo y adquieres una mayor concepcion de tus

propias habilidades y destrezas fisicas (como fuerza, resistencia y potencia).

Vivir emociones fuertes: ya que actiian como un condicionador contra aquellos que
son victimas de sentimientos negativos como depresion. De esta forma podran conocerse en

profundidad, haciendo un verdadero cara a cara con sus habilidades reales.

Te hace disfrutar de la emocion del riesgo: haciéndote enfrentar tus miedos y a
menudo llevandote a derrotarlos. De esta forma dejaras de tener miedo al lidiar con ciertas
situaciones. Ademas, te hacen consciente del valor de tu cuerpo y te hacen comprender el
valor real de tu vida, haciéndote sentir vivo.

Problemas de autoestima: Estas practicas son muy recomendadas para todas las
personas que pueden llegar a tener ciertos conflictos con su autopercepcion, ya que son
capaces de crear en el organismo una explosion de emociones y ayudan a la mente a
distraerse, lo que genera un alto grado de liberacion de muchas tensiones de la vida diaria,
(Guerra, 2019).

Deportes extremos y turismo de aventura

Los turistas y los deportistas, de todas maneras, han de saber, informados por quien
les oferta los servicios o les convoca a competencias de riesgo, que tales practicas envuelven
para su integridad fisica y para la vida. Han de conocer, hasta donde el alcance legal de las
clausulas de riesgo asumido, que los operadores turisticos o deportivos obligan a suscribir,
las mismas que no los liberan como se mal entiende, a estos de responder por incumpliendo

de la obligacion de seguridad implicita en todo contrato.
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Los usuarios turistas o deportistas tienen derecho constitucional y legal cuando se
enrolan en actividades de turismo de aventura o deporte extremo, firmar consentimiento
siempre y cuando quede constancia detallada y escrita de todos los riesgos del alcance de

los contratos.

La seguridad de los participantes turistas o deportistas inicia por los necesarios
diagndsticos que deben realizar los operadores, promotores, organizadores, respecto de la
salud, experiencia, destrezas y edad legal de los participantes en las aventuras turisticas que
han de ser guiadas por expertos o en las actividades deportivas que han de ser monitoreadas

por los organizadores, ( La Hora, 2015).

Construccién de pargues de aventura: un negocio vertiginoso

Si hablamos de la construccion de parques de aventura no podemos dejar de

contextualizar esta actividad dentro del ambito mas general del turismo activo.

El turismo activo es un sector joven. Se puede establecer en el 2004 como el punto
de inicio de esta actividad econémica en nuestro pais. Entre este afio y el 2009 se encuentra

el origen de casi el 30% de las empresas “activas” que siguen operando hoy.

El sector tiene mucho atractivo pues, ademas de la temporada alta (centrada en el
verano en los 4 meses de mayo a agosto) se desarrolla una intensa actividad a finales de

invierno y principio de la primavera y a finales de verano y principios de otofio.

Todo ello, y el gran interés que suscita el turismo activo (Booking estimoé en 2018
que se realizaron un 34% de “viajes activos” a nivel mundial), hacen que sea uno de los
sectores mas prometedores que se estan desarrollando en Espafia. No debemos olvidar que
en nuestro pais el sector del turismo es uno de los principales motores de la economia
nacional. (Admin, 2019).

La demanda de parques de aventura y deportes extremos

Analizando los datos establecidos sobre turismo activo es facil entender que la

construccion de parques de aventura puede ser una actividad mas que interesante.
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Para empezar, hemos de entender que estamos inmersos en una cultura de consumo
y en una sociedad de masas, donde a través de los nuevos medios de informacion se
establecen las tendencias de compra que imperan en cada momento y que afectan a amplios

grupos de consumidores.

El consumo colectivo y masivo no solo se estd produciendo en el sector del turismo,
sino en todos los &mbitos de la sociedad actual. Los centros comerciales son el ejemplo mas

claro y paradigmatico.

El ser humano de la actualidad busca consumir experiencias en entornos
estructurados en los que no solo encuentre el objeto principal de su necesidad de consumo,
en este caso el turismo activo, sino toda la logistica necesaria para poder satisfacer el resto
de necesidades: alimentacion, hospedaje, ocio, cultura, etc.

Los parques de aventura son centros ideales para satisfacer las necesidades del
consumidor de turismo activo ya que ofrecen una respuesta concentrada y estructurada que
enfoca a la perfeccion esas necesidades, transformandolas en rentabilidad y desarrollo local,
(Admin, 2019).

Tendencia los parques de aventura y deportes extremos

Es una realidad que cada dia es mas comun saber de amigos que han decidido saltar
en paracaidas, aventarse del bungee o que se adentran en el motocross, surf, escalada o
ciclismo de montafa. Estos deportes extremos, frecuentemente asociados con la locura, el
riesgo, la aventura y el peligro, han sido definidos durante afios como deportes exclusivos
de los adictos a la adrenalina; incluso se los ha catalogado como deportes aptos s6lo para
“locos” que no temen morir o para irresponsables que no pueden vivir sin la adrenalina. Sin
embargo, un estudio reciente publicado en la edicién de Psychology of Consciousness:
Theory, Reaserch and Practice ha demostrado que esto es totalmente incorrecto. Quienes
practican deportesextremos son personas responsables que estan conscientes de su entorno,

de si mismos y del deporte que practican.
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No se puede negar la popularidad de los deportes extremos, basta mirar anuncios
publicitarios de marcas de todo tipo para ver que cada vez se apoyan mas en estos deportes,

porque es un hecho que son impactantes y acaparan nuestra atencion.

Entender las motivaciones que llevan a practicar deportes extremos para comprender
a los seres humanos. “Lejos de 10s supuestos tradicionales que se centran en el riesgo, la
participacion en los deportes extremos ayuda a tener experiencias psicolégicas mas
positivas y expresa valores humanos como la humildad, armonia, creatividad, espiritualidad

y un sentido vital de si mismo que enriquece la vida cotidiana”, (Méndez, 2017).

Ofertas turisticas

La oferta turistica es el conjunto de bienes, productos y servicios, de recursos e
infraestructuras que se encuentran en un determinado lugar y que se estructuran de manera
que esten disponibles en el mercado para ser usados o consumidos por los turistas.

La Oferta turistica se compone de tres elementos fundamentales:

Recursos turisticos: Se basan en los atractivos con q cuenta un determinado destino,
ya sean de orden natural, histérico-monumental, cultural, folclérico, y son la motivacion

principal de la visita.

Infraestructuras: Son todos aquellos componentes fisicos necesarios para el
desarrollo de la actividad, ya sean publicos o privados. Ej. Carreteras, puertos. Empresas

turisticas: Prestan el servicio directo al turista. Empresas de alojamiento, de transporte, etc.

La oferta complementaria se compone de: Restaurantes, bares, teatros, instalaciones
deportivas, otros. Definimos oferta turistica al conjunto de productos y servicios asociados
a un determinado espacio geografico y socio-cultural y que poseen un determinado valor o
atractivo turistico que es puesto a disposicion de los publicos en un mercado competitivo,
(Pozos, 2015).
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Caracteristicas de la oferta turistica

a. La produccion de servicios se realiza en un lugar geograficamente determinado y
no pueden ser transportados. Los consumidores deben trasladarse a los lugares donde se

producen estos servicios.

b. Los recursos turisticos estan por atractivos naturales y culturales que no prestan

utilidad en el mercado si no son puestos en valor y explotados.

c. Los recursos turisticos naturales son inagotables, es decir, no se consumen al ser
bien explotados. Por ejemplo: nieve, playas, desiertos, etc., los cuales pueden sufrir

deterioros al no ser protegidos adecuadamente, (Bonilla, 2016)

Importancia de la oferta turistica

Se define como oferta turistica al conjunto de productos y servicios asociados a un
determinado espacio geografico y socio-cultural, que tienen por objetivo permitir, facilitar
y propiciar el aprovechamiento de los atractivos turisticos de ese lugar, y cuyos oferentes o
vendedores quieren y pueden vender en el mercado a un precio y en un periodo de tiempo
determinado, para ser usado o consumido por los turistas.

La conjuncion de los atractivos, productos y servicios turisticos de un determinado
lugar, a los que cuando se les afiade el desarrollo de un adecuado programa de promocion
orientado a los posibles consumidores, un esquema de distribucion y una estructura de
precio que responda a las caracteristicas del mercado meta, es lo que se define como el

producto turistico.

Desde la perspectiva de la planificacion, el producto turistico de un destino en
especifico, es la adecuada disposicién y aprovechamiento de los elementos que conforman
su patrimonio turistico y que se conjuntan en una gran variedad de servicios que se ofertan
en el mercado, con el fin de atraer a un determinado nimero de consumidores, siendo éstos

los turistas que potencialmente visitaran dicho lugar.
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La oferta turistica, mas alla de los distintos oferentes de productos y servicios, esta
formada por todos los componentes del patrimonio turistico de un lugar, el cual esta
constituido por los atractivos turisticos y la planta turistica mas la infraestructura y la

superestructura que hacen posibles su acceso y funcionamiento, (Socatelli, 2015).

La oferta de turismo activo

Si la sociedad esta cambiando, también el turismo y el deporte se ven afectados por
continuos cambios y tendencias comportamentales y sociales, y por tanto resulta evidente
que la oferta de servicios a los ciudadanos/clientes debera adecuarse a las demandas
actuales, afectando de manera importante a un sector productivo y de consumo tan relevante

como es el sector del turismo.

Muchos de los programas ofertados por las empresas del sector del turismo,
contemplan la presencia de la actividad fisica y el deporte, como el motivo o fin primordial
que determina la realizacion de la actividad o viaje, pero en la que la participacion del
usuario esta restringida a la contemplacion del espectaculo deportivo. La referencia a ese
tipo de “turismo deportivo” es un turisSmo no activo, que se corresponde con la tendencia a
“ver deporte”, y es generado alrededor del deporte profesional y espectaculo, donde el
turista es mero espectador del espectaculo deportivo que ofrecen grandes acontecimientos

y eventos deportivos, (Nogueras, 2016).

Demandas turisticas

En turismo el concepto de demanda comprende a los individuos cuyas necesidades
incluyen el “consumo” y la experiencia de lugares. Los turistas compran souvenirs y ropa y
utilizan servicios, tales como medios de hospedaje y parques de diversiones. Pero su
motivacion principal suele recaer en el destino turistico en si, pues un turista en Paris o en
Roma querrd experimentar la “atmosfera” que existe ahi y convertirse en parte de la
comunidad local. El consumo de lugares turisticos se manifiesta como una experiencia

subjetiva del turista.

La demanda turistica es, por tanto, el total de las personas participantes en

actividades turisticas, cuantificada como nimero de llegada o salidas de turistas, valor en
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dinero gastado u otros datos estadisticos. Entre los factores que influyen en la demanda
turistica se encuentra el poder econdémico de los turistas, la disponibilidad de vacaciones y

otros factores motivadores.

Es importante recordar que, en el caso de la demanda turistica, con frecuencia, el
consumidor y el cliente son personas distintas. Por ejemplo, el caso de los empleados de las
empresas de viajes de negocios, en el que el empleado es el consumidor, pero el que paga
es la empresa (el cliente), y en el caso de un nifio 0 un joven que viaja solo (consumidor)

pero quien paga el viaje son los padres (clientes), (Lohman, 2016).

Tipos de demanda turistica

En muchos de estos casos, el cliente influye en la eleccion del consumidor, debido a
que es el cliente quien asume los costos del viaje. La demanda turistica puede caracterizarse
con su deseo y disponibilidad para participar en actividades turisticas, y puede clasificarse
de la manera siguiente:

Demanda turistica real

Aquellos turistas que realmente estan viajando, facilmente medible y que comprende

las estadisticas sobre el turismo.

Demanda turistica suprimida

Aguellos que quieren viajar, pero existen diversas razones que se los impiden. Se

pueden dividir en:
Demanda potencial.
Aquella demanda turistica reprimida que tarde o temprano viajard, pero que no

puede hacerlo inmediatamente o cuando le gustaria, por factores propios que se lo impiden,

por ejemplo, falta de disponibilidad de vacaciones o estar ahorrando para el viaje.
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Demanda diferida.

Aquella que por problemas debidos a los proveedores (por ejemplo, falta de lugares
de hospedaje o en el transporte), al clima, u otros, se ve obligada a posponer un viaje hasta
otra fecha. Kotler y Armstrong (1993) denominan a este tipo de demanda excesiva, haciendo

referencia en los casos en los que la demanda de un producto o servicio supera la oferta.

No demanda turistica

Aquella a la que le gustaria viajar, pero nunca tendré disponibilidad para ello, ya sea

por falta de dinero, problemas de salud, falta de tiempo, etc.

Para complementar este tema, es importante conocer los tipos de turismo que existen

y los Impactos socioculturales positivos y negativos del turismo, (Lohman, 2016).

Funciones de la oferta y demanda turistica

Los dos componentes principales del Sistema Turistico son la Oferta y la Demanda
Turistica, cuya compleja red de relaciones tanto fisicas como intangibles, se desarrollan
sobre un territorio determinado (origen, destino y espacio recorrido entre ambos), y causan
una serie de impactos tanto positivos como negativos en aspectos ambientales,
socioculturales, y econdmicos en todo el territorio sobre el que se asienta y desarrolla el
Sistema Turistico (Bonilla, 2016).

Recurso turistico

Un recurso turistico es un elemento relacionado o perteneciente a la naturaleza, la
historia o la cultura de una determinada zona geografica o lugar y que estd dotado de un
potencial turistico, como podria ser el caso de una catarata, un volcan, o un sitio
arqueoldgico. No obstante, el recurso s6lo se considera un atractivo, cuando se le crean o
tienen los medios e infraestructura que permiten su aprovechamiento, tal como un camino
o carretera para llegar al lugar, o las facilidades como pueden ser un mirador, servicios

sanitarios, senderos, etc.
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El turismo sélo tiene lugar si existen las atracciones que motiven al viajero a
abandonar su domicilio habitual y permanecer cierto tiempo fuera de él, siempre que existan
los medios y recursos para poder gozar de ellos. De esta manera, los atractivos aunados a
los servicios y la logistica que hacen posible que el turista pueda disfrutarlos, conforman un

determinado producto turistico, (Socatelli, 2015).

Mercado turistico

Con el paso del tiempo y como se mencioné anteriormente las empresas turisticas
reconocen con una certeza cada vez mas fuerte que no se puede tratar a los consumidores
por igual, ya que, con sus gustos y preferencias particulares, asi como sus habitos de compra,
para su mejor satisfaccion deben ser agrupados por segmentos o nichos para poder

profundizar en aquellas cosas especificas que necesitan.

Desde hace varias décadas atras son cada vez mas fuertes las demandas de los
clientes hacia las empresas que se encuentran en el mercado, aspectos como la calidad,
seguridad, la rapidez, confort, el ambiente, el aroma, etc., son atributos de los servicios que
hoy en dia pesan demasiado para los consumidores al momento de tomar una decision de
compra, por tal razon las organizaciones se enfrentan a una encrucijada dependiendo de la
perspectiva en que sea analizada, ya que por un lado hay un mercado amplio con un sin
numero de bienes o servicios por explotar adaptables a las necesidades de los clientes que
estan dispuestos a comprarlos o hay una “traba” que puede limitar a la organizacién a no
sentirse en la capacidad de poder satisfacer una demanda tan diversa como la existente,
(Perez & Herrera, 2016).

El turismo y los parques de aventuras

La aventura como conceptos asociados al patrimonio cultural es una dimension por
explorar y establecer, El turismo puede dar luces o indicios de la incidencia de la aventura
como proceso cultural y aportante a la activacion de diversos patrimonio culturales y
ambientales. La aventura como concepto de la modernidad y sublimacién de la exploracion
de la naturaleza, ha perdido la fuerza que décadas y siglos atrds tenia. Su poder como

concepto hizo que cambiara la historia de la humanidad, cuando por primera vez que el ser
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humano piso la luna, el Everest, los polos o se descubri6 un nuevo continente. Hoy redefinir

y sentir la aventura tiene su espacio reducido a experiencias controladas a través del turismo.

Esta presentacidn quiere unir aventura y turismo como conceptos de analisis en el
desarrollo de los estudios en patrimonio cultural, entender como estas dos actividades han
permitido en una primera instancia activar patrimonios que por afios han sido olvidados,
como el arte rupestre o caminos prehispanicos, a la vez representa una amenaza para la
conservacion y salvaguarda del patrimonio. Ver al turismo y la aventura como oportunidad
para ampliar el mensaje de la importancia del patrimonio cultural en la cohesion e identidad
social con su entorno, e impactar en la proteccion del patrimonio a través de estas

actividades como medios de apropiacion social.

Esta diversidad en conceptos y aproximaciones a los estudios al turismo, tienen
como contexto el rapido y exponencial crecimiento que tuvo y tiene el turismo como
actividad econdmica y social. En menos de medio siglo el turismo se ha convertido en una
de las principales industrias del mundo, en la década pasada fue la principal fuente de
ingresos a nivel global por encima de la produccién de petroleo. Y como actividad social en
afios recientes, ha impactado a tantas personas en el mundo en igual proporcion que la

television o el internet, (Osorio, 2015).

El turismo y el deporte extremo

El Turismo es un factor fundamental de la cultura y de la economia, y una de las
actividades econdmicas mas relevantes como generadora de empleo y de riqueza, en
particular en las zonas mas desfavorecidas. Los promotores y gestores turisticos, siempre
han buscado evolucionar mediante la especializacidn o diversificacion y personalizacion de
servicios y productos, con la finalidad de dar respuesta a las mas dispares demandas que

plantea el cliente.

En la actualidad la formula que combina turismo y deporte, se esta constituyendo
como uno de los atractivos mas importantes en la nueva oferta turistica, ya que es un
mercado en expansion y ofrece grandes beneficios econdmicos a nivel local, autonémico y

nacional. En este tipo de turismo, la actividad deportiva y recreativa constituye una parte
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fundamental, asi como el escenario natural donde se proyecta, ya que cada vez mas, el turista

desea realizar unas vacaciones activamente.

Ademas de los beneficios sociales, culturales, etc., las actividades de turismo activo,
generan grandes impactos econdmicos, ya que el gasto realizado por un turista activo,
repercute mucho mas en la renta y el empleo locales, que ese mismo gasto realizado por un

turista tradicional.

Muchos alojamientos turisticos estan situados junto a campos de golf o se equipan
para facilitar el disfrute de diversos deportes como el esqui, el submarinismo o los deportes
nauticos, las actividades de deporte aventura o simplemente para ofrecer la practica de
actividades fisicas y deportivas en la naturaleza. También la cultura del agua, que ha sido
tradicional en las instalaciones deportivas, ha hecho su aparicion en los hoteles, con la oferta
de servicios que van desde la tradicional piscina hasta el SPA o balneario mas completo,
pasando por los tratamientos de salud, basados en la dietética y la actividad fisica,
(Nogueras, 2016).

Turismo activo sostenible

Entendemos por desarrollo sostenible, el proceso que permite el desarrollo sin
deteriorar o agotar los recursos y los medios que lo hacen posible. El futuro de la industria
turistica reside en lograr compaginar la actividad econémica con un crecimiento no

inflacionario y sostenible, creando una relacion positiva entre economia y ecologia”.

Como continuacion a esta afirmacion, cabria indicar que ello se conseguira “cuando
se reconozca que el atractivo de los destinos turisticos, depende de la conservacion y de la

adecuada gestion de los recursos naturales y culturales”.

Efectivamente, uno de los problemas que comporta el desarrollo turistico, es la
construccion de complejos urbanisticos cerca o alrededor de lugares de practica deportiva
(estaciones de esqui, urbanizaciones junto campos de golf, alrededor de puertos deportivos
y en la costa, asi como en el medio urbano alrededor de complejos deportivos), que en

muchos casos genera un impacto negativo medioambiental y sobre el territorio.
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El aumento progresivo de la practica deportiva en areas naturales, produce un cierto
desajuste entre la capacidad de acogida del medio y la cantidad de practicantes o usuarios
que acceden. Si entendemos el medio ambiente y las actividades fisicas y deportivas en el
medio natural, como un recurso para el desarrollo del turismo activo, se produce un dificil

equilibrio entre ambos por dos motivos.

Calidad y sostenibilidad serian dos conceptos basicos que debieran de compatibilizar
turismo y medio natural. Debemos fomentar un turismo y deporte, con valor ecoldgico, que
no compita con la naturaleza como intermediario, sino que colabore en su mantenimiento y
conservacion. En la organizacion y realizacion de las actividades fisicas y deportivas
realizadas en el medio natural, es responsabilidad de los organizadores el tomar medidas
tendentes a prever, minimizar y compensar los impactos al medio ambiente, (Nogueras,
2016).

EL microemprendimiento y el sector turistico

Los micros negocios constituyen una base fundamental en la economia del pais y
su potencializacion es vital para el sector estratégico del sector turistico. Dando apertura a
nuevas fuentes de ingreso en el Ecuador. De ahi la importancia del Diagnostico de la
situacion actual de los micro emprendimientos turisticos informales, sus dificultades
iniciales, las que debieron superar y cuales se vislumbran a futuro en sus actividades
productivas. Analizar la importancia del emprendimiento, enla conservacion de los
atractivos turisticos y el mejoramiento de sus ingresos, que contribuyan a la generacién del

desarrollo sostenible de Milagro y los Sectores Aledafios.

El turismo es un fenédmeno mundial que genera relaciones e intercambios de diversa
indole, estimulando el encuentro entre personas de diferentes caracteristicas sociales,
culturales y econdmicas. Esas interrelaciones ocurren en @mbitos tan diversos como; lo
econdmico, social, cultural, ambiental, espiritual y politico, generando efectos que interesan
e interpelan a todos los actores que participan en la industria turistica y en particular a las

sociedades o comunidades receptoras.

Las empresas familiares se encuentran entre los rubros mas importantes que
contribuyen a la riqueza y el empleo en todos los paises; las aportaciones al PIB, asi como

al empleo, van del 45% al 70% en todo el mundo capitalista (Neubauer y Lank,
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1998).Diferentes estimaciones dan cuenta de la importancia de las empresas familiares en
el mundo y su contribucion a la economia, (Arteaga, Espinoza, Villegas, Zufiga, & Campos,
2016).

Sostenibilidad turistica

El turismo sostenible busca que la calidad de los servicios y atractivos que se ofrecen
al turista mantenga un equilibrio con la naturaleza y el respeto de la sociedad local y su
cultura. El turismo depredador por los cambios de estructura, en cambio puede destruir en

el corto o mediano plazo, el entorno natural y afectar de tal forma a las comunidades locales.

La sostenibilidad y la necesidad de un modelo de desarrollo social més sostenible
surgen cuando el grado de explotacion de los ecosistemas y los impactos de los sistemas
sociales sobre ellos, hacen que se modifiquen las condiciones de equilibrio de estos y afecten
a todo el planeta (cambio climatico). Los efectos de la civilizacion producen alteraciones de
caracter local y planetario y generan un impacto en los sistemas naturales y en los
mecanismos de regulacion planetaria que estdn comportando una pérdida gradual de

especies y una transformacion de las condiciones climaticas globales.

Los sistemas sociales producto de las relaciones entre seres humanos (organismos
generados por procesos de seleccion natural) también requieren para su sostenibilidad de
procesos disipativos de energia y materia, y para ello, durante toda su historia, han recurrido
a la explotacion de los ecosistemas circundantes para la creacién de su habitat social
(sistemas agricolas, ciudades y Areas urbanas) y de los artefactos tecnoldgicos propios para

la satisfaccion de sus necesidades, (Arteaga, Espinoza, Villegas, Zufiga, & Campos, 2016).
EL desarrollo turistico en Ecuador

El turismo como una actividad de gran impulso, tiene un alto interés en el desarrollo
econdémico y social del pais, no solo se busca establecer como una actividad generadora de
recursos, sino que esta definicion va més alla de su conceptualizacion, que es el de construir

un turismo sostenible.
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Esta marca una premisa que ha sido compartida por cada uno de los organismos que
forman parte de esta nueva forma de pensamiento, apostando al cambio en el fortalecimiento
de un turismo responsable y sostenible, en la que se salvaguarde la riqueza cultural de estos
pueblos y que genera a través del cambio de la matriz productiva nuevas formas de
desarrollo en el pais, presentando alternativas de actividad turistica como lo es el turismo

comunitario.

A lo largo del tiempo se ha podido presenciar que el proceso de globalizacién ha
generado tanto aspectos positivos como negativos dentro del desarrollo socio econémico
del mundo. Permitiendo crear la necesidad de generar el interés por la importancia del
desarrollo sostenible no solo como un tema ambiental, sino como un elemento de
comprension de cada una de las areas en las cuales esta inmersa, entre las que podemos

mencionar aspectos: econdémicos, social, entre otros, (Funes, 2018).

Los parques de aventuray el desarrollo del turismo en Ecuador

El crecimiento del turismo de aventura viene acompafiado de una gran variedad y
complementos del fendmeno del turismo, entre mejoramiento infraestructuras, incremento

de puesto de empleo, mejoramiento de calidad de vida entre otras.

Esta investigacion trata de encontrar una definicion global del turismo de aventura
desde la perspectiva de los proveedores para asi formar un marco conceptual y de alguna

manera de aplicacion empirica.

Un analisis cualitativo de las teorias de las recreaciones o tiempo libre del pasado ha
identificado seis elementos variables principales que definen al turismo de aventura. Junto
con estos seis elementos, se estudian varias definiciones alternativas de turismo de aventura,

como una herramienta corriente para medir y segmentar el mercado del turismo de aventura.

Formas tradicionales de recreacion por lo general incluyen elementos de destreza en
un especifico lugar al aire libre. Es el "lugar" el que brinda la atraccion principal a un
diferente viaje de interés. Sin embargo, en el turismo de aventura, es la "actividad" la que

atrae a los viajantes como participantes. Este estudio sostiene que el turismo aventura esta
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principalmente asociado con actividades donde el propdsito del viaje es experimentar y

tomar parte de las actividades antes que recorrer las tradicionales atracciones turisticas.

Lo que distingue a estas actividades del turismo de aventura de las recreaciones
tradicionales al aire libre es "la busqueda deliberada del riesgo y la incertidumbre del

resultado generalmente denominado aventura®.

En este punto podemos citar varias exitosas experiencias tan solo en Latino América
entre ellas Panamé, Venezuela, Costa Rica, Brasil, siendo lideres en la oferta, pero para
llegar a este punto de altas tasas de consumo como primera medida se han establecido
politicas de estado que han apoyado este tipo de emprendimientos, gracias a lo cual las
empresas han podido insertar el pais como destino turistico a nivel mundial. Se debe tener
en cuenta que estos paises cuentan con profunda tradicion turistica y tan solo han tenido que
adaptarse a los requerimientos de este nuevo mercado para poder realizar explotaciones
sustentables, (Landivar, 2015).

La publicidad en los parques de aventura y deportes extremos

El crecimiento del turismo de aventura viene acompafiado de una gran variedad y
disponibilidad de productos de turismo de aventura dentro del turismo y viaje de aventura
internacional y es por ello que surge la idea del marketing para esta &rea o servicio.

En el turismo de aventura, se ha unido el interés creciente de los viajeros por
experimentar vacaciones "activas" con el rapido crecimiento en la fabricacion de equipos y
la extendida capacidad de los operadores comerciales, incluyendo a los comerciantes de
indumentaria y equipos y a los minoristas para brindar productos de viajes "de actividad"

mas variados.

En la actualidad el turismo de aventura se ha convertido en uno de los segmentos del
mercado de turismo de crecimiento mas rapido y ha aumentado su alcance y atractivo en el
turismo y viaje internacional. La variedad y disponibilidad de los productos de turismo de

aventura para una amplia gama de intereses y habilidades pareciera no tener limites.

32



Es por esto que el turismo de aventura se deberia ofertar de una manera dinamica de
manera que los turistas sean atraidos por nuevas y novedosas actividades de “adrenalina”,
por ejemplo, el alquiler de bicicletas es un pequefio negocio que resulta rentable ya que
muchos turistas buscan realizar paseos en bicicleta en sus vacaciones o viajes. Por supuesto
que mientras mas servicios adicionales ofrezcamos tendremos mas posibilidades de captar
mas clientes y mientras mejor sea nuestro servicio también mas clientes tendremos en el
mediano plazo. Algunos de los servicios adicionales que podemos ofrecer serian: guias de
turismo de aventura, circuitos turisticos, alimentacion, inclusive otros deportes de aventura,
para lo cual es necesario desarrollar un plan de marketing que nos ayude a potencializar

nuestra propuesta, (Landivar, 2015).

Factor socio-ambiental en el desarrollo turistico de aventura

Este turismo aventura es exclusivamente ambientalista y de esparcimiento y
recreacion, ya que el turista que lo practica se inserta, en el mismo corazon del bosque

nativo, y se impregna del naturalismo tipico de esta zona y de su biodiversidad.

La nueva tendencia se refleja a través de un turista moderno, activo, en busqueda de
contacto con la naturaleza, valoracién de la autenticidad cultural, la sostenibilidad
ambiental, nuevas experiencias, actividades de riesgo, mayor frecuencia de viajes anuales

disminuyendo el promedio de la estadia en cada lugar.

El desarrollo turistico debe fundamentarse sobre criterios de sostenibilidad, es decir,
que debe beneficiar a todos los actores involucrados, que sea viable econémicamente y
equitativo, comercialmente rentable, ecolégicamente sostenible, socioculturalmente

aceptable y que proporcione un alto grado de satisfaccion al turista.

El desarrollo de un producto eco-educativo conlleva un efecto positivo sobre el
medio natural y cultural, dado que contribuye a su mantenimiento y proteccién, como
condicion basica y elemental para satisfacer sus propios fines. Este esfuerzo se ve
compensado en los beneficios socio-culturales y econdmicos que aporta a toda la poblacion
implicada. Sin embargo, no debe obviarse ni minimizarse los efectos negativos, nocivos y
destructivos que acarrea el uso masivo e incontrolado de los bienes culturales y sus paisajes

circundantes. Por lo tanto, debe privilegiarse el respeto al patrimonio natural y cultural sobre
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cualquier otro tipo de consideracion, aunque conlleve altos beneficios desde las esferas

social, politica y/o econdmica.

Este respeto se logra mediante mecanismos y politicas dirigidas a los turistas y
visitantes del sector para que tengan en cuenta la conservacion y preservacion del medio
natural en que se encuentran. Un ejemplo de como dirigirse al turista para que desarrolle
una conciencia ecoldgica es colocando letreros con mensajes de conservacion, colocando
basureros en los senderos que conducen hacia las actividades de aventura o haciéndole saber
el dafio que causaria si destruyera el medio natural a su alrededor simplemente con botar
basura, (Landivar, 2015).

La innovacion de los parques turisticos

La segunda idea fuerza de la nueva politica turistica es la innovacion. La permanente
busqueda de la originalidad, de la singularidad, es la base de la supervivencia en el sistema
econémico en gque nos movemos, puesto que los productos nuevos, y a ser posible
exclusivos, son los que facilitaran el mantenimiento de la situacion preponderante que
Espafia ostenta en los mercados turisticos internacionales. Por lo tanto, también hay que
renovar nuestro turismo, porque el motivo natural basico de atraccion turistica permanece,

pero cada vez son mas los paises que lo ofrecen.

Innovacion es igualmente adaptacion a las nuevas tecnologias de gestion, de
informacion y de telecomunicaciones, como lo es de acomodacion a los nuevos gustos de
los consumidores. Hay estudios que pone de relieve los significativos cambios en las pautas
de consumo del ocio que empiezan a detectarse en todos los paises. Comportamientos en la
ocupacion del ocio que de pasivos van transformandose cada vez mas en entretenimientos
dindmicos y en vacaciones activas, relacionadas con un empleo del tiempo de ocio orientado
a la mejora fisica individual y a la satisfaccion de necesidades culturales. Por tanto, habra
que realizar los andlisis pertinentes para conocer esos nuevos gustos, que pueden diferir
sustancialmente de unos a otros tipos de clientes, e idear elementos de atraccion turistica

complementaria que se adapten a ellos.

La mayor diversificacion y segmentacion del mercado turistico, el aumento del

nimero de viajes de caracter independiente, a costes mas bajos y siguiendo formas mas
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libres 0 menos programadas para disfrutar las vacaciones, la flexibilidad, entre otros
cambios experimentados por la demanda, responden a nuevos habitos de consumo que

anuncian un porvenir halaguerfio a turismos diferentes al de playa, (Secall, 2015).

2.2. MARCO REFERENCIAL SOBRE LA PROBLEMATICA DE LA
INVESTIGACION

2.1.2. Antecedentes investigativos

Un parque de aventura y deporte extremos es El parque tematico es un lugar
especializado en la satisfaccion de una demanda de ocio y diversion, sobre la base de
conseguir el aislamiento del visitante del entorno cotidiano haciéndole vivir durante unas
horas en un mundo méagico hecho realidad a través de todos los sentidos. Se trata en
definitiva de conseguir que el visitante experimente la vivencia de un mundo irreal hecho

realidad.

Rafael Esteve Secall Profesor Titular de Economia Aplicada Universidad de Méalaga
indica que: un parque de aventura y deportes extremos es una excelente oportunidad para
atraer turista y fomentar el desarrollo econdmico de la region donde se localice este entorno
en el que, una vez conseguido el «clima de inmersion» en ese mundo de los suefios, se
procura la diversion total de sus visitantes, asi como una serie de emociones fisicas mediante
atracciones y juegos. Pero no en un sitio cualquiera, sino en un lugar que presenta una serie

de caracteristicas ineludibles para adquirir tal caracter de parque tematico.

Entre ellas la belleza natural, la limpieza, el orden, la seguridad, el aislamiento,
caracteristicas que se complementan entre si. Porque el aislamiento del exterior se consigue
con su cierre, que es lo que, ademas de dar la necesaria seguridad, facilita el cobro de una
entrada. Por otro lado, su oferta de diversion es valida para toda la familia por lo que debe
tener la suficiente versatilidad de atracciones como para divertir a nifios y a ancianos. Debe
contar con atractivos para cualquier grupo de edad, y debe asimismo satisfacer sus
necesidades de alimentacion y eventualmente de alojamiento en sus proximidades.
Finalmente, el éxito de la inmersién en ese «mundo de suefios» esta en estrecha relacion
con el tamario del parque, por cuanto la dimensidn espacial del entorno y de sus atracciones

es la variable fundamental para hacer creibles esos suefios, (Secall, 2015).
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Segtin Jorge Martinez en su tesis sobre “L0s Parques Tematicos como Productos
Turistico” de la Universidad de Milagros manifiesta que: Los parques de aventuray deportes
extremos resultantes de este proceso de integracién resultaron ser grandes centros de
recreacion donde estaban presente un conjunto de elementos que hacen de ellos un lugar
especial. Y es que, precisamente, se convierten en centros de entretenimiento, diversion,
espectaculo, cultura, aprendizaje, tecnologia, ciencia, tradicién, historia, interactividad, los
mismos han sido conceptualizados de varias formas, teniendo en cuenta la evolucién que

han experimentado desde el punto de vista de sus funciones y extensiones.

Un parque de aventura es un espacio cerrado (aislado del exterior y con ambiente
propio), concebido en torno a uno o varios temas, organizado para una frecuentacion
intensiva, con vocacion recreativa, que ofrece una experiencia ludica y/o pedagogica y el
disfrute ilimitado de las atracciones por un solo pago (entrada), en el cual se le presta

especial cuidado a los detalles y a la calidad y que suponen inversiones a gran escala.

El objetivo de estos parques de aventura y deportes extremos es sus fines son la
diversion, el descubrimiento, la evasién y la imaginacion. En ocasiones, las atracciones se
basan en capacidades tecnoldgicas sofisticadas (holografias, laseres, juegos interactivos,
robots, etc.). Poseen una identidad temética o areas tematicas planificadas que determinan
las alternativas en materia de atracciones, actividades, servicios, etc., lo cual permite al

visitante identificar el producto en un ambiente de calidad y de satisfaccion al cliente.

Otro aspecto importante que abarca la tematizacion es el de la especializacién. Un
parque de aventura es un lugar especializado en la satisfaccion de una demanda de ocio y
recreacion, a partir del aislamiento de sus visitantes del entorno cotidiano para insertarlos

dentro de un mundo completamente irreal.

Para lograr ese clima de inmersién y esa satisfaccion de sus visitantes, el
emplazamiento de un parque tematico constituye un elemento estratégico. El lugar en el que
se planee la construccién de un parque tematico debe poseer caracteristicas ineludibles tales

como: belleza natural, limpieza, orden, seguridad y aislamiento. (Martinez, 2017).
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Para el Dr.C Wilfredo Valls Figueroa, Ing Maria Gabriela Carrefio Piloso docentes
en la Universidad Técnica de Cotopaxi sefialan que: El turismo a nivel mundial se ha
convertido en uno de los sectores que mas aportan al producto interno bruto (PIB) en paises
desarrollados y en economias emergentes, tiene un aporte significativo en la creacion de
nuevos empleos, en la reactivacion econémica y competitividad de otros sectores y al
desarrollo local y social; a través de su efecto multiplicador. El desarrollo de esta actividad
es de vital importancia para consolidar el destino turistico, aprovechando los recursos
naturales, su cultura, sus playas, su gastronomia, entre otras actividades que constituye una

oferta turistica atractiva.

La cuestion de la gestion de destinos ha devenido en tema de relevancia en los
ultimos decenios como consecuencia del desarrollo sostenido del turismo, tanto del lado de
la demanda, como de la oferta, y se ha desarrollado como respuesta a las nuevas tendencias
observadas en el mercado turistico; marcadas de una parte por el incremento de la
competitividad a escala global y de otra por lairrupcion con fuerza de paradigmas
como el de la sostenibilidad y el desarrollo local como alternativa de respuesta a la
crisis econdmica global y los procesos de globalizacion.

Los parques de aventura de deportes extremos son una excelente opcion para generar
ofertas turisticas que cubra la demanda que existe pro lugares novedosos El desarrollo
turistico puede definirse como la evolucion del turismo debido a la creacion de estrategias,
politicas y programas orientados a mejorar los servicios basicos, la infraestructura, para

garantizar el bienestar y proteger la integridad fisica de los turistas que visitan el destino

El desarrollo turistico a través de estos arques de aventura es un pilar fundamental
para la comercializacion impulsa al crecimiento y desarrollo econémico, complementando
la facilidad de ser un turismo idoneo y aceptable que los turistas sientan satisfaccion del

servicio adquirido manteniendo un nivel extraordinario, (Valls & Carrefio, 2016).

Para Rafael Covarrubias docente en la Universidad de Colima indica que: en la
generacion de oferta turistica representa una amalgama de atractivos e instalaciones de
apoyo que presentan varios elementos comunes y para que tenga éxito, los componentes de
la fusion necesitan tener calidad equivalente. Basicamente un destino sustenta su oferta en

los siguientes componentes: atractivos, accesibilidad entre las que se encuentra el transporte
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local, terminales de transporte; amenidades pudiéndose agrupar los establecimientos de
alimentos y bebidas, alojamiento, entretenimiento y finalmente el apoyo de servicios en la

forma de organizaciones locales.

Para que un lugar pueda participar en el mercado turistico y atraer el mayor niUmero
de visitantes, las caracteristicas de su oferta turistica deben ser Unicas, muy especiales o
suficientemente atractivas para diferenciarse o destacar sobre otros destinos. Asimismo, el
éxito en el negocio turistico depende de las caracteristicas de la oferta turistica, (belleza,
rigueza, importancia precio, o combinacion de todo esto) en sintesis: diferenciacion,

diversificacion y singularidad

Disponer de un atractivo Unico no siempre es suficiente. Los turistas necesitan
opciones y alternativas que les inviten a quedarse mas tiempo o a disfrutar mas. Hay que
tener en cuenta que la oferta de actividades ha de ser compatible con las atracciones
principales, y con los recursos naturales y culturales de la zona, aunque los niveles de renta
real discrecional son los determinantes principales de la demanda del turismo, también hay
factores de la oferta que “tiran” de los turistas hacia un destino especifico. Algunos de estos
factores vienen dados por la oferta de alojamiento y servicios y la facilidad de acceso al
destino, la combinacion de estos factores puede considerarse una medida del atractivo del
destino. (Covarrubias, 2015).

Oscar Tinoco ingeniero industrial y docente en la Nacional University of San Marcos
| UNMSM manifiesta que: En las Gltimas décadas el turismo se ha constituido en una de las
actividades econdmicas que ha generado mayores expectativas, tanto a nivel de los
gobiernos como de la poblacion. Sistemas econdémicos de diferentes latitudes y paises en

diversos niveles de desarrollo ponen especial énfasis en el desarrollo del turismo.

Se conoce que el turismo se desarrolla principalmente en escenarios naturales y en
el caso de zonas urbanas comprende recursos culturales, cuya vulnerabilidad ante la
afluencia masiva de visitantes es muy alta. A decir de muchos especialistas, "la relacién
turismo - medio ambiente natural es de gran importancia, en esta actividad la naturaleza

constituye la materia prima”
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Existen dos corrientes marcadas, por un lado, se tiene una tendencia creciente por la
conservacion del medio ambiente, y, por otro, una actividad que mueve millones de
personas y délares que tiene como escenario principal la naturaleza; ambos, turismo y
conservacion, no son necesariamente buenos compafieros, frecuentemente entran en
conflicto. Asi como se reconoce los beneficios que genera el turismo, se tiene que analizar

los perjuicios que acarrea.

El turismo puede afectar negativamente la diversidad biolégica y deméas recursos
naturales, y tener impactos sociales y culturales adversos. El deterioro de los recursos
naturales, tanto de los renovables como de los no renovables es una de las consecuencias
directas mas significativas del impacto del turismo. Los sitios generalmente preferidos para
esta actividad (costas, rios, lagos y montafias) son ecosistemas fragiles con una gran
variedad de especies, cuyo uso intensivo y no sustentable puede producir pérdidas

irreversibles, (Tinoco, 2019).

Segun Erik Cohen en su tesis de sustentacion sobre Principales tendencias en el
turismo contempordneo de la Universidad de Piura indica que: La imagen del
mundo promovida por el turismo moderno se asemeja a un mapa geografico, con diferentes
zonas coloreadas representando territorios socioculturales diferenciados y clara-mente
delimitados, cada uno de los cuales con sus rasgos culturales, religiosos, linglisticos étnicos
distintos y coincidentes al mismo tiempo; esta imagen ain se mantiene hoy en dia, aunque
cada vez mas varia segn la mutua inter- penetracion de las culturas, alcanzando incluso a

las zonas mas remotas del mundo, incluso antes de que sean permeadas por el turismo.

La proliferacion de novedosas instituciones culturales, esenciales para el ambiente
urbano, tiende a borrar los limites entre el ocio normal y el turismo. Por un lado, sirven
simultaneamente audiencias diferentes: a la poblacién doméstica, interna, asi como también

al turismo internacional y no constituyen «espacios turisticos “segregados.

Por otro lado, en una era en la que cada vez se aumenta la movilidad y los precios
de los viajes se reducen, el espacio de accion normal de los miembros de las clases mas ele-
vidas se incrementa: cada vez es mayor su rutina a viajar a distancias cada vez mas largas

Por lo tanto, es dificil decir si lo que hacen es turismo si esos largos viajes son simplemente
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excursiones de ocio diario, el equivalente a la visita aun cine o teatro local que realizaban
en los inicios de la modernidad, (Cohen, 2018).

2.2.2 Categoria de analisis
Categoria de andlisis 1: Parque de aventura y deportes extremos
Definicion. — Son lugares destinado para la diversion y la practica de deporte de

distintas categorias los cuales cuentan con los sistemas de seguridad y vigilancia necesarios
para que estos sean practicados por sus visitantes con plena confianza actualmente se han
convertido es una excelente alternativa turistica que gana mas fuerza sus opciones de
entretenimiento son varias y cada uno compite de una manera mas fuerte que la otra tratando
de captar un mayor publico.
Operacionalizacion de las subcategorias

v' Atracciones turisticas

v Opciones de entretenimiento

v’ disefio y seguridad de los parques de aventura y deportes extremos

Categoria de analisis 2: Oferta turistica

Categoria de andlisis 2: Conjunto de productos y servicios asociados a un
determinado espacio geografico y socio-cultural, que tienen por objetivo permitir, facilitar
y propiciar el aprovechamiento de los atractivos turisticos de ese lugar, y cuyos oferentes o
vendedores quieren y pueden vender en el mercado.

Operacionalizacién de las subcategorias

v" Demanda turistica
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v" Mercado turistico

v" Recurso turistico

2.3 POSTURA TEORICA

Segln Rosa Miguez en su tesis sobre “Estudio de implementacion de deportes de
aventura en las cascadas del recinto Voluntad de Dios” de la Universidad de Guayaquil

indica que:

El crecimiento de la actividad turistica mundial, es de 25% en los Ultimos 10 afios,
derivado de los cambios en las preferencias de los consumidores con énfasis en la busqueda
de nuevas relaciones entre el hombre y la naturaleza y el surgimiento de nuevos destinos
turisticos que satisfagan estas necesidades, ha hecho que la industria creara un nuevo tipo

de producto turistico: el turismo de aventura.

Nuestro pais posee tres factores importantes para esta actividad: el desarrollo de la

actividad turistica, el acercamiento con la cultura y el contacto con la naturaleza.

Hoy en dia existe la tendencia de realizar este tipo de deportes, que permiten a los
turistas experimentar, descubrir o desarrollar habilidades propias de un espiritu aventurero
en conveniencia con la naturaleza. De tal manera, es necesario implementar el turismo de
aventura en el canton las naves, para aprovechar los recursos naturales que tiene y

potenciarlos sin alterar el medio Ambiente. (Miguez, 2016).

Coincidimos con lo argumentado por (Miguez, 2016), al realizar y este proyecto de
implementacion de deportes de aventura como turismo alternativo, hace énfasis en
determinar los tipos de deportes de aventura que se pueden implementar en la zona,
protegiendo los espacios naturales de acuerdo a la ley del medio ambiente, para uso de
moradores y visitantes, Con el objetivo de darle un realce turistico a esta zona que por afios
no ha sido tomada en cuenta. Sobre todo, para la practica y relajacion de turistas que deseen

realizar deportes de aventura.

41



Para Edison Apolinario en su proyecto de inversion sobre “Un disefio de parque de

deportes extremos ubicado en el sector Byron Palacios” manifiesta que:

Los deportes extremos como el Skate (patineta) y BMX (acrénimo Biciclo Moto
Cross) aunque no haya pargues creados para estos deportes los jovenes usan los obstaculos
urbanos como parte de un gran parque de deportes tales como las banquetas, escaleras y

pasamanos de la via publica.

Hay muchos de los jovenes que segun la investigacion efectuada han dejado de
practicar estos deportes o lo han cambiado por indorfutbol o ejercicios de salon como
crossfit o gimnasio, aun asi, hay un alto porcentaje de jovenes que realizan deportes
extremos en lugares no adecuados como calles bordillos, banquetas, pequefias explanadas
de lugares privados como los estacionamientos, viéndolos como molestias a quienes

solamente han querido practicar el deporte que los apasiona.

(Apolinario, 2015) sefiala que debido a la necesidad y gran demanda de los jovenes
deportistas es importante crear areas ubicada de entretenimiento para que las familias tengan
un lugar donde poder descansar. Para realizar este parque se debe hacer un profundo disefio
y estudio sobre la demanda y las necesidades de los deportistas y sobre estos parques, se
tomaran en cuenta los requerimientos de los turistas que visitan en tipo de entretenimiento

asi lo manifiesta (Apolinario, 2015)3.

Coincidimos con los autores Apolinario y Miguez El turismo es una industria que
esta en constante cambio y cada vez mas se apunta a la realizacion de un turismo sustentable
0 alternativo por ende estd involucrado al contacto directo con la naturaleza y las
expresiones culturales que le rodean con una actitud y compromiso de conocer, respetar,

disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales.

Los parques de aventura y deportes extremos son una excelente opcion de
entretenimiento pues ofrecen alternativas novedosas que llaman la atencién de los turistas
postulandose como sitios de recreacion Unica permitiendo que mas personas los visiten y
reactiven el comercio de la zona donde son localizados lo cual es beneficioso para sus

moradores que les genera mas fuente de empleo.
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2.4. HIPOTESIS

2.4.1. Hipotesis general béasica

v’ Lacreacion de un parque de aventura y deportes extremos permitira la generacion de

ofertas turisticas en la ciudad de Quevedo.

2.4.2. Sub hipotesis o derivadas

v' Desarrollando un estudio de mercado se conocera la oferta y demanda en la creacion
de un parque de aventura y deportes extremos

v' Determinando un estudio técnico y econémico definird los costos, asi como la

localizacién del parque de aventura y deportes extremos.

v' Diseflando una propuesta mediante un plan de publicidad se conocera el parque de

aventuras y deportes extremos y las diferentes opciones de entretenimiento que ofrece.

2.5 Variable

2.5.1 Variable independiente

v’ Parque de aventura y deportes

2.5.2 Variable dependiente

v" Ofertas turisticas
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CAPITULO 11l RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1. Resultados obtenidos de la investigacion.

Con el tema de investigacion, se obtendran datos reales donde se toma en cuenta la
problematica existente en el canton sobre la creacion de un parque de aventuras y deportes
extremos, para dar solucion, mediante una modalidad que evalué cada uno de los datos

encontrados.

Realizando un analisis de las caracteristicas, condiciones, dimensién que tendra las
actividades que se incluyan dentro del parque, de manera que permitird seleccionar datos
para realizar el estudio midiendo y cuantificando el presupuesto de inversion, y la
rentabilidad que este generaria, teniendo consideracion las encuestas y técnicas para sacar

las conclusiones.

Para extraer datos e informacion directamente de la realidad se realizara a traveés del
uso de técnicas de recoleccion como entrevista, encuesta analizando el impacto que tendria
el sector turistico del canton la creacion del parque su oferta y demanda por este sitio de

diversion.

Quevedo con cuenta con una poblacién de 173.575 habitantes datos entregados por
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

Para aplicar la muestra mediante la formula nos enfocamos en la poblacion
Econdmicamente Activa que empieza en los 12 afios dando un total de 63.148 habitantes
los cuales ejercen diferentes tipos de negocios y labores que van desde la agricultura al

comercio en todas las areas urbanas y rurales segun la (PEA).

Cuadrol. Muestra

Detalle Poblacion Muestra

Habitantes de Quevedo 63.148 63.148
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Representantes del sector turistico 3 3

Total 63.151 63.151

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Total, de Encuestas: 397
n= Tamafio de la muestra
N= Poblacién O Universo
E= Error de muestreo

N

Formula: n= m

63.151 63.151

"= 0,052(63.151—1)+1 _ 0,0025(63.150) + 1.

= 397

397 encuetas a realizar

3.1.2 Analisis e interpretacion de datos

El andlisis e interpretacion de datos se la realizard mediante un cuestionario de
encuestas que se efectuaran a la poblacién quevedefia para conocer la factibilidad y
aceptacién de la creacién de un parque de aventuras y deportes extremos, analizando la
demanda y oferta actual que existe actualmente.

45



Encuesta realizada a la poblacion quevedefia determinado la demanda por el parque

de aventuras y deportes extremos en la ciudad de Quevedo.

¢ Conoce lo que es un parque de aventura y deporte extremos?

Tabla 1.-Parque de aventura y deporte extremos

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 225 57%
No 172 43%
Total 397 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos
Figura 1.- Parque de aventura y deporte extremos

HSi
No

~

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. — De acuerdo a la encuesta realizada el 57% de los encuestados responde de forma
positiva que, si conocen la temética de estos parques, mientras que un 43% indica que no

conocen como funciona.

Interpretacion. — Los parques de aventura y deportes extremos tienen una demanda
considerable, por lo que es factible su creacion dada la demanda por estos sitios que existe.
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¢Alguna vez has asistido a un parque de aventuray deportes extremos?

Tabla 2.-Asistencia

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 157 40%
No 240 60%
Total 397 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 2.-Asistencia

40%

Si

H No

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. —60% de los encuestados indica si han asistido a algin parque de aventura 'y

deportes extremos, mientras que un 40% indica que no ha asistido.

Interpretacion. —La demanda por los parques de aventura y deportes externos se ha
incrementado en los ultimos tiempos debido a que ofrecen opciones diferentes para la
diversion.
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¢Has practicado algun deporte extremo?

Tabla 3.-Deporte extremo

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 235 59%
No 162 41%
Total 397 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos
Figura 3.-Deporte extremo

Si
B No

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. — De la poblacion encuestada el 59% sefiala que, si ha practicado algln

deporte extremo, mientras que un 41% indica que no
Interpretacion. —La atraccion por los deportes extremos ha influido para que

muchos jovenes viajen a diversas partes donde se localizan estos parques para practicar sus

aventuras que les ofrecen.
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¢ Qué tipo de deportes extremos has practicado?

Tabla 4.-Tipos de deportes extremos

Rango Frecuencia Porcentaje

Motocross 170 43%
Bungee jumping 200 50%
Rafting. 27 7%
Total 397 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 4..-Tipos de deportes extremos

0,
Motocross

B Bungee jumping

M Rafting.

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. — Motocross es uno de los deportes favoritos por muchas personas asi lo
indican las estadisticas con un 43%, mientras que otros han practicado Juping que es
lanzarse de una cuerda la vacio se ubican en un 50% vy el rafting un 7% lo ha practicado en

rio de la selva o sierra del Ecuador.

Interpretacion. — Los deportes extremos son utilizados de acuerdo al gusto de las

personas, son mayormente practicados en ciudades de la sierra.
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¢ Considera que son seguros para practicar deportes extremos los parques de

aventura?

Tabla 5.-Seguridad

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 260 65%
No 137 35%
Total 397 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 5.-Seguridad

Si

B No

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. —-65% de la poblacidn encuestada considera que, si es positivo practicar
deportes extremos, mientras que un 35% cree que no porque muchos de estos parques no

cuentan con las adecuaciones necesarias que muestren buenos sistemas de seguridad.
Interpretacion. — Los sistemas de seguridad son necesario para crear este tipo de

parques que les brinden las condiciones necesarias a quienes acuden por este tipo de

entretenimiento

50



¢Considera usted que se deberia crear un parque de aventuras y de deportes
extremos en la ciudad de Quevedo?

Tabla 6..-Creacion de un parque

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 330 83%
No 67 17%
Total 397 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 6..-Creacién de un parque

Si

No

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. — La poblacién quevedefia considera que si deberia crear un parque de
aventuras y deportes extremos asi lo indica el 83%, mientras que un 17% aduce que no, que

se deberia trabajar en otras opciones para el turismo.

Interpretacion. — La creacion de un parque de aventuras y deportes extremos ser
una opcidn que atraiga turismo de todas partes, pues este tipo de parque solo se lo pueden

encontrar mayoritariamente en ciudades de la sierra con una gran afluencia de publico.
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¢Qué tipo de entretenimiento considera que deberia incluir el parque de

aventuray deportes extremos?

Tabla 7.-Entretenimiento a incluir

Rango Frecuencia Porcentaje

columpio de tarzan 110 28%
Bungee jumping 137 35%
canopy 150 38%
Total 397 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 7.-Entretenimiento a incluir

|
‘ columpio de tarzan

Bungee jumping

M canopy

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. — De acuerdo a la investigacion realizada el 28% considera que se deberian
incluir columpios con un 28%, mientras que un 34%india que también se incluya el salto

libre y un 38% el canopy porque lo practican grandes y chicos.

Interpretacion. —El parque de atracciones se consideran cada una de las sugerencias

y recomendaciones dadas por la poblacion encuestada.
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¢Considera que un parque de aventuras y deportes extremos influira en el

desarrollo turistico?

Tabla 8.-Desarrollo turistico

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 325 82%
No 72 18%
Total 397 100%
Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 8.-Desarrollo turistico

Si
B No

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. — 82% de los encuestados sefialan que un parque de aventura y deportes

extremos ayudara a un mayor desarrollo turistico en Quevedo, mientras que un 18% cree

que se deberia investigar otras opciones.

Interpretacion. —EIl parque de aventura es una excelente opcion para fomentar el

desarrollo turistico creando fuentes de empleo de forma directa o indirectas.
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¢Considera usted que la creacion de un parque de aventura en Quevedo

cumpliria con las reglas de seguridad necesarios para ofrecer un buen servicio?

Tabla 9.-Servicio

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 202 51%
No 195 49%
Total 397 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 9.-Servicio

uSi

H No

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. — 51% de los encuetados aducen que consideran gque Si Se crea un pargque con
esta tematica cumpla con las normas de seguridad que le son impuestas, y un 49% cree que
no cumples con las medidas de seguridad adecuadas.

Interpretacion. —EI control sobre este tipo de parque es necesario para brindar un servicio

de calidad a quienes acudan a él con todos los sistemas de seguridad.

54



¢Asistira con su familia o amigos al parque de aventura y deporte extremos?

Tabla 10.- Asistencia

Rango Frecuencia Porcentaje

Si 240 60%
No 157 40%
Total 397 100%

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Figura 10.-Asistencia

Si

60%
. H No

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Analis. —-60% respondié positivamente que si asistirian al parque de deportes

extremos, mientras que el 40% considera otras opciones turisticas.

Interpretacion. — Ante la creacion del parque de aventura y deportes extremos los
resultados se muestran favorables para la creacion de este por lo que es viable su proyecto

una vez se cumplan todos los procedimientos de ley necesarios.
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Entrevista realizada a las autoridades del sector turistico de Quevedo sobre la

creacion de un parque de aventuras y deportes extremos

¢ Considera que es una buena opcion crear un parque de aventura y deportes

extremos en la ciudad de Quevedo?

Considero que si, siempre y cuando se cumpla con todas las ordenanzas que demanda
la ley como usted sabe las exigencias en los sistemas de seguridad deber ser muy bien
vigiladas en cada monitoreo antes y durante la creacion de estos parques con este tipo de

tematicas

¢ Considera que su creacion y apertura influira en el desarrollo turistico?

Todo este tipo de atracciones son positivas para el turismo generan fuentes de empleo
de forma directa que es dentro del parque y de forma indirecta porque siempre hay
comerciantes que dada la afluencia turistica crean emprendimientos para cumplir con la

demanda insatisfecha.

¢Porgue cree que, hasta el proyecto presentado, no se ha creado un parque de

aventuras y deportes extremos?

Bueno se han presentado proyectos similares, pero no de esta magnitud, considero
que es porque los empresarios o inversionistas no realizan un estudio de mercado que
termine cual es la oferta y demanda sobre este tipo de entretenimiento que por cierto tienen
una buena aceptacion y que muchas personas acuden desde lugares muy lejanos por practicar

sus atracciones.

¢Esta de acuerdo que es este tipo de parqués se implementen los deportes

extremos?
Creo que si eso le atraes al publico deberian hacerlo siempre y cuando cumplan con

los sistemas de seguridad necesarios, porque si no lo hacen en esta ciudad ya encontraran

otros sitios para poder practicarlos.
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¢Considera usted que Quevedo cumple con las condiciones naturales para la

realizacion de un parque de aventuras y deportes extremos?

Claro que si, estamos rodeado de naturaleza con un hermosos rio para la practica de
algunos de este tipo de deportes que con una ubicacién adecuada y los sistemas de seguridad

necesarios tendra una aceptacion considerable.

¢ Considera usted que la creacién de este parque tendra un impacto negativo al

medio ambiente?
Yo creo que no siempre y cuando cumpla con las normas impuestas, también se

concientizara en el cuidado y conservacion del medio ambiente a quienes laboren dentro de

este parque.
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3.2 CONCLUSIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.2.1. Especificas.

De acuerdo a la encuesta realizada se logré determinar que la creacion de un parque
de aventuras y deportes extremos tiene una considerable demanda, debido a que en la ciudad
de Quevedo no hay un parque con estas caracteristicas serd una atraccion turistica para las

personas que gusta sentir la adrenalina, asi lo manifestaron parte de los encuestados.

Se determind que el parque de aventuras y deportes extremos el estudio técnico
indica que su localizacion es factible, mientras que sus costos y gastos pueden ser cubiertos
como parte de una inversion, financiacion o patrimonio personal que no sobrepasa el

presupuesto establecido dada que a la mayoria de estas atracciones se practican al aire libre.

Hasta el momento no existe un disefio publicitario dando a conocer el parque de

aventuras y deportes extremos porque lo que se deben considerar estas medidas.

3.2.2 General

Se determind que la creacidn de un parque con esta tematica influiria positivamente

en el desarrollo turistico debido que no existe una oferta turistica con estas caracteristicas.
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3.3 RECOMENDACIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.3.1 Especificas

Se sugiere que se desarrolle un estudio de mercado de forma constante identificando
la demanda de los turisticas, asi como la oferta y poder brindar un servicio de calidad que

satisfaga a todos por igual.

Se recomiendan a realizar los estudios necesarios para que el proyecto se mantenga
en el presupuesto establecido sin que este se salga de sus limites y sea imposible poder

costearlos.

Se propone disefiar una propuesto publicitaria dando a conocer el parque de
aventuras y deportes extremos mostrando todas las atracciones que este tiene por los
diferentes medios de informacion con la finalidad de atraer turistas.

3.2.2 General
Se plantea que con la creacion del parque de aventuras y deportes extremos se

generen buenas ofertas turisticas con la finalidad de atraer una diversidad de publico,

promocionando las opciones de entretenimiento que este parque de aventuras tiene.
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CAPITULO IV. PROPUESTA TEORICA DE APLICACION

4.1 PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS

4.1.1 Alternativa obtenida

Aplicado latécnicas y métodos investigativos se determino que el parque de aventura
y deportes extremo tiene la aceptacion considerable para su creacion asi lo evidencio en la
encuesta donde se evidencid una aceptacion del 60% indicando que en Quevedo no cuenta
con una oferta de esta magnitud y que deben de ir a otros lugares donde existen este tipo de

parques.

La propuesta que se presenta es la creacion de un parque de aventura y deportes
extremos generando una oferta novedosa para que los turistas decidan ir a visitar, el canton
encontrandose con opciones novedosas y con todos los implementos de seguridad que es

necesario para su funcionamiento.

La creacion del parque de aventura y deportes extremos sera una alternativa
dindmica, entretenida para que las gentes de otras localidades lo visiten a su vez genera

empleo, de forma directa e indirecta reactivando el comercio de la localidad.

Hoy en dia lo visitantes buscan nuevas alternativas de diversion recrearse en la
naturaleza realizar un turismo activo donde todos se pueda compartir con otros
acompafiantes la misma sensacién es por ello que los parques de aventura les proveen de
varias dinamicas a eleccion del turista para que este pueda elegir la opcion que mas le agrade

realizar siempre y cuando estén supervisadas por personas experta.

4.1.2. Alcance de la alternativa

La propuesta que se presenta cumple con la demanda existente de la carencia en la ciudad
de Quevedo de un parque de aventura y deportes extremos, actualmente no existe una oferta
con las mismas caracteristicas y funciones de un parque de esta temética, muchos jovenes

se quejan que para realizar algun tipo de deportes de aventura tienen que salir de la ciudad,
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o0 practicarlos en lugares remotos sin ningun tipo de seguridad lo que pone en riesgo sus

vidas.

La encuesta realizada a los habitantes quevedefios consideran factible la creacion de
un parque de aventuras por ser una opcion entretenida, diferente donde pueden salir y
divertirse sananamente, la adrenalina por practicar algo nuevo no es solamente en los
jévenes si no en todas las personas sin importar condicion social, género o edad este deporte

tiene una excelente demanda por turista nacionales como por extranjeros.

4.1.3. Aspectos basicos de la alternativa

4.1.3.1 Antecedentes

El turismo ha sido desde siempre la alternativa que utilizan las personas buscando
escapar ya sea, de su rutina diaria, del estrés de las actividades laborales, o simplemente de

su entorno habitual, brindandoles ese desfogue que tanto necesitan.

La idea de hacer turismo sigue intacta, lo que han ido variando son sus motivaciones,
es asi que, el turismo masivo o convencional, se ha visto desplazado por las nuevas
alternativas turisticas que han ido surgiendo, entre ellos el Turismo de Aventura, una
industria que segun Antonio Del Rosal, Director Ejecutivo para América Latina de
Adventure Travel Trade Association (ATTA)L, vale cerca de 263 billones de dolares, con
un gasto promedio por persona de 2.750 délares por viaje y un tiempo promedio de viaje de
8,8 dias; demostrando asi la importancia que tiene esta clase de turismo que brinda al viajero
la oportunidad de convivir con la naturaleza en una forma sostenible, llevando a cabo

actividades distintas y viviendo emociones inesperadas.

Para poder establecer el concepto de Turismo de Aventura, en primer lugar se debe
considerar los componentes que forman parte del mismo, asi tenemos: la actividad a llevarse
a cabo, la motivacion de realizarlo y el entorno en que se desarrolla, es asi que, a diferencia
de otras formas de recreacion, el Turismo de Aventura no se centra en el sitio a ser visitado,
contrario al turismo de masas, este prioriza la actividad que va a llevarse a cabo; ofreciendo
al turista una original oportunidad de experimentar nuevas emociones, sensaciones extremas

y un nivel alto de adrenalina.
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La forma maés sencilla de comprender al Turismo de Aventura, es por oposicion al
turismo convencional, mientras la mayoria de los turistas buscan visitar grandes ciudades,
0 pasar unos dias de descanso en la playa, los viajeros de aventura se inclinan por vacaciones

mas activas, que incluyan deportes de riesgo o exploraciones en la naturaleza.

Sin duda, el riesgo es el principal motivo que orienta a los visitantes a realizar
Turismo de Aventura, el sentir algo nuevo en sus vidas junto con la préactica de tal o cual
deporte los alienta a llevar a cabo esta actividad, es por ello que esta modalidad turistica

crece cada vez mas, segun surjan nuevos aventureros.

En base a las definiciones de Turismo de Aventura que se han dado por diversos
autores, se puede concluir, que se encuentra dirigido principalmente a los turistas dispuestos
a conocer nuevos lugares, combinar sus actividades de aventura con la naturaleza, de manera
activa y participativa; mostrandose siempre respetuosos con el entorno, teniendo como

objetivo principal experimentar momentos de adrenalina a costa de un porcentaje de riesgo

Desde sus inicios el turismo ha evolucionado constantemente, la oferta y la demanda
han cambiado de forma continua, modificando los gustos y motivaciones que conllevan a
realizar determinada actividad turistica. Y especificamente con la evolucion de los Gltimos
diez afios como menciona la Organizacion Mundial de Turismo (OMT), se han venido
realizando varios cambios a nivel mundial, poniendo a disposicion, productos y servicios
especializados en los viajeros con un estilo de vida mas saludable y sensibles al tema

relacionado con la preservacion de la naturaleza.

Es asi que, los turistas han optado por buscar nuevas alternativas, un turismo mas

activo que implique experiencias nuevas, destinos no comunes y actividades distintas.

Los antecedentes del Turismo de Aventura se dan cuando las personas se ven
interesadas en actividades distintas a las habituales, su objetivo ya no es el descanso, la paz,
la quietud vy el silencio, pues la adrenalina, el riesgo, la aventura y la experimentacion de
nuevas sensaciones, se han convertido en su principal motivacion. Y es precisamente con el

surgimiento del Turismo de Aventura, que la mentalidad de los viajeros da un giro radical,
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a los visitantes ya no les interesa el lugar que van a visitar y su prioridad se orienta por las

actividades que podrian realizar en dichos sitios.

Asi, este turismo propone una nueva forma de disfrutar del tiempo libre alejado de
los centros urbanos y grandes ciudades, siendo, el contacto con la naturaleza y la paz del
paisaje, lo que hace que los turistas se ubiquen en otra perspectiva, comprendiendo el mundo

que lo rodea y redescubriéndose a si mismo.

Destacandose que en este tipo de turismo es el entorno el pilar fundamental del
mismo y lo que permite llevar a cabo cada una de las actividades de aventura propuestas,
asi, por ejemplo, un rio genera condiciones propicias para el rafting o canotaje, la montaria
se convierte en el ambiente perfecto para el andinismo y la escalada, las tranquilas praderas
y campos otorgan la paz necesaria para la realizacion de cabalgatas, los bosques
perfectamente alineados propicios para el desarrollo del canopy, y un sencillo puente creado
por el hombre para unir dos puntos, permite el desarrollo de una gran aventura llamada
puénting, permitiendo al turista llevar a cabo una actividad, cuidando y disfrutando del
entorno que es el principal objetivo del Turismo de Aventura, (Aguilar & Banegas, 2016).

4.1.3.2 Justificacion

La presente propuesta de crear un parque de aventura y deportes extremo se justica
debido a la demanda existente y la carencia de un parque con esta tematica o con las mismas

caracteristicas en la ciudad de Quevedo.

Durante la encuesta se determind que varios jévenes aducen ir a sitios remotos y
practicar algin tipo deportes como motocros, ciclismo, escalar arboles, realizar
competencias de natacién al aire libre sin ningun tipo de seguridad o supervision que les

puede causar algun accidente que ponga en riesgo sus vidas.

La propuesta de crear este tipo de parque estd consciente de los reglamentos que
deberd cumplir para su funcionamiento, con sistemas de seguridad que tendran un
monitoreo constantemente ademas de asistentes experto en cada una de las actividades que

se integren al parque de aventura, convirtiéndolo en una excelente opcion turistica para
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grandes y chicos que permite reactivar el comercio local generar trabajo mayores ingresos

mejorando la calidad de vida de sus habitantes.

4.2. OBJETIVO.

4.2.1 Objetivo general

v' Disefiar una propuesta mediante un plan de publicidad dando a conocer el parque de

aventuras y deportes extremos y las diferentes opciones de entretenimiento que ofrece.

4.2.1 Objetivo general

v Indicar las opciones de entretenimiento que se incluirian en el parque de aventuras y

deportes extremos.

v’ Establecer porque medios se va a realizar la promocién turistica del parque de

aventuras y deportes extremos.

v Disefiar la guia de normas de seguridad para la practica de aventuras y derrotes

extremos

4.3. ESTRUCTURA GENERAL DE LA PROPUESTA

4.3.1. Titulo

Propuesta mediante un plan de publicidad dando a conocer el parque de aventuras y

deportes extremos y las diferentes opciones de entretenimiento que ofrece.

4.3.2. Componentes

Indicar las opciones de entretenimiento gque se
incluirian en el parque de aventuras y deportes

extremos

Sefialar que opciones de entretenimiento no
mas tendrian el parque de aventuras y deportes
extremos, sistemas de seguridad para que los

turistas y todos los visitantes en general se
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sientan seguros en visitar y practicar las

opciones de entretenimiento que se les ofrece

Establecer porque medios se va a realizar la | Disefiar la propuesta porque medio se realizara
promocion turistica del parque de aventuras y | la campafia de publicidad sobre el parque de
deportes extremos. aventura y deporte extremos, indicando cuales

seran los medios para realizar la ca

Disefiar la guia de normas de seguridad | Se debe realizar un monitoreo constante de las
para la préactica de aventuras y derrotes | exigencias turisticas y conocer que el parque
extremos cumpla con las normas de seguridad que
demanda la ley previniendo cualquier tipo de
accidente.

Fuente: Encuesta aplicada
Elaborado por: Johana Santos

Factibilidad de la propuesta

La propuesta es factible y se adapta a las necesidades de crear un parque de aventura
y deportes extremos dada la demanda existen, actualmente la oferta turistica carece de un
parque de esta tematica y con funciones similares su aceptacion en la creacion fue
evidenciada con un 86% que consideran que se deberia crear una opcién turistica de esta

magnitud para que las personas vayan a divertirse de forma sana.

El proyecto que se plantea no solo se enfoca en la parte del entretenimiento, se
postula como una opcion para fomentar el turismo demostrar que Quevedo tiene los recursos
naturales para ofrecer un turismo de aventura, comunitario, gastronémico para que los

turistas nacionales y extranjeros puedan visitar.

Mediante el proyecto se crearan fuentes de trabajo dentro del parque de forma directa
y fuera del mediante el microemprendimiento de negocios para satisfacer la demanda
careada de los turisticas que buscan algun producto o servicio nuevo lo que genera plazas

de empleo reactivacion del comercio y mayores recursos econémicos.
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Impacto social

La propuesta tiene un impacto positivo en el desarrollo turistico del cantén
actualmente Quevedo posee un alto indice econdémico en las diferentes actividades del
comercio que se desarrollan dentro de la ciudad influyendo que cada dia lleguen mas
visitantes de todas partes a conocer este popular cantén lo que aumenta la demanda por

opciones turisticas diferentes que desean practicar los visitantes.

Al crear el parque de aventura y deportes extremos se da la oportunidad a que
muchos jovenes realicen deportes extremos con los cuidados necesarios de arriesgar sus
vidas, debido al riesgo que algunos de estos deportes implican, ademas de estar supervisados
por experto se tienen las garantias necesarias de seguridad para que la gente asista y los

practique sin temor alguno a que puedan lastimarse.

Impacto econémico

El impacto econdémico que se generaria por la creacion del parque de aventura y
deportes extremos seria rentable pues se cobraria un precio madico por su entrada ya que se
debe dar mantenimiento a los lugares donde se practican este tipo de deportes.

El proyecto es economicamente viable porque reactiva el comercio del sector donde
se localiza, debido que la demanda de turista genera espacios de emprendimiento de venta

de articulos o algun servicio que no esté a disposicion dentro del parque.

Hoy en dia el turismo representa una fuente considerable de generacion de ingreso
explotando los recursos naturales de forma responsable es la misién y vision del parque de

aventura y deportes extremo que se creara.

Normas de seguridad para la practica de deportes de aventura

Marco juridico aplicable a los deportes extremos practicados en el ecuador.

Reconoce a la préactica del deporte como un derecho fundamental del buen vivir de

las personas, lo que demuestra la importancia que tiene el deporte en el desarrollo de una

sociedad la practica de deporte al ser un derecho de las personas, tiene que estar regulado
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por el Estado, a través de los organismos competentes en esta materia, generando politicas
publicas como leyes, reglamentos, normas, acuerdos entre otras, con el fin de lograr un

adecuado desarrollo de estas actividades que generan beneficios en la sociedad.

Régimen del Buen Vivir, articulo 381.capitulo primero Inclusion y Equidad,

seccion sexta Cultura Fisica 'y Tiempo Libre sefiala:

El Estado protegera, promoverd y coordinara la cultura fisica que comprende el
deporte, la educacion fisica y la recreacion, como actividades que contribuyen a la salud,
formacion y desarrollo integral de las personas; impulsara el acceso masivo al deporte y a
las actividades deportivas a nivel formativo, barrial y parroquial; auspiciara la preparacion
y participacién de los deportistas en competencias nacionales e internacionales, que
incluyen los Juegos Olimpicos y Paraolimpicos; y fomentara la participacion de las personas

con discapacidad.

El Estado garantizard los recursos y la infraestructura necesaria para estas
actividades. Los recursos se sujetaran al control estatal, rendicién de cuentas y deberan

distribuirse de forma equitatival

El articulo antes citado, indica que el Estado mediante politicas tiene como deber
incentivar la préctica deportiva, destinando recursos e infraestructura deportiva adecuada,

siguiendo con los pardmetros determinados en las normas pertinentes.

Los deportes extremos, aunque sean extremos como su nombre lo indica, son
actividades que constituyen al buen vivir de las personas, debido a que generan salud al
practicarlos, por este motivo deben ser tomados en cuenta con mayor seriad, principalmente

debido a su rapido crecimiento y desarrollo. (Mufioz, 2015).

Responsabilidad juridica de las partes involucradas en la practica de deportes

extremos.

En los deportes extremos se podra encontrar, diferentes tipos de responsabilidades
juridicas involucradas al momento en que los deportistas deciden practicarlos

voluntariamente. Para los fines de determinar los grados de responsabilidad juridica, en
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casos de accidentes en deportes extremos, se analizard a continuacion la responsabilidad

objetiva, civil y penal.

Responsabilidad civil generada a consecuencia de la practica de deportes Extremos.

La Responsabilidad Civil se encuentra tipificada en el articulo 2229 del Codigo
Civil, el mismo que dice por regla general todo dafio que pueda imputarse a malicia o

negligencia de otra persona debe ser reparado por estal.

En la legislacidn ecuatoriana, para que se dé la responsabilidad civil, debe existir la
intencion de causar el dafo, la responsabilidad civil se da de forma contractual o

extracontractual.

En la practica de deportes extremos, tanto como en el turismo de aventura, se puede
generar responsabilidad civil, al momento en que las personas que se dedican a la practica
de estas actividades, por su descuido o negligencia intencional, causan un dafio que debe
ser reparado a un tercero, siempre y cuando este exceda el riesgo asumido por el deportista,
es por este motivo, las empresas dedicadas a ofrecer turismo de aventura deberian contratar

un seguro de responsabilidad civil, con el afan de evitar problemas legales con sus clientes.

Seguro Responsabilidad Civil.

Una vez estudiada la Ley del Deporte Educacion Fisica y Recreacion, no se logro
encontrar articulo alguno que obligase a los titulares de instalaciones deportivas y a los

organizadores de este tipo de competiciones, a obtener un seguro de responsabilidad civil.

El Ministerio del Deporte, es el indicado y esta facultado por la ley que lo rige, a
regular los aspectos generales minimos que deberia llevar el contrato de accidentes tanto
como el de responsabilidad civil, no obstante, la competencia para establecer supuestos de
aseguramiento obligatorio en materia de deporte extremos, debe ser dispuesta en el

reglamento que regule la practica de esta actividad.
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Responsabilidad Penal derivada de la practica de deportes extremos y turismo de
aventura.
Para entender de una manera adecuada la responsabilidad penal, se explica a

continuacion los conceptos basicos consagrados en el Codigo Penal.

Segun los estudios realizados se define al dolo, en la practica de deportes extremos,
como la intencién de causar dafio fisico por parte del deportista, lo cual se puede dar en una
competicion o entrenamiento, con el afan de triunfar, sin seguir los reglamentos propios del

deporte practicado

De la Ley, reglamentos u érdenes.

Los deportistas extremos como las empresas, pueden actuar con imprudencia,
negligencia o inobservancia, asi se los considere expertos en la practica o habilidad como
por ejemplo en el caso de un deportista experto o habil que realice un acto estando fisica y
mentalmente agotado (imprudencia), o se olvide de revisar que el equipo que va a usar esta
en Optimas condiciones, (negligencia), o que no observare normas para evitar dafios a

terceros (inobservancia), (Mufioz, 2015)
Implementos profesionales y técnicos que se utilizan en los deportes extremos.

Para la practica de los deportes extremos hay que tener siempre en condiciones el
material técnico. Algunos elementos tienen fecha de caducidad (cascos, cuerdas, etc.) por
lo que nunca hay que continuar utilizandolos sobrepasada esta fecha, aunque parezcan en
perfecto estado. Si se aprecian dafos evidentes en los elementos de seguridad hay que
sustituirlos. Debe llevarse calzado y ropa adecuada, y si es necesario, protecciones, (Mufioz,
2015).

Rafting.

Para practicar el rafting o descenso de rios, el equipo que se necesita para navegar un rio es:

Embarcacion y remos especializados para descenso de rios.
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v El equipo que cada persona de la embarcacion debe llevar es:
v Chaleco, casco, ropa, calzado adecuados y en casos necesarios un traje de neopreno.
En cuanto a equipo adicional para seguridad y rescate, cada
(Mufioz, 2015)

miembro debe contar con: cuchillo para rio, cinta extensible o cola de vaca y arnés.

v' En conjunto deben llevar un equipo adicional que consta de: cuerdas de rescate,

bolsas secas, alimentos y bebidas, bomba de aire, anillas y botiquin.

Canopy

Es necesario el empleo de equipo como: arneses, cuerdas, poleas, guayas

Equipo de canopy

casco mosqueton arnés absolvedor guantes polea
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cuerdas chaleco

Kayaking es necesario el empleo de equipo como:

Equipo de kayaking:

Kayak Remos Chaleco Pollera Casco Brajula

-

Canioning.

Equipo de canioning:

Casco Arneses Mosquetdn Descendedor Cuerdas

/Q 0¥
. 3
i 6w
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Cintas Poleas Traje de Neopreno

0z88

Puenting.
El equipo necesario para la practica del Puenting se compone de los siguientes elementos:
Dos cuerdas dinamicas de escalada, de 10,5 mm a 12 mm de diametro y con una resistencia

aproximada de 2500 kg. La longitud se establecera en funcion del lugar donde se vaya a

realizar el salto. (Mufioz, 2015).

Cadenas de acero (4 0 5), que sean del mayor grosor posible y que dispongan de sus

correspondientes grilletes para cerrarlas.
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Un rollo de coordino, que deberd ser algo mas largo que la altura total del puente,

con un mosqueton para recuperar los cabos de cuerda.

Ropa comoda, una camiseta y un pantalédn, el cual es recomendable que no sea muy corto,

para que el arnés resulte méas confortable.

Guantes, para evitar rozamientos y fricciones con las cuerdas.

Escalada.

El equipo de escalada minimo a conseguir para comenzar es: un par de zapatos de

escalada, arnés, tiza y bolso, mosquetdn de seguridad, y un dispositivo de descenso.
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Pie de gato

Ofrece seguridad en los deportes de aventura sobre todo en los que cuelgan de cuerdas

Cascos

Son utilizados para todos los deportes y es fundamental su uso
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PROPUESTA MEDIANTE UN PLAN DE
PUBLICIDAD DANDO A CONOCER EL
PARQUE DE AVENTURAS Y DEPORTES
EXTREMOS Y LAS DIFERENTES OPCIONES

Pargque de aventura y deporte extremos

AUTORA:
JOHANA ARIANET SANTOS CHAMORRO
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Descripcion de la propuesta

La propuesta tiene como propdésito cumplir la satisfaccion de la demanda de un
parque de aventuras y deportes extremos en la ciudad de Quevedo, incentivando el turismo
que visite y pueda disfrutar de los atractivos naturales culturales, gastronémicos,

comunitarios del cantén.

La creacidn del parque contara con los permisos necesarios para su funcionamiento
mediante el monitoreo legal de cada una de las actividades que funcionen dentro del parque,
ademas que se brindara las condiciones y adecuaciones para que el turista se sienta comodo
de realizar un turismo activo acompafiado de sus familias y amigos garantizando su pronto

regreso.
Localizacion

El parqué de aventura y deportes extremos se localizaré en el cantén Quevedo, de
acuerdo a la encuesta realizada tiene una aceptacion del 86% que consideran que seria una

opcidn turistica entretenida novedosa que puede ser practicada por grande y chicos.
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Nombre del parque de aventura

El nombre del parque es Makute que significa (diviértete) tendrd un logotipo para
que sea identificado de forma rapida cuando se realice la promocién del lugar turistico.

Logotipo

Se eligié un logotipo de un hombre practicando deportes con colores llamativos
donde el verde, rojo azul resaltan Ilamando la atencion para ir a conocer el parque

Misién

Ofrecer servicios de turismo y deportes de aventura de calidad, a fin de incluir social

y econdmicamente a comunidades e individuos, basandonos en el recurso humano mas
experimentado y en una relacion responsable con el ambiente
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Vision

Obstinados por la excelencia, se nos reconocera por nuestro desempefio en los servicios
turisticos, por nuestra conducta responsable, por el compromiso con la seguridad, con el

planeta y con el hombre.

Valores

v" Primero el cliente

v Integridad

v" Calidad

v" Sostenibilidad

v Trabajo En Equipo

v" Espacio Para La innovacion

Recursos naturales del cantén

La creacion del parqué de ventura y deportes extremo es viable debido a que en la ciudad
de Quevedo cuenta con recurso naturales, donde se pueden practicar este tipo de

entretenimiento.

Se realizara un estudio técnico determinando los costos de inversion del proyecto si como
el impacto ambiental que este emprendimiento puede generar, teniendo como valores la

responsabilidad con la naturaleza.
Se concretizard a quienes laboren y a los turistas mediante folletos, letreros el

cuidado ambiental, en no botar basura destruir la naturaleza el objetivo es que se disfruten

del medio natural sin que esta sufra alguna alternacion negativa
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Analisis FODA de la creacion del parque de aventura y deportes extremos

Fortalezas

Recursos naturales

Carencia de ofertas turisticas similares

Lugar seguro

Opciones diferentes de entretenimiento

Excelencia en la atencién al cliente

Precios accesibles

Oportunidades

Generacidn de fuentes de empleo

Reactivacién comercial

Incrementos de turistas al canton

Infraestructura de calidad

Nuevos mercados

Generacion de oferta turistica

Debilidades

Personal no capacitado

Demora en la entrega de permisos de

funcionamiento

Falta de estrategias publicitarias

Falta de planificacion en las actividades del

parque.

Falta de servicios basicos primordiales

Carencia de material indicado para las

actividades turisticas

Amenazas

Desestabilidad econdmica

Nuevos competidores

Carencia de personal preparado en deportes

extremos

Falta de apoyo por parte de las autoridades de

turno

Impacto negativo al medio ambiente

Perdida del interés por desarrollar actividades

de aventura y deporte extremos.
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Campafa publicitaria

La campafa a publicitaria que se desarrollara tiene como objetivo dar a conocer el
parque de aventura y deportes extremos a través de los diferente medios y herramientas de
comunicacion adecuadas con el propdsito de que los turistas locales o nacionalidades gusten

venir a conocer el tipo de atraccion que se esta ofreciendo.
Redes sociales

Facebook

Se creard una pégina a través de esta red social por ser una de las méas utilizadas a
nivel mundial, se considera que esta tendria un alcance formidable donde se subiran fotos e

informacion sobre las opciones que ofrece el parque.
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Ey gzc:- gt M= pusdes 0 Frequmar
Crzar oma pagin2 A !
p X %‘z’quemen_m_n Nakue "j Do s epceenba uhicads o Py
Sewd Jidepied:2019 Q Parse Mabni=7 1
Ven v nivae e desafin Matie enladesa Cindnamz-ai SR @
Pagina web

Se disefiara una pagina web con informacion para hacer reservaciones del parque de
aventura, indicando las caracteristicas del parque opciones de entretenimiento valores,

descuentos y promociones el objetivo es que el turista pueda reservar conocer el lugar
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mediante fotos y videos que se colgaran en la pagina web oficial del parque de aventura
Makute.

Volantes
Otra estrategia publicitaria que se ha considerado es la entrega de volantes de la

direccion del parque y la opcion de entretenimiento que ofrece para ellos se recorrerd los

sectores del cantén dando a conocer la oferta turistica, esto se lo realizara de forma personal

Your Name

r

MAKUTE
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Camiseta

Se realizaran camisetas que serdn entregadas a los colaboradores del aparque y
durante la camparia con el logotipo de parque para ser reconocidos de forma inmediata, estas
seran de color blanco, mangas cortas cuello redondo y el centro el logo de Makute

Las instalaciones del local estaran pintadas de blanco dando la bienvenida con el
logotipo que identifica al parque de aventura
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Radio y televisién

Se estableard un presupuesto para realizar campafias publicitarias por los medios de

comunicacion locales que tendra una duracion de un mes...

Audio video
La creacidn de un video mediante la plataforma de youtube influird para que mas

personas conozcan este parque de aventura y deportes extremos y tomen en consideracion

visitarlo.

'Hﬁ makile

PARQUE MAKUTE - VEN ¥ VIVE EL DESAFIOH
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Oferta turistica de

Canopy

Es unade las
opciones de
entretenimiento
con més demanda
de acuerdo a la
encueta realizada,
consiste pasar de
un extra al otro en
una cuerda con
todos los
implementos de

seguridad

Juegos integrales

Los juegos
integrales
recomendados para
empresas
estudiantes
desarrollando
habilidades y

trabajo en equipo

S
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http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Canopy&action=edit&redlink=1

Retos y desafios en
equipo.

Los retos u
desafios equipo
influyen en la
coordinacion y
capacidades fisicas

e intelectuales.

Circuito de

cuerdas

Esta opcion de
aventura y deporte
extremo a la vez
mide la capacidad
fisica por  su

resistencia.

Lanchas

improvisadas

Permiten el trabajo
en equipo
dependiendo de sus
compafieros  para

llegar a la meta
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Outdoor training

es una formacion
experimental que se
centra en la
capacidad de las
personas para
aprender por medio
de la experiencia

directa

Salto de obstaculo

Recomendado para
todas las personas
de todas las edades
mejorado su

rendimiento fisico

Juegos

tradicionales

Los juegos
tradicionales no
pueden faltar
integrado a
grandes y chicos
para deleitarse en
este tipo de

entretenimiento
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Juego de Piscina

Son los favoritos
por los mas jovenes
gue buscan desafiar

la altura sin caerse

Ciclismo

Es una alternativa
muy bien acetada
por los jovenes que
agradan este tipo

de entretenimientos

Escalar

Para ello el
pargue cuenta con
los sistemas de
seguridad
necesarios para
que esta aventura
sea realizada con
toda la seguridad.
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Motocross

Es una opcion de
adrenalina ya
ventura preferida
por grandes y
chicos que
observan las
maniobras que se

realizan

Aventura e

patines

Los jovenes son
quienes mas
agradan de este
tipo de
entretenimiento
demostrando sus

destrezas

Rocédromo

Es preciso para
quienes les gusta
escalar y
enfrentar el

peligro

88



Salto al vacio

Es una opcién de
entretenimiento

arriesgadas ~ para
quienes gustan de

este deporte

Rappel con
descenso

Ideal para quienes
guieren una opcion
diferente de

aventura

Natacion al aire
libre

Para quifies
gustan de la
natacion es
imcoporada este
tipo de opcion
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4.4 Resultados esperados de la alternativa

Se espera que la propuesta presentada cumpla con la demanda que existe de un
parque de aventura y deportes extremos, que cada una de las actividades que se incluyan
puedan brindar la satisfaccion necesaria al turista de volver a repetir la experiencia vivida.
El parque de aventuras ofrece la seguridad necesaria para ser visitado y que puedan realizar

las opciones que ofrece de aventura.

Se espera lograr que a través de este parqué se promueva el turismo en Quevedo que
los visitantes conozcan la ciudad, sus opciones de turismo que ofrece creando nuevos
emprendimientos turistico debido a que cada dia existen nuevas expectativas por desarrollar

algun tipo de turismo diferente teniendo presente siempre el cuidado al medio ambiente.

El desarrollo economico es otro de los factores que se desean lograr, que estos sean
positivos para el lugar donde va funcionar el parque de aventura reactivando el comercio de
forma ordenada, planificada con una excelente atencion al cliente dando una excelente

imagen de los productos o servicios que ofrecen.
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