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RESUMEN

En la presente investigacion el objetivo principal es disefiar talleres de informacion
sobre el buen uso de los medios de comunicacion multimedia y su aporte en el desarrollo
cultural de los adolescentes del sector, ya que actualmente las nuevas tecnologias forman
parte del diario vivir de las personas y han causado un impacto social y cultural por su
inmediatez y facilidad de acceder a ellas.

La utilizacion de los medios multimedia, se han vuelto indispensables para los
seres humanos en especial para los adolescentes, que desde muy temprana edad los utilizan
sin saber los efectos negativos que estos pueden acarrear por su mal y excesivo uso, a
través de los talleres se trata de concientizar a los adolescentes de que usen la
comunicacion multimedia para efectos positivos en su vida y de esta manera fomenten la
cultura en su sector y tenga un excelente conocimiento sobre sus origenes, costumbres y

cultura, ya que el desarrollo cultural es importante para la sociedad.

Cabe recalcar que la comunicacion multimedia se efectla a través de imagenes,
videos, audios entre otros, por lo tanto se ha convertido en un medio por donde las
personas se pueden mantener informados, entretenidos, y a su vez usar su creatividad e
imaginacion, por esta razon la comunicacion es més fluida y se considera que a traves de
esta se planteen estrategias que beneficien a los adolescentes y a el sector ya que la
identidad y desarrollo cultural estd en crisis y se encuentra reflejada en el sector Playa

Grande de la ciudad de Quevedo.
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SUMMARY

In the present investigation, the main objective is to design information workshops
on the good use of multimedia communication media and their contribution to the cultural
development of adolescents in the sector, since currently new technologies are part of
people's daily lives and they have caused a social and cultural impact due to their

immediacy and ease of access to them.

The use of multimedia media, have become indispensable for human beings
especially for adolescents, who from an early age use them without knowing the negative
effects that they can cause due to their bad and excessive use, through the workshops Try
to make teenagers aware that they use multimedia communication for positive effects in
their lives and in this way foster culture in their sector and have excellent knowledge about

their origins, customs and culture, since cultural development is important for society.

It should be noted that multimedia communication is carried out through images,
videos, audios among others, therefore it has become a means by which people can stay
informed, entertained, and in turn use their creativity and imagination, for this reason the
communication is more fluid and it is considered that through this, strategies are proposed
that benefit adolescents and the sector since cultural identity is in crisis and is reflected in
the Playa Grande sector of the city of Quevedo.

Keywords: communication, multimedia, adolescents, cultural development
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INTRODUCCION

En la actualidad la comunicacién multimedia y los cauces del internet, estan
impulsando cambios profundos en la sociedad, por su inmediatez, difusion, interactividad,
facilidad para comunicarse y realizar las tareas comunes en diferentes areas. Todo esto se
da por medio de la variedad de instrumentos tecnoldgico, instrumentos que en la
actualidad estan al alcance de todos y se han vuelto indispensable para todas las personas
en especial para los adolescentes, que utilizan en gran cantidad los aparatos electrénicos.
Sin embargo, un buen manejo de la comunicacion multimedia con una buena planificacion

aportara a la evolucién del desarrollo cultural de los adolescentes del sector Playa Grande.

Las nuevas tecnologias estdn generando transformaciones y teniendo un impacto en la
cultura, considerando asi que estas ayudan a un cambio social, a favor de las
generaciones presentes y futuras, ya que la cultura se penetra en todas las areas de
nuestras vidas y en la actualidad se ha convertido en un motor econémico, gracias a la a la

diversidad que existe en los paises latinoamericanos.

La presente investigacion se centra en rol socializador que desempefian los
adolescentes, por la utilizacion de las diversas plataformas virtuales y las redes sociales
como lo son: Facebook, WhatsApp, Twitter, Instagram entre otros, ofreciendo asi a los
jévenes la interaccion de las antes mencionadas redes, para incrementar el desarrollo
cultural de dicho sector ya que en la actualidad la identidad cultural esta en crisis y se

encuentra reflejada en el antes mencionado sector.

El presente trabajo esta estructurado en el desarrollo de los siguientes capitulos.

CAPITULO 1 este inicia presentando el tema de investigacion continuando con el
marco contextual el cual nos indica como la comunicacion multimedia influyen en el
desarrollo cultural de los adolescentes y el impacto que tienen de manera internacional,
nacional, local, institucional consiguiendo informacién para plantear el problema que ha

sido examinado.



CAPITULO 11 se forma de una manera tedrica donde se cristaliza la informacion que
se obtuvo a través de péaginas web, libros, revistas, periodicos, de autores que tienen

relacion con el tema de estudio.

CAPITULO 11l este permite saber el desarrollo del tipo de metodologia que se
utilizara para el andlisis y estudio del problema en la presente investigacion de campo

mediante la aplicacion de entrevistas y encuestas aplicada a la poblacion investigada.

CAPITULO IV este contiene los resultados obtenidos de los antecedentes,
justificacion, objetivos generales, y especificos, a la par con los componentes y la

estructura general de la propuesta.



CAPITULO I.-

DEL PROBLEMA

1.1 IDEA O TEMA DE INVESTIGACION

La comunicacion multimedia y su relacién con el desarrollo cultural en los

adolescentes del sector Playa Grande ciudad de Quevedo, afio 2019.

1.2 MARCO CONTEXTUAL

1.3 Contexto Internacional

En América latina la comunicacion multimedia es una doctrina joven y
cuantiosamente mutable que ha llegado a ocupar en la actualidad grandes territorios
ligados al ocio, la cultura, investigacion, administracion, politica, finanzas entre otras. La
amplitud imparable del World Wide Web, como medio de comunicacion y como canal de
distribucion y publicaciones de documentales han hecho de ella el principal medio de

acceso y difusion de los multimedia.

Es claro que las nuevas tecnologias pueden implicar grandes ventajas en términos de
acceso a la cultura. En primer lugar, los medios de distribucion digital permiten —al menos
en principio acercar los libros, la masica y el cine a cualquier rincon de un pais, de una
manera mucho mas eficaz que épocas anteriores. Esto resulta particularmente util para las
naciones que poseen una gran extension territorial y una geografia accidentada: asi, para
una pequefia biblioteca del sur de la Argentina u otra del interior de Colombia que buscan
ofrecer a sus lectores un fondo surtido y actualizado, podria resultar mas sencillo dotarse
de libros electronicos que de libros fisicos. Ademas, en un tiempo caracterizado por la
masificacion de teléfonos inteligentes cada vez mas potentes y asequibles, el acceso digital
a los bienes y servicios culturales se facilita de manera considerable. (Kulesz, 2017)



En este sentido, debemos reconocer que la cultura no solo se vincula con la
digitalizacion de expresiones analdgicas, si no que remite a un espacio sumamente
dinamico, en el que conviven las modalidades multimedia, crossmedia, transmedia asi
como la realidad aumentada y la realidad virtual. Lo digital no solo impacta en el acceso,

sino también en la creatividad y en la situacién de los artistas.

Ademas de abrir nuevos canales para la difusion, la era digital ha producido nuevos
cambios en el seno mismo de la creacion ya que esta al alcance formidable de toda la
comunidad, y de esta manera esti abriendo una puerta a la nueva poblacion internauta
ofreciendo primicias frente a todo lo que nos rodea ya que la adolescencia juega un papel

muy importante y marca un hito en la sociedad. (Kulesz, 2017)

1.3.1 Contexto Nacional

El disefio multimedia en Ecuador es bastante joven y a su vez, un campo sin
explotar, cabe resaltar que en su area incluye desde produccion audiovisual, animaciones
2D vy 3D, disefio web, disefio de personajes, desarrollo de aplicacion entre otros. Este
disefio es un espacio abierto para desarrolladores y emprendedores, constantemente se
abren nuevas ramas en las cuales se pueden incursionar, tecnologias que han modificado el
comportamiento de los consumidores como las Tabletas los Smart Phones, La Television

Digital, entre otros, permitiran impulsar al disefio ecuatoriano. (Allauca, 2014).

Ecuador no es ajeno a esta tendencia mundial, a pesar de que ocup0 el puesto 88 en
el indice de desarrollo de las TIC en el afio 2010 (ITU, Medicion de la sociedad de la
informacidn, 2011). La tecnologia ha penetrado en todas las actividades humanas de forma
positiva, pero también ha dejado dudas sobre su impacto en la sociedad debido al tiempo
dedicado a ella, especialmente por los jovenes. Actividades como la lectura, las tareas
escolares o la educacién autonoma van siendo relegadas por otras ligadas a la

comunicacion virtual y al ocio.

La investigacion sobre la que se basa este articulo, realizada en la ciudad de Quito,
en Ecuador, encontro que los jovenes de entre 12 y 18 afios dedican por dia, en promedio,

siete horas cincuenta minutos a ver la television, el ordenador, las consolas de videojuegos,



los reproductores de musica, al teléfono celular y al teléfono fijo. los ecuatorianos

sefalaron utilizar Internet, de los cuales mas de la mitad lo hacen diariamente.

En el caso particular de los jovenes, el 52 % de las personas entre 16 y 24 afios lo
utilizan al menos una vez al dia. En un pais de 14.306.876 habitantes (INEC, Censo de
Poblacion y Vivienda 2010), habia registradas a febrero de 2011, mas de quince millones
de lineas telefonicas moviles, lo que representa mas abonados que habitantes, por
mencionar un dato que muestra el apego a la tecnologia en el pais (Superintendencia de

Telecomunicaciones, 2011). (Franco Crespo, 2013).

1.3.2 Contexto Local

Las herramientas tecnoldgicas en el desarrollo cultural de los adolescentes de la
Ciudad de Quevedo, influye mucho para que no se pierdan las ideas, costumbres,
tradiciones que caracterizan esta ciudad, que es eminentemente montubia y se encuentra
situado en el centro de la costa ecuatoriana, se distingue por ser uno de los puertos
fluviales mas importantes. En la ciudad del rio se han encontrado vasijas y  vestigios
arqueoldgicos que corresponden a otras culturas, dandole a esta un profundo valor

cultural.

1.3.3 Contexto Institucional

Los adolescentes del Sector Playa Grande, de la ciudad de Quevedo al igual que en
todo el mundo estan sumergidos en las distintas plataformas virtuales, porque estas les dan
la posibilidad de estar comunicados con sus amistades a todas horas independientemente
del lugar donde se encuentren y la distancia que los separa, por tal se ha convertido hoy en
un entorno en el que los adolescentes conversan comparten fotos musicas, inquietudes

entre otras.



1.4 SITUACION PROBLEMATICA

La peculiaridad del presente trabajo investigativo es plantear la problematica de la
relacién que existe entre la comunicacion multimedia y el desarrollo cultural de los
adolescentes del sector playa grande de la ciudad de Quevedo, debido a que en la
actualidad las personas, en especial los adolescentes se distraen a través de los programas
que ofrece la comunicacién multimedia, como lo son las redes sociales que utilizan a

diario los jovenes tales como el Facebook, WhatsApp, y Instagram,

La era digital y los aparatos electronicos han tomado el control de la mayoria de los
individuos tanto asi que hemos llegado a un punto en que dependemos de ellos, esta se ha
convertido practicamente en un vicio para una cantidad de personas ya que la mayoria de
los momentos estan gastando tiempo y energias en estos sin pensar el perjuicios que se

hacen ellos y el dafio que le hacen a su entorno.

Por lo tanto el presente proyecto pretende mostrar el lado positivo y negativo en
cuanto a la percepcién que se tiene de la relacion que tiene la comunicacion multimedia
con el desarrollo cultural de los adolescentes del sector Playa Grande de la ciudad de
Quevedo, de la misma manera que impulsara a los jovenes en aumentar el interés por el

desarrollo cultural de dicho sector.

1.4.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Problema General

» ¢De qué manera influye la comunicacion multimedia en el desarrollo cultural de

los adolescentes del sector Playa Grande ciudad de Quevedo afio, 2019?



Sub problemas o derivados

» ¢De qué manera se relaciona la comunicacion multimedia con los adolescentes del

Sector Playa Grande de la ciudad de Quevedo?

» ¢Cuales son las herramientas tecnologicas que permitirdn mejorar el desarrollo

cultural del Sector Playa Grande, Ciudad de Quevedo?

» ¢Como disefar talleres de informacion para el desarrollo cultural de los
adolescentes del sector Playa Grande de la ciudad de Quevedo?

1.5 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

» Delimitacion espacial: el presente proyecto sera realizado en la ciudad de

Quevedo,

> Area: Desarrollo social y cultural

» Delimitacion temporal: la presente investigacion se efectuara en el periodo
octubre 2019-febrero 2020.

> Delimitacién observacional:
v" Adolescentes

v" Desarrollo cultural

» Delimitacion teorica: El avance de esta investigacion se realizara teniendo como

mencion a los adolescente y los medios de comunicacion multimedia



1.6 JUSTIFICACION

La presente investigacion es significativa, por la relevancia que tiene el tema vy el
aporte en la sociedad. Desde la aparicion de la era digital no se le ha dado mayor
transcendencia dentro del ambito cultural se puede constatar que en el Ecuador no hay
muchos estudios sobre la importancia de las herramientas tecnoldgicas en el desarrollo
cultural. La investigacion dara a conocer la correlacion que existe entre los adolescentes y
las herramientas tecnoldgicas, de esta manera permitira a contribuir en el desarrollo

cultural del sector Playa Grande.

Si bien es cierto la acogida de la integracion multimedia es la técnica que, unida a
conceptos de desarrollo cultural, brinda a los adolescentes muchos beneficios, permite
actualizarnos e informar de una manera mas rapida lo cual debemos aprovechar para
reforzar las costumbres, valores y tradiciones del antes mencionado sector, ya que ellos

seran los beneficiarios principales, potenciando asi mismo sus habilidades.

Para lo cual se requiere construir un mejor expectante, en dicha comunidad se
requiere de un técnica transcendental, que contribuya al mejoramiento de la calidad de
vida, fomenta una vida més eficiente, con lo cual se superan las tensiones entre las
tradiciones y modernizaciones, de acuerdo a las exigencias de la sociedad en atencién a la
formacion de individuos capaces de afrontar con éxito los problemas existentes en la vida,

Para tal efecto, es importante el uso de las diferentes plataformas.



1.7 OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.7.1 Objetivo general

Determinar la influencia de la comunicacion multimedia y su relacion en el desarrollo

cultural de los adolescentes del Sector Playa Grande, ciudad de Quevedo en el afio 2019.

1.7.2 Obijetivo especifico

v" Determinar la relacion de la comunicacién multimedia con los adolescentes del

Sector Playa Grande, Ciudad de Quevedo.

v Analizar las herramientas tecnolégicas que permitiran mejorar el desarrollo

cultural del Sector Playa Grande, Ciudad de Quevedo.

v Disefiar talleres de mejora para el desarrollo cultural de los adolescentes del

Sector Playa Grande, Ciudad de Quevedo.



CAPITULO I1.-

MARCO TEORICO O REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1 Marco conceptual

¢, Queé es Comunicacion Multimedia?

Ahondando en aspectos comunicativos, la aparicion de conceptos como digital,
interactivo o multimedia, de los que al principio hablabamos, es posible que hayan
marcado un antes y un después en las relaciones humanas, pero también es verdad que al
crecer, dentro del mundo industrial y publicitario, no han sido aprovechados ni han
madurado lo suficiente como para que podamos dar el salto al proximo escalén de la

evolucion digital.

Podria parecer bastante impreciso entender que la comunicacién multimedia alude
a cualquier forma de comunicacién que utiliza informaciones almacenadas digitalmente.
Esta explicacion dejaria fuera muchos entornos que, a través de una integracion de
informaciones de diversa naturaleza, fueron creados mucho antes de que el concepto como
tal fuera inventado. Imaginemos las posibles explicaciones de Galileo al estudiar el
problema de la caida de los cuerpos, 0 mas ampliamente, pensemos en una de las escuelas
ideada por Comenius en el siglo XVII, basada en la premisa de educar para la adquisicion
de conocimientos utiles. Componentes textuales, visuales y sonoros, lenguajes ilimitados
ya hacian acto de presencia y mostraban la riqueza de elementos, aunque €so si, no hacian

explicito todavia el potencial completo de sus combinaciones.

Ahora bien, la combinacién de elementos, o lo que podriamos denominar en
términos generales como convergencia tecnoldgica, no ha sido tampoco la encargada de

generar nuevos medios de comunicacion, 0 es que acaso ¢ha sido necesario esperar la
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efervescencia del ciberespacio para poder “chatear” con el vecino? (algo que hoy en dia es
real a la vez que paradojico). Mas bien, entendemos que esta convergencia ha dado lugar a
nuevos canales de comunicacién, mas o menos rentables, mas o menos Utiles y razonables,
y que evidencian un estado de actividad mayor del espectador, ora convertido en

internauta, ora convertido en trabajador de la informacion.

Sin haber colmado adn las posibilidades de los auténticos y genuinos medios de
comunicacion, y sin que ello represente una inmediata sustitucion de los mismos, surge
repentinamente y a pasos agigantados una nueva forma de comunicar, una nueva forma de
compartir conocimiento con el mundo entero. Bajo una constelacion infinita de nodos,
semanticamente conectados, participamos en un mundo abierto donde somos capaces de

reconocer las fuerzas de atraccion que conectan una idea, un pensamiento con otro.

Sin embargo, muchas veces, ni los contenidos ni la visualizacion de elementos
multimedia se adecuan a los intereses y las necesidades de los usuarios, y tiene que ser este
ultimo el que se adapte a la distribucién y presentacion que libremente designa el
“proveedor”. Es un ejemplo més de disefio centrado en la tecnologia y no en el usuario..

(Ortega, 2004).

Importancia de la comunicacién multimedia

Los dispositivos multimedia surgieron como tales hace tan s6lo un par de décadas,
y sin duda fueron un avance determinante para acercar la informética a los usuarios de
perfil medio. Anteriormente los ordenadores estaban reservados a una subespecie de
brillantes informaticos que sabian leer texto indescifrable y convertirlo en algo con
sentido. Con la llegada de los dispositivos multimedia, el pablico en general comenz6 a
interesarse por esos ordenadores que eran capaces de reproducir videos, fotografias,
musica y 'ademas', también servian para trabajar, es tal la importancia del concepto, que la

tecnologia de hoy en dia no seria igual sin él. (Editorial, 2014)

La creacion de estos dispositivos ha sido sin duda un gran avance tecnologico,
puesto que doto al usuario de medios mas cémodos y cercanos a su propia experiencia. El

ser humano usa diferentes medios de comunicacion para relacionarse frente a sus

11



semejantes y aunque aun falta bastante para poder emular los cinco sentidos del Homo
Sapiens en un solo dispositivo, lo cierto es que la multimedia lo que pretende es en cierta
medida hacer mas comoda la experiencia de la comunicacion a los usuarios, mediante el
acercamiento a formas naturales de comunicacion innatas a todas las personas. (Editorial,
2014).

En los ultimos tiempos, ha cobrado también cierta importancia el uso de equipo
multimedia para referirse a los equipos capaces de conectarse a internet, si bien esta
analogia es incorrecta en el sentido estricto de la palabra. Los equipos capaces de navegar
por internet son multimedia en su mayor parte, pero no por el hecho de hacerlo, sino por

permitir la reproduccion de los contenidos de la red. (Editorial, 2014)

Caracteristicas

v' Caracteristicas Técnicas:

% Multimedia: basada en el caracter multisensorial y multimodal de los
discursos, utilizando elementos visuales y/o sonoros.

% Interactividad: basada en crear flujos de lectura que permita la inmersion del
usuario.

% Accesibilidad: basada en el disefio para todos y la adaptacion al tipo de
publico, al dispositivo o a la situacion.

% Flexibilidad: basada en el control por parte de los usuarios en funcién de sus
expectativas.

% Modularidad: basada en la organizacién modular mediante una construccion

organica de los bloques de informacién.

R/
L X4

Adaptabilidad: y reusabilidad: basada en la funcionalidad exhaustiva, en la

reutilizacion de modulos informativos y explotacion en distintos soportes,

contextos o publicaciones.

% Interoperabilidad: basada en la catalogacion de contenidos para facilitar la
recuperacion y el intercambio.

 Portabilidad: basada en desarrollar los contenidos de tal forma que puedan

moverse y explotarse en diferentes sistemas. (Duran, 2014)

12



v’ Caracteristicas informativas
Con la evolucion de la web hemos pasado de una era de la escasez a una era de la
abundancia, donde ha habido un desarrollo informativo sin precedentes, caracterizado por
la cantidad (sobreabundancia), la velocidad de transmision y una cuestionada mejora en la
calidad. De esta manera, el nuevo reto a asumir es la gestion de ese enorme flujo
informativo. Ademas, los cambios producidos sucumben también a los procesos, la

naturaleza de los agentes y la mutabilidad de los roles. (Duran. A, 2014)

La saturacion de los estimulos informativos ha llevado a una tendencia a la
condensacion y simplificacion de los contenidos, mientras que la nueva forma de
relacionarnos con la informacion requiere de una nueva manera de proporcionarla, pues
hay que tener en cuenta esa nueva relacion emisor-receptor subvertida por un circulo movil

de narradores y destinatarios.

% Erade la escasez: rigor, completitud, veracidad, precision, credibilidad.
% Era de la abundancia: utilidad, interactividad, comodidad, personalizacion,

facilidad de acceso, inmediatez, uso de elementos audiovisuales, seleccion.

v' Caracteristicas narrativas

- Estructuras lineales: se trata de una estructura con principio y fin donde el
lector no interviene. P.E.: libro, pelicula, etc.

- Estructuras interactivas: con diferentes niveles, proporcionan experiencias
narrativas que rompen la linealidad del relato, ofreciendo posibilidades de
interactividad con el usuario y permitiendo un juego indefinido de posibilidades
y recorridos narrativos. En estas estructuras, el autor y el lector son creadores,
los textos son abiertos y dindmicos, hay convergencia de medios y
conversacion textual (interactividad).

- Estructuras combinadas: utilizadas en disefios de gran envergadura, usan al

menos dos estructuras simples de las anteriores.(Duran. A, 2014)
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v Caracteristicas legales
Existen diferentes modelos de licenciamiento de una obra audiovisual, entre los que

destacan:

- Copy-right: basado en todos los derechos reservados.
- Copy-left: basado en permitir la copia, distribucion y comunicacion publica

con algunos derechos reservados.

Un ejemplo de copy-left seria la licencia Creative Commons, que permite al autor elegir
qué usos se le da a su obra. Bajo este sello siempre se tendra que informar de la autoria de
la obra, pero se elegiréd si permitir copiar y distribuir, hacer un uso comercial o realizar

trabajos derivados, con lo que surgirén distintos tipos de licencia. (Duran. A, 2014)

Elementos de la comunicacion multimedia

Cualquier aplicacion, documento o sistema multimedia esta constituido por elementos
informativos de diferente naturaleza, que coinciden en una misma intencionalidad
comunicativa; recrear una experiencia de percepcion integral, a la que, cada uno de ellos,

aporta sus capacidades expresivas caracteristicas:

Los textos son mensajes linguisticos codificados mediante signos procedentes de
distintos sistemas de escritura. A pesar de ser uno de los medios de comunicacion mas
clasicos y tradicionales, sobre ellos descansa la estructura conceptual y argumental basica
de buena parte de los productos multimedia, gracias, a su potencia abstractiva y a que
constituyen un método muy rapido, preciso y sistematico de transmision de informacion.
Los textos pueden presentarse en secuencia lineal o asociados dinamicamente mediante

enlaces hipertextuales.

Los gréaficos son representaciones visuales figurativas que mantienen algin tipo de
relacién de analogia o0 semejanza con los conceptos u objetos que describen. Pueden tener
forma bidimensional, diagramas, esquemas, planos, cuadros, tablas o tridimensionales,

figuras y dibujos que mediante el uso de la perspectiva o gradaciones cromaticas expresan
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tanto la anchura y la altura, como la profundidad. Facilitan la expresion y la comprensién

de ideas abstractas proponiendo representaciones mas concretas y accesibles.

Se usan sobre todo para disefiar interfaces que simplifican a los usuarios el uso de las
aplicaciones informaticas, proponiendo iconos como el boton sobre el que se pulsa y que
resuelven las necesidades de recordar secuencias de Ordenes para realizar determinadas
tareas o metaforas que ayudan a desarrollar aplicaciones a comunidades de usuarios muy
diversas. Una de las méas famosas es la metafora del escritorio, desarrollada por Macintosh
y popularizada mas tarde por Microsoft en su sistema operativo Windows para representar

graficamente el area y las posibilidades de trabajo de un ordenador.

Las animaciones son presentaciones muy rapidas de una secuencia de graficos
tridimensionales, en un intervalo de tiempo tan pequefio que genera en el observador la
sensacion de movimiento. Aportan a las aplicaciones multimedia apariencia de veracidad y
grandes dosis de expresividad, pues les permiten reconstruir seres del pasado, como los
dinosaurios; fendmenos de naturaleza cientifica, como el comportamiento de los cometas
en el sistema solar o el retroceso de los glaciares en la corteza terrestre; hechos histéricos
pretéritos, como la batalla de Trafalgar; situaciones reales, como el crecimiento de una
planta, o simplemente, realidades culturales como los dioses y héroes mitolégicos. Otro de

sus grandes campos de aplicacion es la creacion de los efectos especiales en cine.

Las imagenes son representaciones visuales estaticas, generadas por copia 0
reproduccion del entorno (escaneado de imagenes analdgicas, fotografias digitales, etc.).
Son digitales; estan codificadas y almacenadas como mapas de bits y compuestas por
conjuntos de pixeles, por lo que tienden a ocupar ficheros muy voluminosos. Junto con los
textos, son el medio mas utilizado en las aplicaciones multimedia para transmitir
informacion. Dicha transmisién se facilita cuando las imégenes son nitidas (poseen alta
definicion o resolucion), estables (estan ausentes los parpadeos u oscilaciones) y su

contemplacion no se ve dificultada por reflejos o deslumbramientos.

Los videos son secuencias de imagenes estaticas -sintetizadas o captadas—
codificadas en formato digital y presentado en intervalos tan pequefios de tiempo que

generan en el espectador la sensacion de movimiento.
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En las aplicaciones multimedia, los videos convierten las pantallas del ordenador en
terminales de television y resultan un medio 6ptimo para mostrar los atributos dindmicos
de un concepto, de un proceso o de un acontecimiento, gracias a su secuencialidad y su
capacidad para desarrollar lineas argumentales. Estan desarrolladas de manera tal, que
permiten al usuario interrumpir, reiniciar y volver a visionar las secuencias tantas veces
como desee. Las aplicaciones denominadas audio son mensajes de naturaleza acustica de
distinto tipo de musica, sonidos ambientales, voces humanas, sonidos sintetizados, etc. que

aportan sonoridad.

Elementos organizativos. Todas las aplicaciones multimedia necesitan disponer de
un entorno en el que sea posible para el usuario interaccionar con todos los elementos, de
manera que pueda acceder a la informacién y procesarla. Entre estos elementos
interactivos se encuentran:

v Los menus desplegables son lista de instrucciones o elementos multimedia que se

extienden en la pantalla para facilitar la eleccion del usuario.

v' Las barras de desplazamiento son opciones que permiten al usuario recorrer
vertical o horizontalmente textos o imagenes extensas mediante barras dispuestas

en los laterales o en la parte inferior de la pantalla.

v" Hipervinculos son enlaces que conectan entre si diferentes elementos de una
presentacion multimedia. Se activan pulsando los signos que visualizan las
asociaciones (pequefios iconos y textos subrayados o destacados mediante colores).
(Pinto, 2011)

Ventajas y desventajas de la comunicacion multimedia

Ventajas

Las ventajas reconocibles en torno a las relaciones existentes entre el incremento en
la produccion y difusién de nuevas tecnologias y las posibilidades que las empresas tienen
de acceder a conocerlas y utilizarlas conocimiento de los factores endogenos y exdgenos
que inciden en la apropiacion de las innovaciones tecnologicas por parte de las empresas

trae a cuenta que los procesos de innovacion tecnoldgica pueden ser entendidos como un
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proceso de innovacion social que moviliza las capacidades de la organizacion,
constituyéndose en una instancia de generacion de conocimiento que remite a los saberes
que se recrean en diferentes areas de la empresa, en un proceso dindmico, continuo y
acumulativo; que modifica y reelabora las competencias organizativas. (Huidobro J,
2007)

Otras ventajas que podemos mencionar son las siguientes:

v" Brindar grandes beneficios y adelantos en salud y educacion;

v Potenciar a las personas y actores sociales, ONG, etc., a través de redes de
apoyo e intercambio y lista de discusion.

v Apoyar a las PYME de las personas empresarias locales para presentar y vender
sus productos a través de la Internet.

v’ Permitir el aprendizaje interactivo y la educacion a distancia.

v Impartir nuevos conocimientos para la empleabilidad que requieren muchas
competencias (integracion, trabajo en equipo, motivacion, disciplina, etc.).

v Ofrecer nuevas formas de trabajo, como teletrabajo

<\

Dar acceso al flujo de conocimientos e informacion para empoderar y mejorar
las vidas de las personas.

Facilidades

Exactitud

Menores riesgos

D N N NN

Menores costos

Desventajas

Los beneficios de esta revolucion no estan distribuidos de manera equitativa; junto
con el crecimiento de la red Internet ha surgido un nuevo tipo de pobreza que separa los
paises en desarrollo de la informacion, dividiendo los educandos de los analfabetos, los
ricos de los pobres, los jovenes de los viejos, los habitantes urbanos de los rurales,
diferenciando en todo momento a las mujeres de los varones. Segun se afirma en el
informe sobre el empleo en el mundo 2001 de la OIT “la vida en el trabajo en la economia
de la informacion”, aunque el rdpido desarrollo de la tecnologia de la informacion y la

comunicacion constituye una “revolucion en ciernes”, las disparidades en su difusion y
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utilizacion implican un riesgo de ampliacion de la ya ancha “brecha digital” existente entre

“los ricos y los pobres” tecnologicos.

El internauta tipico a escala mundial es hombre, de alrededor de 36 afios de edad, con
educacion universitaria, ingresos elevados, que vive en una zona urbana y habla inglés. En
este contexto, las mujeres latinoamericanas - y especialmente aquéllas de ingresos bajos
que viven en zonas rurales - tienen que enfrentar un doble -0 un triple- desafio para estar
incluidas y conectadas en el desarrollo de la aldea global de las TICs. Otras desventajas
que se pueden observar en la utilizacién de las tecnologias de informacion y comunicacion

son.

v' Falta de privacidad
v" Aislamiento
v" Fraude

v" Merma los puestos de trabajo (Huidobro J, 2007)

Internet y la Comunicacion Multimedia

Internet como cualquier otro instrumento cultural, tiene su referente esencial
(constitutivo) en anteriores instrumentos culturales creados por el hombre en la relacion
dialéctica transformadora que establece con su entorno y consigo mismo. Cada nuevo
instrumento retoma, comprende y adapta anteriores sistemas de signos. De este modo, no
podemos hablar de Internet al margen de los instrumentos que la hacen posible y
conforman su naturaleza y desarrollo actual; en este contexto, es necesario vincularla
actualmente a la World Wide Web, en el marco de la cual se hallan integradas muchas de
las posibilidades de actividad digital desarrolladas hasta la fecha (e-mail, telnet, news,
chats, ftp, ...). En este sentido, Internet representa histéricamente el primer medio capaz de
integrar bajo un mismo sistema comunicativo a una amplia variedad de producciones

culturales apoyadas en lenguajes anteriores.

La naturaleza compleja de esta integracidn constituye una caracteristica esencial de este

medio y su propuesta mas inmediata; no obstante, esta macro-estructura en la que se
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combinan producciones culturales apoyadas en otros medios trae consigo la propia
modificacion de los sistemas anteriores que estan en su génesis. Las dimensiones
caracteristicas de este nuevo sistema simbdlico hacen referencia no sélo a los contenidos y
temas que aborda, sino también, y sobre todo, a los estilos y estructuras narrativas, los
cuales proponen nuevos contextos de uso y actividad, que constituyen nuevos caminos
para el desarrollo mental humano y para la propia transformacion/adaptacion de los

mismos. (Garcia R y Gonzales E, 2015)

Por otra parte, no podemos considerar Internet como un medio de comunicacion de
masas segun la definicion expuesta en el apartado anterior; aunque es un medio de
comunicacion universal, su carécter interactivo situa al usuario, desde un principio, en un
papel activo. Respecto a este tema, nos parece interesante traer a colacién la distincion
realizada por Castells (1997) respecto a los dos grupos de poblacion que navegan por
Internet: los ‘interactuantes’ y los ‘interactuados’. Al margen de la terminologia empleada
para referirse a estos grupos, lo que nos interesa resaltar son las formas de uso de Internet
que caracteriza a cada uno. De este modo, el primer grupo estaria compuesto por todos
aquellos individuos que han logrado apropiarse del medio Internet, reintegrando sus
herramientas (en su vertiente material y simbdlica) en diferentes esferas de su vida
cotidiana, encontrandose con ello en posicion de efectuar un uso creativo de dichas
herramientas. El segundo grupo, en cambio, incluye a aquellas personas que poseen un
dominio técnico, estando su uso limitado al paquete de opciones ofrecido y privilegiado
por el propio sistema. En virtud de las posibilidades de interaccidn, hoy podemos decir que
son infinitas las formas de uso de Internet, permitiendo que el usuario tenga

permanentemente la posibilidad de manejar informacién y comunicarse.

Ademas, su esencia hipermedia permite no solo navegar al interior de un texto, sino
también bajo el concepto mas amplio de ciberespacio donde es posible la interaccion
simultanea con textos diversos, los cuales son seleccionados de forma intencional por los
usuarios. Por esta razén Internet puede ser entendida como un "hiper-texto” complejo y
dindmico que se encuentra en continuo proceso de transformacion y ampliacion en virtud
de la participacion de los usuarios, quedando como consecuencia desdibujado el concepto
tradicional de autoria intelectual. Como ejemplo de lo que decimos, existen listas de correo

sobre literatura donde se construyen de forma participativa poesias en las que cualquier
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usuario puede proponer y defender la inclusion de sus propios versos. (Garcia R y
Gonzales E, 2015)

Evolucion de la comunicacién para el desarrollo

La comunicacion para el desarrollo tiene su origen en la teoria de la modernizacion,
pensamiento y practica de desarrollo predominantes tras la Segunda Guerra Mundial. Por
entonces, prevalecia la idea de que las practicas tradicionales en los paises en vias de
desarrollo debian ser sustituidas, cuanto menos complementadas, y que el progreso debia
alcanzarse mediante aportaciones externas. Los medios de comunicacion eran vistos con el
potencial para actuar como agentes clave del cambio que “llevaran los vientos de la
modernizacion a las comunidades tradicionales aisladas y sustituyeran sus estructuras de
vida, valores y comportamientos por los de las sociedades modernas occidentales”.

(Elizabeth McCall, 2011)

Los medios de masas eran considerados como el vehiculo idéneo para transferir ideas
y practicas nuevas del mundo desarrollado al mundo en desarrollo y de las areas urbanas a
las areas rurales. Los responsables politicos creian firmemente que la comunicacién a
través de los medios de masas (quienes transmiten la informacién de una manera lineal,
esencialmente descendente y desde un punto a varios) podia cambiar las opiniones y
actitudes de las personas. Ademas, los medios de masas constituian la fuente para difundir
ideas y préacticas innovadoras a través de canales influyentes a las distintas audiencias del
ambito local. En la década de 1970, aumentaron las voces contrarias que ponian de

manifiesto los problemas humanos asociados al modelo de la modernizacién.

En América Latina, esta discrepancia provocoé la génesis de la teoria de la
dependencia, la cual conceptualizé al mundo como un nucleo industrializado compuesto
por unos pocos paises ricos y una periferia subdesarrollada que comprendia numerosos
paises pobres. Segln esta teoria, el nucleo colonialista y capitalista se desarrolla a
expensas de las antiguas colonias, cuya funcién principal consiste en abastecer de materias
primas y mano de obra barata a los paises mas ricos, lo cual impide que los segundos

alcancen el nivel de los primeros.

En la década de 1970, esta teoria arraigé en muchos paises de Africa, Asia y América

Latina. Si bien los defensores de la teoria de la dependencia presionaron a favor de un flujo
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de informacion mas equilibrado en el ambito internacional, existen escasos indicios de que
presionaran a favor de formas de comunicacién méas horizontales en los propios paises. En
su lugar, los estados tendieron a perpetuar el uso descendente de los medios de masas sin
apreciar de manera adecuada el potencial de los medios de comunicacién privados o de
ambito local. A finales de la década de 1970 quedo perfectamente claro que el publico no
era un receptor de informacion pasivo y que los medios de comunicacion no bastaban para
cambiar la mentalidad y el comportamiento de las personas. Fue entonces cuando la
perspectiva de “otro desarrollo” comenzé a influenciar el pensamiento y las practicas de
comunicacion. Sus defensores sostenian que la participacion de la comunidad era esencial
en el disefio y la implementacion de los programas de desarrollo, ya que la realidad del

desarrollo se experimentaba dentro de las comunidades.

Por esta razon, los sistemas de comunicacion y los medios alternativos fueron
considerados como mecanismos importantes del ambito local para que las personas se
involucraran en actividades de desarrollo: la CPD fue entendida como un proceso
reciproco en el que las comunidades podian participar como agentes clave de su propio
desarrollo. A finales de la década de 1980, la nocion de desarrollo participativo, en
especial la evaluacién rural participativa, en la que las comunidades pobres se implican
directamente en la definicidn de sus propios problemas y soluciones, se habia impuesto en
muchas organizaciones de desarrollo, especialmente en las organizaciones no
gubernamentales (ONG). Desde entonces, se da cada vez mas prioridad a los métodos de
comunicaciones horizontales y multidireccionales que utilizan una combinacion de canales
y resaltan la importancia del dialogo para facilitar confianza y entendimiento mutuo,
amplifican la voz de las personas pobres y les permiten identificar formas de solventar

problemas para mejorar su bienestar. (Elizabeth McCall, 2011)

Los medios de comunicacion multimedia y la conciencia social

La humanidad necesita una cultura donde los valores de amor hacia el préjimo, de
igualdad social de solidaridad y de democracia sean los elementos que contribuyan a la
formacion de las nuevas generaciones del siglo XXI. En la entrega de esta cultura, los
medios de comunicacion juegan un papel relevante y de primer orden. De tal manera que

entre la cultura y los medios de comunicacion hay una relacion dialéctica.
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La funcion social de la superestructura consiste en defender, proteger, fortalecer y
desarrollar la base. En la sociedad capitalista dividida en clases antagonicas, la
superestructura asegura el dominio politico e ideoldgico de la clase capitalista, que ocupa
la posicion dominante en la economia. En la vida y en un sistema social, nada es tan rigido

y determinado. La superestructura tiene una dependencia relativa de la base.

La base econdmica influye en la superestructura a través de la conexion de
intereses econdémicos y politicos representados en las diferentes ideologias, clases y
organizaciones politicas que las representan. La historia de la humanidad y del desarrollo
de la sociedad es el producto de la lucha de clases. Es a través de la lucha de clases que se

puede cambiar la base econémica de la sociedad. (Norton, 2017)

La creacion multimedia como principio basico de la alfabetizacion en la

Era de la Informacion.

La alfabetizacion para el siglo XXI cumplira mejor sus objetivos si tanto la
formacion del profesorado como el aprendizaje de los alumnos se construye en torno a la
creacion de documentos, a la elaboracion y difusion de los propios mensajes. La
alfabetizacion multimedia contribuira a formar ciudadanos libres si se superan los limites
de la recepcion para pasar a la creacion; si se educa la recepcion critica desde la propia

creacion de documentos multimedia.

Nuestra propuesta de una alfabetizacion multimedia que capacite para participar
libremente en la sociedad del tercer milenio y, en ultimo término, para poder
transformarla, parte de la actividad creadora de los alumnos/profesores.
Independientemente de si partir del trabajo con programas de autor resulte mas o menos
acertado desde el punto de vista metodoldgico, la importancia de hacerlo radica en que con
ello se modifican sustancialmente los enfoques tradicionales y la posicion que en ellos
suele darse al educando. El aprendizaje no se produce desde la posicién de mero receptor
de la informacion y usuario de unos programas, sino que se parte del protagonismo del
alumno/profesor, que se sirve de una tecnologia y unas estrategias para ir adentrandose con

espiritu investigador en el mundo del multimedia. (Gutiérrez Martin A, 2010)
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Al protagonismo del educando como caracteristica de la alfabetizacion multimedia
que proponemos, se une el enfoque global que pretendemos darle. La alfabetizacion
multimedia como tal no esta sistematizada; por lo general se entiende que la suma de la
alfabetizacion verbal + alfabetizacion informética + alfabetizacion audiovisual daria como
resultado una serie de conocimientos sobre las caracteristicas de los nuevos medios y sus
formas de significar que podrian corresponder a la alfabetizacion multimedia, pero la
experiencia demuestra que con la actual formacion tecnoldgica no se consigue una idea
global e integradora ni un desarrollo equilibrado de destrezas comunicativas en los

distintos lenguajes y con diferentes medios.

El predominio de la alfabetizacién verbal es de suponer que permanezca durante
algin tiempo. Es incuestionable su predominio en la educacion formal. El aprendizaje
sistematico de la lectoescritura, sin embargo, no contempla la relacion del lenguaje verbal
(oral y escrito) con otro tipo de representaciones y/o simbologias, con lo que en realidad se
estd estudiando el lenguaje verbal en los contextos y segin los modos de presentacion
predominantes en la era de Gutenberg, que, como ya ha quedado suficientemente claro, se
estan viendo modificados dia a dia en la era digital. En entornos escolares el soporte libro
o0 papel impreso sigue siendo el méas habitual para el texto y su linealidad y estructuracion
en péarrafos y péginas sucesivas es todavia claramente predominante. Cuando se trabaja
con textos acompariados de imagenes en la ensefianza, éstas suelen tener una funcion de

significacion secundaria y meramente ilustrativa. (Gutiérrez Martin A, 2010)

Oportunidades de la comunicacion multimedia

La sociedad digital vive sumergida en la era del “punto cero”. En estos momentos
nos encontramos en la segunda fase (2.0) de una evolucion que engloba y en la que
participa activamente la sociedad, la economia, y la tecnologia. La integracion de
profesionales de la comunicacion y la convergencia de desarrolladores de hardware y
software, hacen accesible el lenguaje y el canal tecnologico a gran parte poblacion
mundial. Los usuarios ya no sélo interactian entre si, sino que colaboran, participan y

actian como protagonistas del contenido multimedia.

El texto, la imagen, el video se enfrentan ya no sélo al reto del acceso a la

informacion y del desarrollo de las redes telematicas sino a la incognita ya presente. (A
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quién pertenece, quién distribuye y quien prescribe en la era del 2.0? Este cambio de
paradigma es examinado con rigor y entusiasmo en este volumen desde miradas y
sensibilidades distintas. (Sanches, 2011)

Interactividad

Sin duda, una de las palabras claves del contexto actual y uno de los términos comodin
que se emplean sin la propiedad adecuada. Se habla de lo interactivo como sinénimo de lo
digital, multimedia etc., pero ni todo lo digital es interactivo ni tampoco ni tampoco todo
lo multimedia. La interactividad implica ofrecer al usuario ciertas opciones de control de
los elementos multimedia, de tal forma que pueda explorar la estructura de la obra en la

forma y momento que decida.

La interactividad esta ligada a la estructura no lineal de la narrativa a la capacidad de
intervencion que se le otorgue al usuario en un producto dado hasta el grado establecido
por el emisor, dentro de los limites del medio o aplicacion. La interactividad estuvo
relacionada desde los inicios con los videos juegos, con la web y con las aplicaciones que
pueden ser mas o menos interactivas segun el poder de decision que se le permita al
usuario, el impacto de la interactividad en las narrativas transforma la manera tradicional
de contar) da igual si es formato texto o video) que distinga entre emisor y receptor para
Ilevarnos a una nueva logica de dialogo mas o menos complejo entre ambos actores. En la
web 2.0 los internautas pueden acceder a numerosas plataformas gratuitas muchas de ellas
operan directamente en la nube editar contenidos audiovisuales y multimedia gracias a las
sencillas e intuitivas interfaces de dichas plataformas, ponerlos a disposicion de miles de

usuarios, y obtener Feedbak, en apenas unos minutos. (Costa C Pifieiro T, 2014)

La Web 2.0 como red social de comunicacién e informacion

La web 2.0 de las redes sociales genera unos modelos de comunicacion especificos
en los que los componentes se hacen mas complejos y adquieren otras dimensiones. Frente
a los modelos tradicionales, los emisores y receptores se intercambian los papeles en unos
procesos interactivos. Es mas, dentro de los modelos de comunicacion interactivos, los

usuarios de las redes sociales adquieren unas dimensiones de interrelaciones entre todos
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los participantes en igualdad de situaciones. La mediacion técnica se hace mas compleja.
Se da entrada a una dimension expresiva y discursiva multimedia con la integracion de los
hipervinculos de los contenidos, la navegacion y las blsquedas y la penetracion en un
ciberespacio y en un cibertiempo. (CEBRIAN HERREROS M, 2008)

Tales vinculaciones se desarrollan en un ambito virtual que genera a su vez un
cibermundo. Y todo ello atravesado por los procesos de interactividad de los usuarios.
Emerge la comunicacion en red social en la que todos los participantes se vinculan por
razones de afinidad de cualquier tipo, por intereses en temas o aficiones comunes o por
relaciones profesionales. La red queda abierta a la participacion de cualquier grupo
nacional o extranjero. Se crea una red social global. Las vinculaciones son muy flexibles.
Pueden ser mas 0 menos permanentes o perecederas. Cada participante se incorpora por
una vez o mientras dure la red. La red estd permanentemente abierta para nuevas entradas

0 para salidas. La red se amplia o se reduce. No hay compromiso alguno.

Las redes sociales propiciadas por la web 2.0 abren el proceso comunicativo a las
relaciones de intercambios de mensajes mutuos entre los usuarios. En unos casos acttan de
emisores y en otros de receptores, pero también a la inversa. Las redes sociales se amplian
como una malla en la que aparecen diversos nodos como puntos de encuentros, a partir de
los cuales la malla sigue ampliandose. Al final resulta un modelo muy complejo y alejado
de los modelos unidireccionales e incluso de los bidireccionales. Emergen los modelos
multidireccionales con la modificacion permanente de las funciones. Ya no hay emisores y
receptores fijos ni permanentes sino que cada uno de ellos segun cada caso cumple una
funcién u otra. Se crea con ello lo que Jean CLOUTIER (2001: 92-93) denomina el
EMEREC: el ser que nace de emisor y receptor (EMetteur-Etre-RECepteur). Cualquiera de
los participantes son productores de textos. (CEBRIAN HERREROS M, 2008)

Las organizaciones empresariales se ven modificadas. Ya no es un grupo
empresarial el que organiza la red, sino cualquier persona que desee contactar e
intercambiar mensajes con otras. Se pasa de los procesos comunicativos masivos a los
personales y de grupos. No importan tanto los procesos de emision y de recepcion cuanto
los de las interrelaciones e interacciones que se establecen entre todos los participantes
como productores-receptores de textos generados por cada uno de ellos. La investigacion

sobre los emisores y sobre los receptores se orienta en estos casos a observar y analizar el

25



papel que juega cada uno de ellos, en qué momentos intervienen, cuéles son las
interrelaciones, influencias y repercusiones, cuales son los predominios de unos sobre

otros y cudl es la intraculturizacion que hacen de todo ello.

Ya no es el enlace entre dos usuarios, sino que hay usuarios que actian como nodos
que redistribuyen cuanto reciben e incorporan, ademas, elementos propios. Las redes
sociales llevan a Internet el universo de los intereses de la vida cotidiana de cada persona o
de cada grupo. No queda excluido ningin tema. A pesar de los intentos taxonémicos de los
diversos temas abordados en estas redes, inmediatamente quedan desbordados por el

nacimiento durante el propio proceso taxonémico de otros cientos de temas.

Por tanto, los tradicionales andlisis de contenidos adquieren otras dimensiones de
mayores complejidades por las trabazones que cada uno de los procesos comunicativos
genera. Se da entrada a los hipervinculos dentro de cada sistema expresivo: escritura,
sonidos, iméagenes y, ademas, a la integracion de unos con otros hasta llegar a una
configuracion plenamente multimedia. (CEBRIAN HERREROS M, 2008)

INTERACCION CON MATERIALES INTERACTIVOS

Cuando el usuario emplea un material interactivo se establece una comunicacion
entre el sujeto y la maquina; una interaccion resultante de la presentacion de unos
estimulos a través del ordenador, ante los cuales el sujeto emite una determinada respuesta,
a la que el programa reacciona presentando una nueva situacion perceptiva. Para que se
establezca esta comunicacion entre sujeto y materiales es necesario que el cddigo
simbolico que utiliza el material sea comprendido por el usuario. Por otra parte, y para que
esta actuacion (observable externamente) sea fruto de una elaboracion cognitiva consciente
e intencional (interna) por parte del sujeto, el intercambio de elementos perceptivos debe

ser integrado de manera significativa en sus aprendizajes anteriores.

Vygotski (1979) sefialaba que las personas desarrollan formas de interpretar y
estrategias para relacionarse con su mundo que esta estrechamente vinculadas con el tipo
de interacciones que pueden establecer con las herramientas y sistemas de signos externos

(codigos de comunicacion que emplean signos externos con significados). De esta manera,
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si los productos multimedia emplean nuevos cddigos simbolicos (nuevos elementos con
significacion: iconos, hypertextos, enlaces,...) y nuevas estructuras sintacticas (estructuras
no lineales, estructuras indexadas...), las personas desarrollaran nuevas estrategias para
interpretar los mensajes que se vehiculan a través de ellos y para relacionarse con ellos; de
manera que sus habilidades cognitivas o posibilidades de aprendizaje podran verse

modificadas.

Analizando de qué manera se consiguen canalizar las informaciones a través de los
nuevos materiales y procurando comprender por qué los nifios se sienten tan facilmente
identificados con ellos, se podria establecer una relacion de similitud entre la manera en
que se presentan los elementos (la estructura sintactica que se adopta para presentarlos) y
la manera en que las personas conectan las informaciones en su pensamiento.
(MERITXELL ESTEBANELL, 2002)

Desarrollo cultural en los adolescentes

¢, Queé es el desarrollo Cultural?

Podria entenderse el desarrollo cultural como el conjunto de acciones que son
emprendidas por los Estados y sus distintos niveles de organizacion politico-
administrativa, con el fin de orientar la conservacion, utilizacion y transformacion de los
elementos culturales propios y ajenos, la creacion de nuevos y la innovacion de los
existentes que en conjunto constituyen la diversidad de expresiones culturales y artisticas
de un determinado territorio, con el objeto de que generen bienestar a la poblacion, su

progreso moral e intelectual y una participacion activa en la sociedad.

La finalidad del desarrollo cultural seria producir fendbmenos que contribuyan a
comprender, reproducir o transformar todas las practicas e instituciones dedicadas a
sostener el sistema social. No solo es comprender instrumentalmente la estructura del
entorno o actuar en concordancia con los procesos territoriales con miras a construir sus
propios futuros, sino a generar un control autobnomo de los recursos: vale decir a mejorar el
sistema democratico de decisiones sobre los recursos, y la transparencia de los recursos y

la diversidad cultural.
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Progresivamente, en la idea de desarrollo cultural se ha comprendido la importancia
del desarrollo humano, el reconocimiento de la diversidad cultural y la sostenibilidad
ecoldgica, con lo cual ademés logra integrar las potencialidades del territorio, las
habilidades culturales de su gente y la armonia con el medio ambiente, si bien esta idea

varia de pais a pais, de region a region, y de institucion a institucion.

El tema del desarrollo cultural se habia trabajado vinculado con la descolonizacion de
los paises asiaticos y africanos, los cuales tenian que rehacer sus culturas e identidades
maltrechas. Huelga decir, que la connotacion politica del desarrollo cultural se ha ido
ocultando progresivamente desde entonces hasta ahora y olvidando que sus elementos
politicos fraguaron los derechos humanos a la diferencia, identidad, diversidad y
autodeterminacion culturales. Toda la historia desaparece al ser subsumida la cultura en

aspectos estrictamente econdmicos. (Zambrano Rodriguez)

Importancia del desarrollo cultural

Los simbolos culturales como el arte, la literatura, el lenguaje y la religion, junto con
los valores y creencias de una comunidad, forman su esencia y se manifiestan a través del
estilo de vida de quienes pertenecen a ella. Cada cultura es especial, distinta y es esa
diversidad lo que mas nos enriquece y hace que esta sea importante. Entendemos por
cultura a todas aquellas manifestaciones materiales, espirituales e ideoldgicas que
representan a una o varias personas y que las identifican como parte de un conjunto mayor
de individuos. Nuestros patrones de conducta, sistemas de creencias, principios y formas
de vida derivan de la cultura, que en pocas palabras es la suma de todas las formas de arte,
de amor y de pensamiento, que con el paso del tiempo han permitido a los seres humanos

ser mas libres.

La cultura tiene una estrecha relacion con el desarrollo de nuestra actitud pues nuestros
valores influyen en la forma que vivimos. De acuerdo con la definicion conductista, esta es
el ultimo sistema de control social donde las personas tienen el dominio de sus propias
normas y conductas desde que nacen hasta que mueren, todo esto debido al proceso que

atraviesa el ser humano desde su nacimiento. (Bembibre, 2011)
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Categoria del desarrollo cultural

La categoria desarrollo cultural se puede definir como un proceso a través del cual un
estado o cualquier &mbito territorial, incluyendo el municipio, la comunidad y en una
escala mas reducida, el barrio incrementa la participacién de la poblacién en la vida
cultural y promueve la creatividad de todos los ciudadanos. De igual modo define su
identidad y diversidad, ajustandose a las condiciones histdricas concretas de su contexto y
a un proyecto de futuro.

Ante todo, debe quedar claro que desarrollo cultural no es una accion aislada que
realiza alguna individualidad o que surge espontaneamente, como la mala hierba. Al
contrario, desarrollo cultural reviste caracteristicas de proceso, en el cual deben actuar un
grupo de factores implicados, Ilamese Estado, Gobierno, o Asociaciones municipales,

comunales u otras, que tengan prestigio o influencia en las decisiones.

La participacion es un eje transversal de cualquier modelo de desarrollo cultural, en
tanto la poblacién debe sentir como suyo el proyecto, para que lo pueda hacer realidad de
manera efectiva. Por eso propone que la poblacion participe activamente en la elaboracién
del proyecto desde su inicio. De igual modo, el proyecto debe recoger y dar respuesta a las
necesidades sentidas que razonablemente puedan ser satisfechas en un periodo dado.

Promover la creatividad y la defensa de la identidad y diversidad cultural son también
propositos concretos de los proyectos de desarrollo cultural, los cuales no deben perder la
perspectiva de ubicacién en su contexto sociocultural y econémico. (Fernandez Garcia,
2011)

La Cultura

Los humanos son los Unicos portadores de cultura ya que son los que poseen las
propiedades para crear y para sustentar una cultura. Estas propiedades Unicas son el
lenguaje (uso de simbolos) y un sistema nervioso complejo con funciones elevadas como

la memoria amplia para detalles, el raciocinio, etc. Pero si bien todos poseemos cultura,
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tenemos que hablar de culturas diferentes ya que cada uno, como miembro de una sociedad
determinada detenta una cultura especifica. Por lo tanto no hay humanos sin cultura ni

cultura sin humanos.

Las creencias y conductas compartidas por aquellos que pertenecen a una misma
cultura, cumplen una funcién de brindar I6gica, cohesion y de reconstituir los nexos entre
ellos. De tal manera el individuo se asegura una cierta seguridad ya que ante una situacion
determinada tiene una serie de conductas e ideas que le indican como actuar, lo que
posibilita una estabilidad y un ordenamiento social y existencial. Veamos la definicion
clasica de cultura de Taylor "cultura es todo complejo que incluye el conocimiento, las
creencias, el arte, el derecho, las costumbres..." Sin embargo la cultura no es una coleccion
de rasgos y piezas sueltas. Si lo fuera seria muy facil para el antrop6logo su trabajo ya que
podria perfectamente ir a un determinado pueblo y "juntar los rasgos de su cultura™

vasijas, vestimenta, ritos, oraciones, armas, etc.

La cultura no es una mera coleccion de objetos y costumbres varias sino que hay
gue considerarla como un sistema. Sistema es algo mas que la suma de las partes, son
elementos interrelacionados de tal manera que forman una estructura particular y un todo.
Dos sistemas pueden tener los mismos elementos, pero al estar relacionados de diferente
manera, resultan ser totalmente distintos. Asi si quiero dar cuenta de un sistema, por
ejemplo si quiero estudiarlo, no tengo solamente que enumerar los elementos sino que
explicar como estan relacionados entre si. La cultura es una manera particular de
interrelacién de los elementos integrantes. Por este motivo el trabajo antropoldgico tiene su
dificultad ya que tiene de encontrar la manera precisa en que se unen, integran, oponen,
ocultan, los elementos de una cultura precisa. Por lo tanto la cultura puede ser también
definida como la suma total integrada de rasgos de conducta aprendida que son
manifestados y compartidos por los miembros de una sociedad (Adamson Hoeble E.
1993). El ser humano es el Unico en poseer cultura, la cual se hereda socialmente. El nifio
desde el primer momento que llega al mundo entra en contacto con su cultura y se va
moldeando (aculturando). Asi la cultura es una invencion humana y una herencia social. Se
contrapone con la herencia biologica, la herencia de los rasgos fisicos, por ejemplo, asi
como de los instintos innatos y reflejos. En el hombre y la mujer no se heredan
bioldgicamente las conductas sino que son aprendidas dentro de una cultura determinada.

(Anastasia Téllez, s.f.)
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Importancia de los jévenes para el desarrollo cultural

Referir la importancia que tienen los jovenes para la vida social, econémica y politica
de un pais pareciera ocioso, no solo por lo que este grupo etario implica para el futuro de
una sociedad, sino por la importancia que tiene para los organismos de la sociedad civil e
instituciones gubernamentales que participan en el disefio de las politicas publicas
orientadas a protegerlos, educarlos, ofrecerles empleo, cuidar su salud y apostar por ellos
para ofrecerles una mejor calidad de vida. Este texto ofrece un breve recuento de algunas
politicas publicas internacionales y de México dirigidas a los jovenes, pero también de su
acercamiento a las nuevas tecnologias como espacio de interrelacion y visibilizacion de

sus preocupaciones y demandas sociales, politicas y culturales.

Los jovenes se desenvuelven en colectividades en las que desarrollan practicas comunes
que hacen que se identifiquen como miembros de una sociedad especifica; en ocasiones, se
convierten de manera simbdlica en propietarios de espacios publicos en los que realizan
actividades sociales, culturales y recreativas a las que les atribuyen un determinado
significado. (Ortiz My Vargas Y, 2011)

Los jovenes y los dilemas culturales

Los jovenes, como la cultura, pueden ser entendidos de maneras muy diferentes.
Proponemos para este articulo entender por jovenes a dos grupos de edad distintos, los
adolescentes y los jovenes propiamente dichos, para aludir con ellos a la etapa completa de
transicion mediante la cual las sociedades organizan en la poblacion el paso que conduce
desde la nifiez hasta la adultez. En este sentido, los miembros de las generaciones jovenes
viven un intervalo finito en el que tienen por mision construir su proceso de
autonomizacién. Ese proceso supone al menos tres formas de maduracién, corporal,
psicologica y social, al final de las cuales se entra en el terreno de la vida adulta, una
obligacion que pesa de diverso modo segun el sector social, con menor duracion entre los
sectores populares, con una postergacion en el caso de los sectores medios y altos.
(Urresti)
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En esta larga transicion, entonces, los sujetos tienen que resolver varias cuestiones
problematicas: al principio, hacerse cargo del cambio corporal, de la sexualizacién, de la
necesidad de definir un objeto de deseo; en ese momento inicial, tendran que asumir el
principio de una vocacion, encarar estudios medios con cierta direccion y asumir ciertas

responsabilidades que exceden las que suelen pesar sobre 10s nifios.

También tendran que ir diferenciando un proyecto identifica torio como adultos,
ciertas posiciones subjetivas, juicios, estilos de accion a través de los cuales actuar
autonomamente o, de otro modo, como legisladores de su propio destino. Estas cuestiones,
enroladas tradicionalmente dentro del periodo adolescente, suponen tensiones y conflictos,
tanto internos, en la medida en que cada adolescente lucha con su necesidad de orientacion
y libertad, como externos, cuando se entra en diferendos con la autoridad paterna, escolar o

del orden social.

Al hablar de dilemas culturales entre los jovenes hacemos referencia a una serie de
procesos sociales, desarrollos historicos y transformaciones en diversos ordenes de la vida
social, que conducen a desacoples y turbulencias en las que aparecen situaciones

problematicas inéditas que abren interrogantes a la hora de ensayar soluciones.

Una vez que estas cuestiones reciben respuesta, mas o menos satisfactorias segun el
sujeto y su entorno inmediato, comienza la segunda fase de maduracion que es la juventud
propiamente dicha. En este periodo se transita hacia la adultez segun cinco caminos o vias:
del ambito de los estudios al mundo del trabajo; de la dependencia econdémica de los
padres a la manutencion econdémica propia; de la dependencia habitacional hacia la
conquista del techo propio; del ensayo amoroso con parejas cambiantes a un equilibrio de
vinculos afectivos en forma de convivencia estable y reconocida por el entorno;
finalmente, de una posicion en la familia como hijos a otra como padres. Esta transicion
reconoce grados y tiene duraciones distintas segun el sector social, el género y el habitat:
suele ser méas veloz en sectores populares, en los poblados pequefios y entre las mujeres,

mas lenta entre los sectores medios y altos, en las grandes ciudades y entre los varones.

Ahora bien, cuando hablamos de dilemas culturales entre los jovenes nos referimos a
una serie de procesos sociales, desarrollos histéricos y transformaciones en diversos

ordenes de la vida social que conducen a desacoples y turbulencias en las que aparecen
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situaciones problematicas inéditas que abren interrogantes a la hora de ensayar soluciones.
Es decir que bajo lo forma del dilema se presentan situaciones cuya conflictividad es tan
novedosa y desafiante que no se pueden anticipar las vias o los modos en los que se
desplegaréan los arreglos que seran comunes en el futuro. (Urresti).

Adolescencia e identidad sociocultural

El desarrollo de la identidad tiene su momento crucial en la adolescencia. Esta etapa
es importante desde la perspectiva del desarrollo y configuracion de la personalidad pues
en ella se definen aspectos de gran importancia para la vida futura. La adolescencia es una
etapa de crecimiento (incremento, expansiéon) y desarrollo (nuevas capacidades Yy
potenciacion de recursos personales). El joven llega por su propio camino y a su propia
manera a este crecimiento y maduracion. Pero se encuentra afrontando cotidianamente los
problemas que le rodean. Es normal que experimente una crisis y que muestre un cierto
grado de desorganizacion y confusion ya que debe establecer un logro de identidad,
definiendo aspectos claves de si mismo y de su relacion con el ambiente y su entorno

cultural. (Anastasia Téllez, s.f.)

Participacion de los adolescentes en el desarrollo cultural

Es indudable que, desde el punto de vista psicobiolégico, la pubertad marca la
aparicion del ser productor y reproductor, por lo que los hitos del desarrollo son mas
claramente un continuo entre adolescencia y juventud conformando lo que podemos llamar
fase juvenil. Dicho lapso marca aspectos diferenciales en el desarrollo que se reflejan en
importantes transformaciones psicosociales. Aun cuando, desde el punto de vista
psicosocial y econdmico, los extremos etareos de la fase juvenil concentran poblaciones en
estadios diferentes, en el disefio de las politicas y sus paradigmas, existen aspectos
relacionados que afectan a ambos grupos cronoldgicos. Al respecto, cabe la reflexidn sobre
las consecuencias objetivas que trae para las politicas, programas y proyectos, la

superposicion etarea de adolescencia y juventud.

33



Es importante reconocer que, por un lado, se mantiene un discurso sobre la nifiez,
que subsume a la adolescencia. En sociedades jovenes, donde la esperanza de vida es
menor, las personas cumplen periodos mas breves de actividad y son relevados mas
rdpidamente por las generaciones siguientes. Se da asi la paradoja de que la juventud,
como tal, es débilmente reconocida (Liebel, 1992). Heckadon (2000) sefiala que los
planteamientos etareos que unen nifiez y adolescencia en las propuestas, no facilitan el
desarrollo de politicas de juventud y generan dificultades desde las realidades legales y
sociales del sujeto. El discurso sobre el sujeto joven no ha logrado ubicar la dualidad
adolescencia-juventud: la juventud engloba la adolescencia, pero la adolescencia no

engloba a la juventud. (Krauskopf, 2000)

Las sub-culturas

Los jovenes no sélo construyen su identidad en la relacion que tienen con las
diversas instituciones socializadoras: familia, Iglesia, escuela, vecindario, partidos
politicos, medios de comunicacion y otros. Cada una de éstas tienen requerimientos
especificos de acuerdo a los cuales busca generar e imprimir rasgos particulares de
comportamiento en el joven, segun la funcion, interés y objetivos particulares de cada una

de ellas.

Los grupos culturales especificos llamados para este trabajo sub-culturas, a los que
pertenecen los jovenes cochabambinos, juegan un papel determinante en el proceso de
formacion de los rasgos particulares. Estos grupos o sub—culturas donde se desenvuelven,
constituyen espacios especificos de confluencia, es una identificacion entre iguales, por
ejemplo, las formas de significacion y de lenguaje de los jovenes en nuestra ciudad
presentan una serie de rasgos que varian segun sus posiciones regionales (barrio), sociales

(formacién) y culturales.

Las sub-culturas representan un espacio autbnomo con respecto a la familia, a la
escuela y al trabajo. Los jovenes se apropian de recursos simbolicos con el fin de dar
sentido a su propia situacion especifica y construir una identidad individual y colectiva.
Por eso decimos que cuentan con diversos canales de expresion y medios de comunicacion

propios de estos grupos, desde el uso de paredes, panfletos, folletos, hojas volantes hasta el
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uso de camaras de video, computadoras (Internet), cassettes de musica y otros. Todo
depende de las posibilidades y recursos con que cuenten. Estos grupos tienen lugares de
encuentro o de espacios de desenvolvimiento segun al grupo de pertenencia, desde la calle,
plazas, la esquina del correo, El Prado, hasta la discoteca, centros comerciales, los cafés,

pizzerias, heladerias y otros. (Lopez, 2002)

Cultura y sistemas de comunicacion

La tecnologia digital permite la integracion de varios modelos de comunicacién en
una red interactiva. Las potencialidades de esta tecnologia hacen factible la incorporacion
de textos, imagenes y sonidos en un mismo sistema, e incluso la integracion de todos los
medios de comunicacion dentro de una estructura interactiva de espectro mundial,
multidireccional y de libre acceso. Aunque todas estas opciones son posibles en Internet y
constituyen las materias primas de ésta, existen limites de capacidad, de equipamiento
técnico, de posibilidades de acceso de toda la poblacién e incluso para la formacion de
ésta; Ortiz Chaparro (1996) ha puesto el acento en ésta Ultima, ya que explotar las
capacidades potenciales de Internet al maximo, requiere un aprendizaje y una préactica de
uso basada en la diestra utilizacion de herramientas intermediarias como el ordenador,

entre otras vias de trabajo.

La ruptura con los esquemas espacio-temporales y ritmos que apoyaban otros
medios como la televisién, asi como las posibilidades de interactividad que propicia
Internet constituyen algunas caracteristicas del lenguaje digital a partir del cual se pueden
generar formas de pensamiento mas abstractas apoyadas en la descontextualizacion de
conocimientos. Uno de los &mbitos en que se puede materializar estas transformaciones
son los modos de pensar y desarrollar la ciencia educativa. La actividad cientifica como
area de actividad humana, que requiere procesos de abstraccion de gran complejidad,
constituye el objeto de interés de este analisis y, especialmente, las transformaciones que
puede promover el uso generalizado de este medio en los procesos de investigacion
mismos. Como miembros de la comunidad cientifica universitaria, nos resulta
especialmente oportuna una reflexion en torno a dos lineas complementarias: a) las
potencialidades de Internet para la actividad cientifica y, b) los retos que la educacién debe

enfrentar en la formacién investigadora. (Garcia R y Gonzales E, 2015)
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La importancia que adquieren los espacios culturales que las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién constituyen es sugerido por Cebrian Herreros (1992) a
partir de las funciones que cumplen las tecnologias: a) como transformadoras de la
realidad; b) como mediadoras en la produccion de conocimiento; y, ¢) como forma de
introducir la realidad, con todas sus mediaciones, en las aulas. Con este enfoque, el autor
destaca "una triple relacion de la técnica unificada por la creacion de un mundo artificial
cuyos resultados mas que un reflejo de la realidad hay que considerarlo como una
produccion social de la realidad" (218-220), lo que pone de relieve la naturaleza simbdlica
y mediadora de este instrumento para el desarrollo mental vinculado a mdltiples esferas de

la actividad humana.

Las actuales Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion sustentan su
desarrollo en una serie de innovaciones de caracter expresivo que transforman su
organizacion y posibilidades de mediacién. Para Cebrian Herreros (1992) estas
innovaciones se pueden resumir en las siguientes: digitalizacion, automatizacion de los
procesos de trabajo, interactividad, la aparicion de hiper-sistemas (hipertexto, hipermedia),
y la alta definicién en el mundo de las imagenes y sonidos inteligentes que se desarrollan

en los sistemas expertos y de inteligencia artificial. . (Garcia R y Gonzales E, 2015)

Cultura: factor determinante del desarrollo humano

La cultura se aprende. Y es precisamente esa complejidad humana, determinada por
la cultura y en ese hecho de interrelacionarse, lo que muchas veces ocasiona tensiones
entre grupos. ¢Por qué? Porque el ser humano no es una especie social con una cultura
Unica y pasiva. En un territorio determinado puede haber grupos tan diversos
caracterizados por la cultura que los ha formado desde su nacimiento. Entonces, debemos
tener claro que la evolucion del ser humano es permanente, por lo que la cultura humana

sera dinamica y progresiva, marcada Unicamente por los limites humanos.

En otras palabras, el ser humano es un ser cultural. Y es de recalcarlo: la cultura es un
habito que se aprende o se asimila. Desde antes de nacer estamos ya influidos por una
cultura, la que nuestros procreadores traen inscrita, es decir, su historia de vida. Pero

aunque el ser humano vive en sociedad y con una cultura, esto no quiere decir que sea un
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automata de la sociedad; al contrario, dentro de esa sociedad y con el libre albedrio del que
estd dotado, es capaz de imaginar, crear y razonar; es capaz de tomar sus propias
decisiones, a diferencia de los animales, que viven en manadas varados en una forma de

vida dependiente del clima y de otros factores puramente fisicos.

El ser humano no ha nacido predestinado, lo ‘predestina’ el medio social y natural
donde se desarrolla. ;Podemos entonces asegurar que la cultura es modificable para lograr
el desarrollo de una comunidad o grupo social? Antropolégicamente la respuesta en si, ya
que —como mencionamos anteriormente— la cultura es dindmica. Pero para transformarla
se necesita conocer sus raices, su evolucion y su estado actual dentro de la sociedad. De
ahi que a las sociedades modernas se les entiende por su cultura, su transformacion
colectiva y sus nuevos valores que les han permitido desarrollarse. Pero hay que tener muy
en claro que la cultura no es la sociedad. EI problema en todo este planteamiento es como
transformar la cultura de un pueblo o grupo social que se ubica fuera del orden establecido.
(Rivas R, 2015)

El sentido de la cultura en el desarrollo de los pueblos

Dados los acontecimientos recientes, las dindmicas de internacionalizacion y
transnacionalizacion de la economia, el intercambio cultural se ha masificado y las
sociedades cada vez mas se ven obligadas a transformarse en su interior. Asi se evidencia
que las fronteras territoriales y culturales son mas difusas con la imposicion de dindmicas
culturales impuestas desde las potencias. Luego de mas de dos décadas, la mayor atencion
ha estado concentrada en la expansion del comercio, de la economia y del mercado
internacional, en apoyo con los diversos Estados-Nacionales que colaboran en el proceso,

sin contemplar el aumento en la asimetria politica y econdmica. (Martinez H, 2015)

Ahora bien, la cultura como pilar del desarrollo ha provocado fuertes debates
epistemoldgicos entre los diferentes actores que participan en la construccién de los
modelos de desarrollo de las naciones (Sen, 2004). Es asi como desde los Naciones

Unidas, en asocio con las UNESCO, a través de los diversos programas para el desarrollo a
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nivel mundial, se ha mostrado un interés mayor por comprender que la cultura es uno de
los pivotes del desarrollo de los pueblos, teniendo en cuenta que fortalece las libertades
fundamentales, mejora la infraestructura cultural, econémica y remunerativamente
reafirma las actitudes y aptitudes y el comportamiento social; robustece la participacion
politica y ciudadana, vigoriza la solidaridad social y cooperacion; y refina la formacién en

valores y fortalece la re-memorizacion de la herencia historica.

Lo importante es reconocer que a partir de los esfuerzos que los organismos
internacionales han hecho, se ha logrado considerar e incluir a la cultura como dimensién
del desarrollo, de tal forma que seria necesario profundizar este debate desde la academia,
teniendo en cuenta las dimensiones del concepto del desarrollo contempladas por las
ciencias sociales. Abordar la reflexion sobre el lugar de la cultura en el desarrollo
econdmico de una sociedad, implica establecer relaciones entre dos grandes conceptos que
a su vez refieren a dos de las dimensiones mas complejas de cualquier sociedad

contemporanea, la cultura y el desarrollo. (Martinez H, 2015)

Cibercultura una forma contemporanea de comunicacion multimedia

La frontera no es un lugar exclusivo propio; es también el lugar del “otro”, es el lugar
de la exposicion de la alteridad, en la que se revitaliza la cultura, se intercambian sentidos
y se abortan tradiciones, producto del choque de construcciones simbdlicas. Méas que de
practicas estaticas, la frontera propone una lectura de lujos, trayectorias, vinculos y
relaciones en conflicto y negociacion; de no lugares modernos, si se quiere. De este

contexto trata el presente texto. (Rojas J. Salazar J, 2012)

Para desarrollar la relexién se trataran tres apartados. En primer lugar se describira
como la triple relacién comunicacion-interaccion-tecnologia generd una nueva condicion
en la manera como las sociedades de inales del siglo XX —y lo que lleva el siglo XXI- han
construido sus discursos, practicas y ambientes culturales, proyectando representaciones
politicas, econdmicas, sociales y territoriales. En segundo lugar se desarrollara un estado
de arte acerca de los estudios sobre cibercultura y la forma como se ha abordado este

concepto en los ultimos treinta afos.
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Finalmente se articulard una relexioén sobre el ciberespacio, entendido como una
construccién virtual, es decir, una combinacion de ambientes fisicos y digitales, que mas
que un lugar —en el sentido de “lugar geograico”, como se entiende tradicionalmente— se
constituye como un territorio simbdlico, un corredor construido entre las posibilidades

digitales y las tensiones fisicas. (Rojas J. Salazar J, 2012)

Desventajas de la diversidad cultural

Con la multiplicidad linglistica hay mejores y mayores opciones para la comunicacion.
Unos podran entenderse en su propia lengua, en su lengua nativa o dominante, otros
elegiran una segunda lengua optativa u obligatoria 0 una combinacion de ambas. Esas son,
precisamente, unas de las principales ventajas: las opciones comunicativas, la
heterogeneidad y la diversidad, en medio de las estructuras comunes que pudieran existir,
de las palabras cognadas y de las influencias subyacentes. (Terrazas B. Hermosillo R.
Macias P, 2016)

Desventajas

El aislamiento, justamente, la incomunicacion, la imposibilidad de entenderse con
otros hablantes de lenguas que no conocemos, que no dominamos o que parecen dificiles
de asimilar, si no es con el estudio y la préctica constantes. ;Cémo le hacemos, por
ejemplo, para dialogar en mandarin, leer en aleman o escribir en portugués al mismo
tiempo? De que es posible, lo es, pero, ciertamente, con estudio, con el interés y con la
practica de esas lenguas y de otras mas, que de otra forma, serian inasibles, herméticas e

incomprensibles para todos. (Terrazas B. Hermosillo R. Macias P, 2016)
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CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR
SECCION TERCERA COMUNICACION E INFORMACION

Art.16.- Todas las personas en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

v

Una comunicacién libre intercultural, incluyente, diversa, y participativa en todos
los ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia
lengua y con sus propios simbolos.

El acceso universal a la tecnologia de informacion y comunicacion.

La creacion de medios de comunicacion social, y el acceso en igualdad de
condiciones al uso de las frecuencias del espectro radio eléctrico para la gestion de
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, y a bandas libre

para la explotacion de redes inalambricas.

El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y a

otras que permitan la inclusién de personas con discapacidad.

Integrar los espacios de participacion previstos en la constitucion en el campo de la
comunicacion. (Asamblea constituyente)

Art.17.- El estado fomentara la pluralidad y la diversidad en la comunicacion, y el

afecto.

v

Garantizara la asignacién, a través de métodos transparentes y en igualdad de
condiciones, de las frecuencias del espectro radioeléctrico, para la gestién de
estaciones de radio y television publicas, privadas y comunitarias, asi como el
acceso a bandas libres para la explotacién de redes inalambricas, y precautelard que

en su utilizacién prevalezca el interés colectivo.

Facilitara la creacion y el fortalecimiento de medios de comunicacion publicos,
privados y comunitarios, asi como el acceso universal a las tecnologias de
informacidn y comunicacion en especial para las 26 personas y colectividades que

carezcan de dicho acceso o lo tengan de forma limitada.
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v No permitira el oligopolio 0 monopolio, directo ni indirecto, de la propiedad de los
medios de comunicacion y del uso de las frecuencias. (Asamblea constituyente,
s.f.)

Seccion cuarta Culturay ciencia.

Art. 21.- Las personas tienen derecho a construir y mantener su propia identidad
cultural, a decidir sobre su pertenencia a una o varias comunidades culturales y a expresar
dichas elecciones; a la libertad estética; a conocer la memoria historica de sus culturas y a
acceder a su patrimonio cultural; a difundir sus propias expresiones culturales y tener
acceso a expresiones culturales diversas. No se podra invocar la cultura cuando se atente

contra los derechos reconocidos en la Constitucién. (Asamblea constituyente, s.f.)

Art. 22.- Las personas tienen derecho a desarrollar su capacidad creativa, al ejercicio
digno y sostenido de las actividades culturales y artisticas, y a beneficiarse de la proteccion
de los derechos morales y patrimoniales que les correspondan por las producciones

cientificas, literarias o artisticas de su autoria. (Asamblea constituyente, s.f.)

Art. 23.- Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio publico como
ambito de deliberacion, intercambio cultural, cohesion social y promocion de la igualdad
en la diversidad. El derecho a difundir en el espacio publico las propias expresiones
culturales se ejercera sin mas limitaciones que las que establezca la ley, con sujecion a los

principios constitucionales. (Asamblea constituyente, s.f.)

Art. 24.- Las personas tienen derecho a la recreacién y al esparcimiento, a la practica

del deporte y al tiempo libre. (Asamblea constituyente, s.f.)

Art. 25.- Las personas tienen derecho a gozar de los beneficios y aplicaciones del

progreso cientifico y de los saberes ancestrales. (Asamblea constituyente, s.f.)

Derechos de las comunidades pueblos y nacionalidades.
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Art. 58.- Para fortalecer su identidad, cultura, tradiciones y derechos, se reconocen al
pueblo afro ecuatoriano los derechos colectivos establecidos en la Constitucion, la ley y
los pactos, convenios, declaraciones y demas instrumentos internacionales de derechos

humanos. (Asamblea constituyente, s.f.)

Art. 59.- Se reconocen los derechos colectivos de los pueblos montubios para
garantizar su proceso de desarrollo humano integral, sustentable y sostenible, las politicas
y estrategias para su progreso y sus formas de administracion asociativa, a partir del
conocimiento de su realidad y el respeto a su cultura, identidad y visién propia, de acuerdo
con la ley. se (Asamblea constituyente, s.f.)

Art. 60.- Los pueblos ancestrales, indigenas, afro ecuatorianos y montubios podran
constituir circunscripciones territoriales para la preservacion de su cultura. La ley regulara
su conformacion. Se reconoce a las comunas que tienen propiedad colectiva de la tierra,

como una forma ancestral de organizacion territorial. (Asamblea constituyente, s.f.)

2.2 MARCO REFERENCIAL SOBRE LA PROBLEMATICA DE LA
INVESTIGACION

2.1.2 ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Paul DiMaggio director de Center for the Study of Social Organization en su
investigacion realizada en el afio 2014, manifiesta que: la influencia de la comunicacién
multimedia en la produccion y el uso de la cultura estan condicionada por tendencias mas
amplias que conforman la manera en que las personas deciden usar las affordances que
proporciona la tecnologia. Hemos visto que la influencia de internet depende, en primera
instancia, del grado en el que la experiencia digital, en sustitucion de la analdgica,
satisfaga a los consumidores; en segunda instancia, de la medida en que los productores
compitan por obtener inversiones financieras (en cuyo caso deberan generar beneficios
competitivos), en lugar de conformarse con lo necesario para subsistir y, en tercera
instancia, de la capacidad de las compafiias del mundo de la cultura de sacar partido a los

cambios inherentes a la produccion y distribucion digital. (DiMaggio Paul, 2014)
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Internet ha tenido un impacto relativamente pequefio en teatros, compafiias de ballet y
orquestas tradicionales porque estas organizaciones ofrecen un servicio que requiere la
presencia fisica de un publico de carne y hueso. Lo mismo puede decirse, con mayor
motivo, del sector de la gastronomia, cuyo valor surge del encuentro sensual entre el
consumidor y el producto. Instituciones que se dedican a la exhibicidn de las artes visuales
se han visto afectadas solo de manera marginal, aunque es posible que en el futuro los
museos virtuales tengan una presencia mayor. Los trabajadores en estos sectores tienen
muy en cuenta internet, por supuesto, y en todos ellos las paginas web y los medios de
comunicacion sociales desempefian un papel importante en marketing, ventas y
recaudacion de fondos. Pero internet no ha trastocado sus modelos basicos de negocio.
(DiMaggio Paul, 2014).

Manuel Castells, Profesor senior del Internet Interdisciplinary Institute (IN3) de la
UOC. Indica que: cuando hablamos de sociedad del conocimiento nos estamos refiriendo a
un nuevo paradigma tecnoldgico, que tiene dos expresiones fundamentales: una es Internet
y la otra es la capacidad de recodificar la materia viva. Lo que quisiera mostrar es como la
dimensién cultural, es decir, el sistema de valores, creencias y formas de constituir
mentalmente una sociedad, es decisiva en la produccion y las formas de estas tecnologias
clave de nuestros paradigmas. Por tanto lo voy a centrar sobre Internet, no sélo porque es
lo que conozco mas, sino porque es algo que ya esta en la practica social, la afirmacién es
la siguiente: Internet no es solamente ni principalmente una tecnologia, sino que es una
produccion cultural. Y esto es lo que voy a intentar argumentar histdrica y empiricamente.
Eso no quiere decir que no haya tecnologia en Internet naturalmente, hay tecnologia

informatica, pero esa tecnologia ya no es un protocolo de comunicacién.

Si bien existen muchas formas de hacer protocolos de comunicacion, hay muy pocas de
hacer comunicacion informatica. Por ejemplo, los franceses inventaron muy culturalmente
Minitel, que quiere decir: "Yo te digo como debes comunicar y, en lugar de darte la guia
de teléfonos o las paginas amarillas, te doy un ordenador y un terminal”. Ademas, el
término frances es interesante: ordenador como ‘creador de orden’, orden a partir de un
codigo y este codigo definido por su autoridad central. Entonces, Internet es una

produccién cultural: una tecnologia que expresa una cierta y determinada cultura.
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Asimismo, quiero hacer referencia a como Internet, una vez que existe como
tecnologia potente insertada a la practica social, tiene efectos muy importantes, por un
lado, sobre la innovacion —y, por tanto, la creacion de riqueza y el nivel econémico; y por
otro lado, sobre el desarrollo de nuevas formas culturales, tanto en el sentido amplio, es
decir, formas de ser mentalmente de la sociedad, como en el sentido mas estricto, creacion

cultural y artistica. (Castells, 2002).

2.2.2 Categoria de analisis 1: Comunicacion Multimedia

Definicion. — la comunicacion multimedia estudia el desarrollo de los proceso
interactivos cuyo fin es ofrecer un producto de alta complejidad y facil comprension al
ser humano.

Operacionalizacién de las subcategorias
v Comunicacién

v" Multimedia

v" Internet

Categoria de analisis 2: Desarrollo Cultural

Definicion. —  Fortalecimiento del conjunto de creencias, conocimiento y

tradiciones de un determinado grupo social.
Operacionalizacién de las Subcategorias
» Cultura

> Adolescentes

» Influencia en su personalidad
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2.3 POSTURA TEORICA

Segun Maria Cristina Rosas sefiala que:

Las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) tienen un impacto
creciente en la cultura. Los ejemplos abundan pero basta mencionar la manera en que las
tic han producidos cambios sustanciales en la industria editorial en la produccion de
mdasica, peliculas y otros productos audiovisuales, muchos consideran que ello coadyuva a
oportunidades de cambio social, aunque hay razones para dudarlo. En cualquier caso el
tema es debatido dada su importancia, tanto por sus actores gubernamentales como no
gubernamentales incluyendo empresas y también organismos internacionales como la
Organizacién de las Naciones Unidas, para la educacién las ciencias y la cultura
(UNESCO).

De entrada, es sabido que la accesibilidad digital no es equitativa en el mundo vy ello
tiene que ver directamente con el nivel de desarrollo de los paises. Asi, las naciones menos
desarrolladas son las més afectadas por la brecha digital puesto que para acceder a la red y
a los servicios que en ella se ofertan, se requieren recursos materiales y humanos
especializados. El analfabetismo digital hace su parte, y no sélo toca a los sectores mas
desfavorecidos, sino que se erige también en una barrera para la comunicacion

intergeneracional. (Rosas, 2018)

Luis Quiroga Sichacé indica que:

A lo largo del devenir histérico de la cultura, ha sido de gran interés la configuracion
de las sociedades como instrumentos de humanizacion; de acuerdo con el tipo de
sociedad es la clase de ser humano y viceversa. Es en sociedad donde tradicionalmente se
adquiere identidad y se construye mundo, y esto convierte las relaciones con el otro en
punto de partida de la constitucion de lo humano, entendido hoy, entre otras acepciones,
como sujeto. Lo humano se plantea entonces desde la interaccién de sujetos en los
diferentes ambitos de la sociedad y la cultura. Y en esta actualidad la revolucion
tecnoldgica ocupa para muchos un lugar primordial, y se convierte de esta manera en

puente cultural entre saberes, personas y sociedades. Asi, el mundo de la cultura como
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creacion humana se arma hoy en los sujetos y progresa con la tecnologia, porque el ser
humano no crea de la nada, recrea mundos a partir de su contacto con las cosas, objetos
representados y llenos de significado en un universo simbolico, universo rico en formas y
contenido que no pasa desapercibido, que se modifica, transforma y reconfigura palabras
clave; cibercultura, tecnologia, sociedad humano, humanidades. (Quiroga Sichaca L,
2018).

2.4 HIPOTESIS

2.4.1 Hipdtesis general o basica

Determinando la relacion de la comunicacion multimedia mejorara el desarrollo

cultural en los adolescentes del sector playa grande, ciudad de Quevedo, afio 2019.

2.4.2 Sub hipdtesis o derivadas

v" Determinando la relacion de la comunicacion multimedia con los adolescentes

del Sector Playa Grande, Ciudad de Quevedo.

v Analizando el estado actual de las herramientas tecnolégicas del desarrollo

cultural del Sector Playa Grande, Ciudad de Quevedo.

v' Disefiando talleres de informacion mejorara el desarrollo cultural de los

adolescentes del Sector Playa Grande, Ciudad de Quevedo.
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2.5 Variable

2.5.1 Variable independiente

Comunicacion multimedia

2.5.2 Variable dependiente

Desarrollo cultural
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CAPITULO 111

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

3.1 Resultados obtenidos de la investigacion

Los resultados obtenidos de la investigacion conciernen a las técnicas de entrevista que
se le aplico a docentes, ademas se recopilo informacion mediante la investigacion de
campo, bibliogréfica y descriptiva, seguido de la toma de encuesta a la poblacion, lo que
me permitird elaborar un proyecto satisfactorio y con soluciones viables a la problematica.
De acuerdos a los datos recopilados el nimero de poblacién del sector Playa Grande es de

1300 adolescentes.

Por medio de la comunicacion multimedia, se debe motivar a los adolescentes a ser
participé de programas y proyectos culturas del antes mencionado sector, para que de esta
manera ellos obtengan un conocimiento profundo de su origenes y cultura de su pueblo,
asi rescatar la y fomentar la cultura en el sector, y de esta manera evitamos que mal
gasten su tiempo en cosas no productibles o sumergirse en vicios que podrian destruir su

vida.
La muestra explica de manera probabilistica al nimero de personas que se empleara un

cuestionario de preguntas abiertas y cerradas, para de esta manera estar conociendo mas a

fondo la problematica, y presentar las recomendaciones y conclusiones.
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Tabla 1: Poblacion y muestra

Involucrados Poblacion % Muestra %
Habitantes 1350 100% 1350 100%
Total 1350 100% 1350 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Total de encuesta: 308
n= Tamafo de la muestra
N= Poblacion o Universo

E= Error de muestreo

Formula; n= —~
: T e2(N-1)+1
1350 1350 1350 .
n= —— = = = 308 Encuestas a realizar
0,052(1350—-1)+1 0,0025(1349)+1. 4.37
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3.1.2 Analisis e interpretacion de datos

Para efectuar un andlisis mas amplio se procederd aplicar la encuesta, a la poblacion

de sector Playa Grande de la ciudad de Quevedo, donde se investigara la cultura

Valoracién: para alcanzar los objetivos trazados el tipo de valoracion es informativa,
explicativa, comunicativa y de resolucién proporcionando propuestas, alternativas y

solucién que beneficien a toda la comunidad.

Las encuestas que se aplicaran seran de interrogantes abiertas y cerradas, para que la
poblacion no tenga dificultad al responder, y pueda brindar su opinién de una manera
segura, sobre la relacién y aporte que tienen los medios multimedia con los adolescentes

del antes mencionado sector.

Si
No

Tal vez

50



UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS, SOCIALES Y DE
LA EDUCACION
CARRERA COMUNICACION SOCIAL

Encuestas realizadas a los adolescentes del sector Playa Grande.

1.- ¢ Tiene usted acceso al internet en su hogar?
si O
No []

2.- ¢ Conoces cuales son los medios de comunicacion multimedia?
si. [
No [

2.- ¢ Qué dispositivos multimedia utiliza méas?

Celular D
Laptop |:|

Consolas D

3.- ¢Cuantas horas al dia utiliza las diversas plataformas que ofrece la comunicacion
multimedia?

1 a2 horas D
2 a 4 horas D
4 horas 0 mas |:|

4.- ;Considera usted, que el uso de los medios de comunicacion multimedia influyen
en el desarrollo cultural del sector Playa Grande?

Si |:|
No D
Tal vez |:|
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5.-¢, Qué red social utilizas mas?

Facebook |:|
WhatsApp D
Instagram D

Twitter |

6.-¢,Cree usted, que interactuando por medio de las redes sociales mejoraria el

desarrollo cultural del sector Playa Grande?
Si J
No |
Tal vez |

7.- ¢Conoce si realizan programas para el desarrollo cultural del sector?

Si O
No O

8.- ¢a traves de qué medios de comunicacion te gustaria mantener informado sobre

los acontecimientos de tu sector?

Television D
Radio ]
Internet D

9.-¢Cree Ud. que seria beneficioso para la comunidad la implementacién de

programas culturales?

Si W
No W
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1.- ¢ Tiene usted acceso al internet en su hogar?

Tabla 2: Internet

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 249 81%

No 59 19%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Figura 1: Internet
¢éTiene usted acceso al internet en su hogar?

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Analisis: la encuesta realizada a los adolescentes del sector Playa Grande
demuestra que el 81% tiene acceso al internet desde su hogar mientras que 19% no tiene
acceso.

Interpretacion: Por medio del sondeo efectuado se pudo evidenciar que la mayor
parte de adolescentes tiene acceso al internet en su hogar.
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2.- ¢ Conoces cuales son los medios de comunicacion multimedia?

Tabla 3: medios multimedia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 197 64%

No 111 36%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande

Elaborado por:

Evelin George

Figura 2: medios multimedia

éConoces cuales son los medios de
comunicacion multimedia?

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande

Elaborado por: Evelin George

Analisis: de acuerdo a la encuesta realizada a los adolescentes del sector Playa Grande
demuestra que el 64 % tiene conocimiento de los que son los medios multimedia, mientras
que 36 % desconocen los que son los medios multimedia.

Interpretacion: Por medio del sondeo efectuado se pudo evidenciar que la mayor
parte de adolescentes tienen conocimiento de lo que son los medios multimedia.
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3.-¢De preferencia que dispositivos multimedia utiliza méas?

Tabla 4: Dispositivos

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Celular 225 73%
Laptop 52 17%
Consola 31 10%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Figura 3: Dispositivo

éDe preferencia que dispositivos
multimedia utiliza mas?

Consola
10%

Laptop
17%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Analisis: el 74% de los encuestados sefiala que utiliza mas los celulares, el 16%
indica que utiliza laptop y un 10%sefialan que prefieren las consolas.

Interpretacion: por su rapidez y tamafios los celulares son los mas preferidos por
los adolescentes del sector Playa Grande.
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4.-¢ Cuantas horas al dia utiliza las diversas plataformas que ofrece la comunicacién

multimedia?

Tabla 5: plataformas multimedia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
1a2horas 36 12%

2 a4 horas 118 38%

4 horas 0 méas 154 50%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Figura 4: plataformas multimedia

¢Cuantas horas al dia utiliza las diversas
plataformas que ofrece la comunicacidon
multimedia?

4 horas o mas
50%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Analisis: Un 50% de los encuestados sefiala que, utiliza mas de 4 horas las diversas
plataformas que ofrece la comunicacion multimedia, mientras que el 16% indica que
utiliza de 2 a4 horas y un 10%sefialan que las utiliza de 1 a 2 horas.

Interpretacion: la mayor parte de los adolescentes se encuentra sumergidos mas
de 4 horas en las diversas plataformas que ofrece la comunicacion multimedia
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5.- ¢ Considera usted, que el uso de los medios de comunicacion multimedia influyen
en el desarrollo cultural del sector Playa Grande?

Tabla 6: medios de comunicacién multimedia

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 196 64%

No 22 7%

Tal vez 90 29%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Figura 5: medios de comunicacion multimedia
éConsidera usted, que el uso de los medios
de comunicacion multimedia influyen en el
desarrollo cultural del sector Playa Grande?

Tal vez
29%

No
7%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Analisis: el 64% los encuestados indican que los medios de comunicacién
multimedia si influyen en el desarrollo cultural del sector, mientras que el 7% opinan que
no, y un 29% cree que tal vez.

Interpretacion: los adolescentes del sector Playa Grande de la ciudad de Quevedo,
consideran que si influyen los medios de comunicacion multimedia en el desarrollo
cultural del sector.
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6.- ¢ Qué red social utilizas mas?

Tabla 7: redes sociales

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Facebook 92 30%
WhatsApp 119 38%
Instagram 58 19%
Twitter 39 13%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande

Elaborado por: Evelin George

Figura 6: redes sociales

Twitter
13%

Instagram
19%

¢Qué red social utilizas mas?

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande

Elaborado por: Evelin George

Anélisis: en la presente encuesta con un 39% los adolescentes indican que la red
mas utilizada es WhatsApp, seguida por Facebook con un 29% mientras que un 19%

utiliza Instagram y un 13% Twitter.

Interpretacion: los adolescentes del sector
utilizada es el WhatsApp y Facebook, redes que podriamos utilizar para fomentar el

desarrollo cultural.
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7.- ¢Conoce si realizan proyectos o programas para el desarrollo cultural del sector?

Tabla 8: programas culturales

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 90 29%

No 218 71%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Figura 7: programas culturales

éConoce si realizan proyectos o programas
para el desarrollo cultural del sector?

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Anélisis: en la encuesta realizada sobre la realizacion de programas culturales en el
sector Playa Grande de la Ciudad de Quevedo, se pudo evidenciare que el 71% no tienen

conocimiento si realizan programas culturales en la comunidad mientras que el 29%
manifiesta que si lo hacen

Interpretacion: Es necesario que se impartan informacion a través de los medios
multimedia y realizan eventos que incentiven a los adolescentes a evolucionar su cultura.
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8.- ¢a traves de qué medios de comunicacion te gustaria mantener informado sobre
los acontecimientos de tu sector?

Tabla 9: medios de comunicacién

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Television 97 31%

Radio 83 271%
Internet 128 42%

Total 306 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Figura 8: medios de comunicacion
éa través de que medios de comunicacion te
mantienes informado?

Television
31%

Internet
42%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande
Elaborado por: Evelin George

Anélisis: en la presente encuesta con un 39% los adolescentes indican que la red
mas utilizada es WhatsApp, seguida por Facebook con un 29% mientras que un 19%
utiliza Instagram y un 13% Twitter.

Interpretacion: los adolescentes del sector indican que las redes sociales mas
utilizada es el WhatsApp y Facebook, redes que podriamos utilizar para fomentar el
desarrollo cultural de esta poblacion.
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9.- ¢Cree Ud. que seria beneficioso para la comunidad la implementacion de

programas culturales?

Tabla 10: implementacion de programas

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 227 74%

No 81 26%

Total 308 100%

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande

Elaborado por: Evelin George

Figura 9: medios de comunicacion

éCree Ud. que seria beneficioso parala
comunidad la implementacion de programas
culturales?

Fuente: Adolescentes del sector Playa Grande

Elaborado por: Evelin George

Analisis: de acuerdo a la encuesta realizada a los adolescentes del sector Playa
Grande con 74% indican que seria beneficioso la implementacidn de programas culturales
en la comunidad, mientras que el 26% opinan que no.

Interpretacion: la mayor parte de los adolescentes consideran que es necesaria la
implementacién de programas culturales en su sector, para que a través de estos proyectos

ellos se mantengan entretenidos y gasten su tiempo en cosas positivas para su vida.
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3.2 Conclusiones especificas y generales

3.2.1 Especificas

Mediante la investigacion realizada en el sector Playa Grande de la ciudad de
Quevedo, se pudo constatar que los adolescente del antes mencionado sector, estan
enlazados en el mundo del internet, pero no conocen a fondo cudl es su identidad cultural,
ya que solo ven actos culturales cuando son las fiestas patronales del antes mencionado
sector o su Ciudad. Por medio de este estudio, se pudo determinar, la relacion que existe

entre los medios de comunicacion virtual y los adolescentes.

Demostrar qué relacion tiene los medios de comunicacion multimedia con los
adolescentes del antes mencionado sector, por medios de las encuestas aplicadas, se

conoceran el uso y manejo que les dan a los medios multimedia.

Se concluye que los adolescentes del sector, utilizan la comunicacion multimedia para
interactuar entre amigos, mantenerse entretenidos y conocer personas, pero no para estar
informados de las actividades o eventos que realicen en su sector, por lo que se considera
necesario que se impartan talleres, sobre el buen majo de los medios multimedia y la

importancia de la cultura en un individuo.

De acuerdo a lo investigado, se evidencio que los medios multimedia son de suma
importancia para el desarrollo cultural de una comunidad, aunque los adolescentes omiten

la influencia que estos tienen en la evolucién cultural del sector,

3.2.2 General

Actualmente los adolescentes no le dan un buen uso a los medios multimedia, por lo
gue seria esencial para las personas y mas ain para los jovenes, que se fortalezca por
estos medios la cultura ya que es muy importante que las personas sepan su origen y

tengan un perfecto conocimiento sobre tal y fomenten de esta forma su cultura.
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3.3 RECOMENDACIONES ESPECIFICAS Y GENERALES

3.3.1 Especifica

Por medio de las diferentes plataformas multimedia, se recomienda a las autoridades
barriales que impartan informacion y realicen eventos culturales y dinamicos para que los
adolescentes, tengan un dptimo conocimiento sobre que es la cultura, su importancia para
una determinada comunidad o pueblo, y le den un buen uso a los medios multimedia, de
esta manera elevaria y fomentaria la cultura del sector Playa Grande de la ciudad de

Quevedo.

Actualmente la mayor parte de las personas por comodidad espacio y tiempo se
encuentran comunicados e informados a traves de los dispositivos electrénicos, por lo que
se sugiere fomente y difundan el buen uso y manejo de los medios multimedia para que

de esta manera toda la comunidad salga beneficiada.

Es necesario se propongan paginas web a los adolescentes para que interactien entre
ellos y de esta forma se pueda fomentar el desarrollo cultural de dicho sector y sea

beneficiada toda la comunidad.

Se sugiere que los adolescentes tenga un criterio formado sobre el buen uso de los
medios de comunicacién multimedia y la importancia del desarrollo cultural, para que de
esta manera ellos conozcan sus origenes y cultura de una forma méas dindmica y poco

aburrida, ya que los medios multimedia se han vuelto una cultura en los seres humano.

3.3.2 General

Crear talleres de informacion a través de los medios de comunicacion multimedia
brindara a los adolescentes del sector Playa Grande de la ciudad de Quevedo, a tener un
Optimo conocimiento y mejor aprendizaje, el cual beneficiara de una u otra forma a toda

la comunidad.
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CAPITULO IV: PROPUESTA TEORICA DE LA EVALUACION

4.1 PROPUESTA DE APLICACION DE RESULTADOS

4.1.1 Alternativa obtenida

Realizando talleres de informacion donde impartan el buen uso de la
comunicacion multimedia, mejorara Yy fortalecer el desarrollo cultural de los adolescentes
del sector Playa Grande del canton Quevedo, Yy de la misma forma beneficiara a toda la
comunidad debido a que el desarrollo cultura es de suma importancia para la evolucion

de los pueblos y comunidades.

4.1.2 alcances de la alternativa

El preste trabajo investigativo, tiene como objetivo realizar talleres, donde se
impartira varias tematica sobre el uso de los medios de comunicacion multimedia para
fortalecer el desarrollo cultural y plasmaran varias ideas, el mismo que se socializara con
los jovenes del sector Playa Grande, de esta forma se motivara a los adolescentes a

utilizar de una manera correcta los medios de comunicacion multimedia.

En Los talleres que se realizardn, se especificaran de una manera precisa las
tematicas que se trataran, de tal forma que los talleres sean Ilamativos y de interés para los
adolescentes, también usaremos asesoramiento de profesionales que tengan conocimiento
y informacién adecuada sobre la cultura, estos talleres seran dictados a los adolescentes
del sector Playa Grande de la ciudad de Quevedo, talleres que seran aplicados con el

consentimiento de la poblacién, que formo parte de esta investigacion.
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4.1.3 Aspectos bésicos de alternativa

4.1.3.1 Antecedentes

Actualmente la comunicacion multimedia, se ha vuelto una nueva manera de
comunicarse y se ha transformado en un fenémeno tecnoldgico y cultural proporcionando
ventajas a las personas que la utilizan correctamente, las herramienta tecnoldgicas

contribuye y facilitan el trabajo y desarrollo cultura de las comunidades.

La comunicacion multimedia se ha vuelto indispensable en la vida de las personas
en especial de los adolescentes, por que ha llegado a ser un medio de comunicacion que

les permite informarse, comunicarse e interactuar de una manera mas rapida.

Sin embargo en el sector Playa Grande, del cantdn Quevedo, las autoridades del
antes mencionado sector, realizan pequefios eventos culturales, pero los jovenes no se
sienten atraidos, por lo que los moradores se encuentran preocupados y ven de forma
positiva, la realizacidn de talleres y creacion de estrategias para llamar la atencion de los
jévenes y de esta forma mantenerlos entretenidos y alejado de los vicios. De esta manera

se fortalecera el desarrollo cultural del antes mencionado sector.
Los medios multimedia son parte del diario vivir de los seres humanos, por la

facilidad que tiene de acceso a ellos y lo que les permite realizar, a través de estos las

personas pueden visualizar, mantenerse informado y compartir ideas etc.
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4.1.3.2 Justificacion

La presente investigacion se justifica por la relevancia y aporte del tema a la
comunidad. Los talleres informativos se realizaran con el objetivo de concientizar a los
adolescentes del sector Playa Grande, el buen uso, manejo y beneficio de los medios de
comunicacion multimedia.

El contenido de los talleres contribuira a los adolescentes el uso correcto de los
medios de comunicacion multimedia, y mejorara el desarrollo intelectual de los jovenes, es
elemental difundir y plasmar ideas sobre la cultura, para que de esta manera no se pierda

las tradiciones y cultura del sector y nuestro pais pluricultural.

La poblacion beneficiada seran los adolescentes del antes mencionado sector, ya
que a ellos se les socializara y dictara los talleres, mediantes las encuestas realizadas se
pudo evidenciar que los jovenes no tienen entendimiento del uso correcto, manejo
ventajas y desventajas de la comunicacion multimedia. Por tal la propuesta planteada
permitira que los adolescentes sepan sobre su cultura y le den un buen uso a los medios

multimedia.

Es esencial que se practique el desarrollo cultura y presentar proyectos estratégicos
que incentiven a los adolescentes a fomentar la cultura para que a través de esta manera no
se pierdan las tradiciones costumbres y cultura de esta comunidad, aprovechando de esta
manera que la comunicacion multimedia facilita la comprension, comunicacion y
aprendizaje en las personas ya que se asemeja a la comunicacion de las personas en forma

directa.
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4.2. Objetivos de la propuesta

4.2.1 Objetivo general

Crear talleres de informacion sobre los medios de comunicacion multimedia para
mejorar y fortalecer el desarrollo cultura de los adolescentes del sector Playa Grande de la

ciudad de Quevedo.

4.2.2 Objetivo especifico

» Desarrollar los talleres de capacitacion sobre los medios de comunicacion

multimedia para perfeccionar el desarrollo cultural de los adolescentes.

» Disefar estrategias de desarrollo cultural a través de los medios de comunicacion

multimedia para llamar la atencion de los adolescentes y promover la cultura.

» Socializar a los talleres con los adolescentes del sector Playa Grande y puedan

mejorar el desarrollo cultural del sector.
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4.3 Estructura general de la propuesta

4.3.1 Titulo del taller

Talleres de informacién de los medios de comunicacion multimedia para promover

y fortalecer el desarrollo cultural en los adolescentes del sector Playa Grande.

4.3.2 Componentes

La realizacion de la propuesta que se desarrollara en base de los objetivos

especificos, estructurados de la siguiente manera:

» Desarrollar los talleres de capacitacion sobre los medios de comunicacion

multimedia para perfeccionar el desarrollo cultural de los adolescentes.

» Disefiar estrategias de desarrollo cultural a través de los medios de comunicacion

multimedia para llamar la atencion de los adolescentes y promover la cultura.

» Socializar a los talleres con los adolescentes del sector Playa Grande y puedan

mejorar el desarrollo cultural del sector.
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Figura 1: portada de talleres

(® COWECTION

© INNOVATION
© COMuNTy

COMMUNICATION
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DESARROLLO CULTURAL DE LOS
ADOLESCENTES

'1

Fuente: https://es.123rf.com
Elaborado por: Evelin Lisseth George Ronquillo
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CONTENIDO DE LOS TALLERES

» Lacomunicacién
» Medios de comunicacién multimedia

> ldentidad cultural

Taller 1: la comunicacion
Fecha: Diciembre
Horario: 3a 6 pm

Beneficiarios: adolescentes del sector Playa Grande del cantén Quevedo.

Dia: 1
Hora | Objetivo Actividades Recurso Responsable
15:00 | Organizar a los | Palabras de bienvenida Parlante gg(';/:XEICADOR
adolescentes Y socializacién del tema Computadora
para entablar Micréfono
una excelente
comunicacion
15:15 Plantear ideas y estrategias Parlante ggg’:XE'CADOR
La comunicacion.- En términos CQmE)utadora
o Micréfono
generales, la comunicacion es un | pi,arra

medio de conexion o de unién | marcadores
que tenemos las personas para
transmitir 0 intercambiar
mensajes. Es decir, que cada vez
que nos comunicamos  con
nuestros  familiares, amigos,
comparieros de trabajo, socios,
clientes, etc., lo que hacemos es
establecer una conexion con ellos
con el fin de dar, recibir o

intercambiar ideas, informacion
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o0 algun significado.

Teniendo en cuenta ésta breve
introduccién, a continuacion
veremos en términos mas
especificos cudl es la definicion
de comunicacion, revisando
antes algunas ideas y
definiciones  propuestas  por
expertos en temas de
comunicacion, mercadotecnia y
administracién. (Thompson |,
2008)

¢ Conoces sobre las ventajas de
los medios multimedia?

¢ Transmitanos una experiencia
gue hay tenido con los medios
de comunicacion multimedia?

16:30

Manifestar las habilidades
Medios multimedia

Con la llegada de los dispositivos
multimedia, el publico en general
comenzo a interesarse por esos
ordenadores que eran capaces de
reproducir videos, fotografias,
musica y ‘'ademas’, también
servian para trabajar, es tal la
importancia del concepto, que la
tecnologia de hoy en dia no seria
igual sin él. La creacion de estos
dispositivos ha sido sin duda un
gran avance tecnoldgico, puesto
que dotd al usuario de medios
mas comodos y cercanos a Su
propia experiencia.

Parlante
Computadora
Micréfono

COMUNICADOR
SOCIAL
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Importancia de la cultura

La cultura tiene una estrecha
relacion con el desarrollo de
nuestra actitud pues nuestros
valores influyen en la forma que
vivimos. De acuerdo con la
definicion conductista, esta es el
altimo sistema de control social
donde las personas tienen el
dominio de sus propias normas y
conductas desde que nacen hasta
que mueren, todo esto debido al
proceso que atraviesa el ser
humano desde su nacimiento.
Exposicion de un video sobre

la identidad y cultura
Ecuatoriana
https://youtu.be/tPdez cK7ek

17:20

Emplear y examinar

Los adolescentes se retinen para
compartir ideas y comentar sobre
el tema tratado

1.- dinamica y programa de
gjercitacion con los jovenes del
sector Playa Grande de la ciudad
de Quevedo.

2.- Proporcion de materiales y
recurso para que los
adolescentes desarrollen los
libretos.

3.- sugerencias y propuestas
sobre el taller impartido.

4.- Revision de talleres y
clausura

Parlante
Computadora
Micréfono

COMUNICADOR
SOCIAL

18:00

Entrega de Aperitivo
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https://youtu.be/tPdez_cK7ek

Procedimiento

La comunicacion

En términos generales, la comunicacion es un medio de conexion o de union que
tenemos las personas para transmitir o intercambiar mensajes. Es decir, que cada vez que
nos comunicamos con nuestros familiares, amigos, comparieros de trabajo, socios, clientes,
etc., o que hacemos es establecer una conexién con ellos con el fin de dar, recibir o

intercambiar ideas, informacion o algun significado.

Teniendo en cuenta ésta breve introduccion, a continuacion veremos en términos
mas especificos cudl es la definicion de comunicacion, revisando antes algunas ideas y
definiciones propuestas por expertos en temas de comunicacion, mercadotecnia y

administracion. (Thompson I, 2008)

Caracteristicas de la comunicacion multimedia

Cuando se refieren a mensajes informativos, la mayoria de las definiciones
coinciden en sefialar como rasgo esencial de la comunicacion multimedia el hecho de
integrar contenidos textuales y audiovisuales en un mensaje Unico. Existen, no obstante,
definiciones como la del Diccionario de términos informaticos e Internet que prescinden
del texto como uno de los elementos constitutivos de los mensajes multimedia, quiza por
considerar a la palabra escrita uno mas de los contenidos “visuales”. Este diccionario
define multimedia como una combinacion del sonido con la informacién visual que se
presenta o bien para informar o bien para entretener (Downing et al., 1997: 239). Con todo,
lo méas comun es que se describa a los mensajes multimedia como aquellos que retnen en

un soporte Gnico texto, sonido e imagen estatica y movil. (SALAVERRIA, 2001)

De entrada, esta definicion basica se podria ampliar un poco mas afiadiendo que, al
menos en teoria, el mensaje multimedia no tendria por qué limitarse sélo a esos tres
codigos principales. No en vano, avances tecnologicos recientes han mostrado que ya es
posible transmitir a través de las redes digitales estimulos que afectan a otros sentidos
corporales como el tacto o el olfato. Asi, por lo que a tacto se refiere, son ya bastante

comunes los aparatos de realidad virtual que reproducen sensaciones espaciales
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tridimensionales generadas de forma electronica y, en cuanto al olfato, en la primavera de
2000 se difundio la noticia de un nuevo aparato que permitia reproducir aromas de forma
remota a través de mensajes enviados por correo electronico (Noticias.com, 2000), y a
finales de 2000 ya existia un sitio en Internet dedicado a comercializar ese tipo de
tecnologia. La interactividad como rasgo consustancial a lo multimedia también es
cuestionable. (SALAVERRIA, 2001)

Hipermedias para el aprendizaje y la intervencion

Talleres creativos

Promueven la construccion y/o realizacion de nuevos entornos creativos a traves
del uso de elementos simples. Por ejemplo, juegos de construccion, talleres. (Belloch C,
2012)

Programas de ejercitacion y practica

Presentan un conjunto de ejercicios que deben realizarse siguiente la secuencia
predeterminada del programa. Se basan en la teoria conductista y utilizan un feedback
externo para el refuerzo de las actividades. Han sido muy cuestionados desde la
perspectiva pedagogica, aunque tienen un importante desarrollo y uso en actividades que
exigen el desarrollo y ejercitacion de destrezas concretas. (Belloch C, 2012)

Resolucion de Problemas
;_"',2" (Metamodelos TIC)

Q -~ MEeTHR

-

2t
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Tutoriales

Son semejantes a los programas de ejercitacion pero presentan informacion que
debe conocerse o asimilarse previamente a la realizacion de los ejercicios. En muchos
tutoriales se presenta la figura del tutor (imagen animada o video) que va guiando el
proceso de aprendizaje. Siguen los postulados del aprendizaje programado. (Belloch C,
2012)

Resolucién de problemas

Estas aplicaciones multimedia tienen por objeto desarrollar habilidades y destrezas
de nivel superior, basdndose en la teoria constructivista. Para ello, se plantean problemas
contextualizados en situaciones reales, que requieren el desarrollo de destrezas tales como
comprension, analisis, sintesis, etc. Para ello se proporcionan materiales y recursos para su
solucion, junto a materiales adicionales para profundizar en el tema planteado. (Belloch C,
2012)

Comunicadores

Se conocen también con el nombre de tableros de comunicacion. Son aplicaciones
multimedia cuyo objetivo es permitir la comunicacion de sujetos con graves trastornos
motores y dificultades importantes en la emision de sonidos. Generalmente utilizan voz
sintetizada para la reproduccion del sonido y sistemas de barrido para el acceso al
ordenador. (Belloch C, 2012)

Identidad cultural de la costa Ecuatoriana

En Ecuador el mestizaje es un componente fundamental de la identidad nacional.
La historia de subyugacion de gente indigena durante la época colonial y por medio del
gobierno Ecuatoriano ha resultado el crecimiento de representaciones contemporaneas de
la identidad étnica que significa una resistencia a la hegemonia del discurso del mestizaje.

El tema de este articulo es la expresion colectiva de la identidad cultural en la costa
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Ecuatoriana por medio de un analisis del Festival de la Balsa Mantefia. EI Festival de la
Balsa Mantefia se celebra cada doce de Octubre y representa la expresion colectiva de la

identidad cultural del pueblo Salango.

Yo uso el caso del Festival de la Balsa Mantefia para realizar un analisis sobre la
expresion pablica de las nociones internas de la identidad cultural colectiva. Ecuador es un
pais de aproximadamente 13 millones de habitantes con una poblacion que es entre 20 y 40
por ciento indigena. En Ecuador la ideologia de mestizaje tiene un impacto muy profundo
en las relaciones étnicas. Para algunos académicos el mestizaje sirve para oprimir la
identidad indigena por el proceso de asimilacion (Miller, 2004, Stutzman, 1981, Tilley,
2005, Whitten, 2003a, 2003b, 2007, Whitten y Fine, 1981). El mestizaje se representa un
componente importante de la identidad politica en Ecuador. (Bauer, 2010)

www.flickr.com%Zthotos%ZFcomunidadsIanqo
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Evaluacion de los talleres

v

Los adolescentes del sector Playa Grande de la ciudad de Quevedo, desarrollan
satisfactoriamente el taller.

los adolescentes del sector manifiestan que es necesario ejecutar un proyecto y
programa para fomentar la cultura en su sector.

Revision de los talleres que resolvieron los adolescentes del sector Playa Grande.

Retroalimentacion de los temas tratados y clausura.
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4.4 resultados esperados de la alternativa

Una vez culminado el proyecto de investigacion se define que los talleres son
factibles porque se cuenta con la colaboracion de las autoridades del sector vy el interés de
los adolescentes del sector Playa de la ciudad de Quevedo, al aplicar los talleres estamos

mejorando el conocimiento y formacion de los jovenes del antes mencionado sector.

Mediante la propuesta realizada a los adolescentes del antes mencionado sector se pudo
constatar que ellos se encuentran insatisfechos porque no tienen un profundo
conocimiento de los que es el desarrollo cultural y su importancia, ya que en el sector
realizan eventos artisticos cuando son las fiestas de la comunidad pero, jaméas impulsan ni
promueven la cultura del pueblo mucho menos realizan programas que impartan y
ensefien las tradiciones, costumbre y cultura de la ciudad, por lo tanto los adolescentes
afirmaron que estan presto para formar parte de programas que fomenten la cultura ya que

estan consienten que se encuentran en una crisis de identidad cultural.

La propuesta aplicada tiene una aprobacion total por parte de los moradores de la
comunidad, por lo que se espera que las autoridades del sector se sumen y trabajen
impulsando y fomentando la cultura del antes mencionado sector y pueblo montubio, para
que de esta manera los adolescentes se incentiven y difunda mediante los medios

multimedia, todo lo que esté relacionado con el desarrollo cultural.
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