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INTRODUCCIÒN 

En el presente estudio de caso se analiza la GESTIÒN COMPARATIVA DE LOS 

INGRESOS Y GASTOS OPERACIONALES DE LA EMPRESA BLUECORP S.A 

ESTACIÒN DE SERVICIOS COLOMA, EN EL PERIODO 2017-2018, Mediante el estado 

de resultado integral también se lo conoce como un estado financiero básico, ya que provee 

información en unidades monetarias para la compañía, referidos a todos los resultados 

obtenidos, es decir la utilidad o perdida que haya generado la empresa en un determinado 

tiempo de trabajo. 

Los estados financieros reflejan la contabilidad presentados por la empresa 

BLUECORP S.A  Estación de Servicios Coloma, corresponderán a la información contable, la 

misma que es de manera razonable, muestra cómo está estructurada de manera económica y se 

plasman todas las actividades económicas que se realizan en la empresa en un determinado 

tiempo a un año, aquí es donde le permite al inversionista de la estación de servicios Coloma 

verificar todas las cuentas anuales si la empresa tiene una estructura solvente o no, y de acuerdo 

a ello se analiza si la empresa es rentable invertir en ella.  

Bluecorp S.A Estación de servicios Coloma es una empresa legalmente constituida, en 

el Ecuador, según escritura pública del 31 de octubre de 1997.inscrita el 20 de Noviembre de 

1997. La empresa está ubicada  en la provincia de los Ríos, Cantón Babahoyo, parroquia DR. 

Camilo Ponce S/N. edificio Estación de Servicios Coloma, en el carretero Vía Jujan km2 

referencia frente a Disenso.   

En la empresa objeto de estudio, la problemática en si radica que dentro de la 

comparación de los dos años de los ingresos y gastos operacionales. Dentro de los ingresos para 

el periodo 2018 la entidad tubo una baja en sus ventas en comparación al periodo anterior. A 

pesar que en año 2017 sus ventas fueron altas pero hubo un incremento de los gastos 



 

 

operacionales, con relación a la utilidad bruta permitiendo en si identificar una disminución en 

la utilidad neta, también se da otra problemática dentro de sus estados financieros sus pasivos 

corrientes son mayores que sus activos corrientes. 

Se realiza el estudio de caso con un propósito de determinar los rubros operacionales en 

los que se han incurrido mayores egresos, de esta manera causando la obtención de menor 

utilidad operativa para la empresa. 

La metodología de investigación al aplicarse dentro del estudio de caso es el de tipo 

comparativo, porque permitió diferenciar  dos periodos con el fin de establecer los problemas 

que se enfrentan, aunque también se empleó  el método deductivo, por medio de este método 

se logró realizar un análisis partiendo  de un indicio general hasta llegar a las conclusiones. 

Los ratios financieros cumplen un desempeño muy importante que proporcionan 

información financiera, económica y patrimonial en las cuales son necesarias para poder 

conocer la solvencia, liquidez y el rendimiento de la empresa,  también se presenta el análisis 

horizontal para la comparación de los rubros de los estados financieros estudiados, de esta 

manera se hace un énfasis en los gastos operacionales y a la vez se implementa el análisis 

vertical que  sirve para determinar la proporción que representa cada rubro respecto a las ventas 

obtenidas de la empresa. 

El estudio de caso de la Empresa BLUECORP S.A Estación de Servicios Coloma, se 

relaciona con la línea de investigación “Gestión Financiera, Administrativa, Tributaria, 

Auditoría y Control”  y con la sublinea “Gestión Financiera, Tributaria  y Compromiso Social” 

puesto que la contabilidad maneja un sistema de información contable, produce información 

para controles de Gestión financieros y administrativos de la empresa que lleva sus actividades 

a la venta de combustibles. 

 



 

 

DESARROLLO 

La empresa BLUECORP S.A estación de servicios Coloma, con RUC 0991417575001, 

obligada a llevar contabilidad se dedica como actividad principal a la venta al por menor y al 

por mayor de combustibles líquidos nafta, gasolina, biocombustible incluye grasas, lubricantes, 

aceites, gases licuados de petróleo, butano y propano. 

La compañía cuenta con un capital suscrito de $800 y un capital autorizado de $1.600 

Tiene como un plazo de duración de 50 años a partir de la fecha de inscripción del contrato 

constitutivo, teniendo dentro de su estructura departamentos de: Contabilidad, Financiero, 

Administración y Gerencia.  

También cuenta con alquileres para minimarket, Restaurante, y Lavandería  se consolida 

como una empresa fuerte a pesar de sus gastos incurridos por incrementos de nuevas 

construcciones en la misma, y exceso de personal de trabajo por turnos rotativo que son 22 

personas laborando, también cuenta con nuevos equipos tecnológicos actualizados en cada  

departamento de la estación de servicios.  

Las actividades que genera la estación de Servicios en el hecho económico los lleva a 

ser regulados y estar bajo el control de la Agencia de Regulación y control Hidrocarburìfero,  

Ministerio del Ambiente, Ministerio de Salud, Servicios de Rentas Internas del Ecuador, la 

empresa se dirige bajo todos los lineamientos y normativas legales que están prescritas por la 

Ley. 

Se conoce como hidrocarburo al compuesto de tipo orgánico que surge al combinar 

átomos de hidrogeno con otros de carbono. Según los expertos en la materia, en este compuesto 

la forma molecular se basa en átomos de carbono enlazados con átomos de hidrogeno, estas 

cadenas de átomos de carbono pueden ser abiertas o cerradas y lineales o ramificadas. (Porto 

& Gardey, 2012) 



 

 

La agencia de regulación y control hidrocarburìfero, fue creada en la ley Reformatoria 

a la ley de hidrocarburos y a la ley de Régimen Tributario Interno, publicada en el suplemento 

del Registro Oficial No. 244 del 27 de julio del 2010 que en su Art.11 dice: Crease la Agencia 

de Regulación y Control Hidrocarburifero, ARCH, como un organismo técnico administrativo, 

encargado de regular, controlar y fiscalizar las actividades técnicas y operacionales en las 

diferentes fases de la industria hidrocarburìfera, que realicen las empresas públicas o privadas, 

nacionales, extranjeras, empresas mixtas, consorcios, asociaciones u otras formas contractuales 

y demás personas naturales o jurídicas nacionales o extranjeras que ejecuten actividades 

hidrocarburìferas en el Ecuador.  

En la política contribuir al desarrollo nacional, velando por el óptimo aprovechamiento 

de los recursos hidrocarburiferos, mediante la regulación progresiva, el control y la fiscalización 

del sector, asegurando la oportuna prestación de los servicios conexos, mediante procesos 

eficaces y de coordinación interinstitucional. (Agencia de Regulación y Control 

hidrocarburifero, 2012) 

A si mismo se rige también al reglamento ambiental de operaciones  hidrocarburìferas  

en el Ecuador, en el Art.18.- De la información ambiental.- Previo a todos los procesos de 

asignación y/o licitación de áreas y bloques, la Autoridad Nacional de Hidrocarburos solicitara 

a la Autoridad Ambiental Nacional, la información sobre el estado de denuncias, procesos 

administrativos, autorizaciones administrativas ambientales y otra información documental 

ambiental disponible a la fecha de la solicitud, en las áreas a licitarse o asignarse. De existir 

deberán ser incorporadas, en los pliegos de los procesos como riesgos a considerar. 

(BARREZUETA, 2020) 

De la Superintendencias de Compañías y de su Funcionamiento en el Art. 430.- La 

Superintendencia de Compañías es el organismo técnico y con autonomía administrativa 



 

 

económica y financiera, que vigila y controla la organización, actividades, funcionamiento, 

disolución y liquidación de las compañías y otras entidades en las circunstancias y condiciones 

establecidas por la ley. (Compañias, 2014) 

Los ingresos son un conjunto de ganancias recibidas por la empresa sea pública o 

privada, que recibe como resultado de una actividad económica, todos los ingresos son 

resultados de una transacción económica, como es la compra de algún bien o servicio, que 

servirá para obtener ingresos recibido como resultado de las rentas para dicha entidad. (Gascò, 

2019) 

La empresa BLUECORP S.A viene presentando dificultades se realizó un estudio 

dentro de los dos años y en sus estados financieros representan su pasivos corrientes demasiados 

elevado que sus activos corrientes esto significa que la empresa cuenta con demasiada deuda a 

un corto plazo, a comparación también con su patrimonio neto que es inferior a su pasivo total 

donde la deuda continua y la empresa con excesiva deuda se puede ocasionar que baje su 

rentabilidad y los bancos no les conceda los préstamos para poder cubrir su deuda a corto plazo. 

Debido a que sus gastos operacionales son elevados realizando una comparación en los dos 

años a las ventas que posee la compañía en el último periodo sus ventas fueron inferiores al del 

año 2017.  

La empresa ha obtenido en un año un incremento de los gastos operacionales, con 

relación a la utilidad bruta permitiendo en si identificar una disminución en la utilidad neta, en 

comparación con los  ingresos  existe una falta de liquidez para poder afrontar sus obligaciones 

a corto plazo y no cuentan con una adecuada recaudación en sus ventas a crédito, en las cuales 

la mayoría de los clientes realizan sus pagos por medios de cheques y esto demoran en ser 

efectivos aunque muchas veces se han encontrado cheques sin fondo, esto hace que la empresa 



 

 

se vea obligada acudir a los bancos para q ellos realicen financiamiento por medio de 

sobregiros.  

La Compañía tiene acuerdos con las siguientes instituciones financieras como es el: 

Banco Bolivariano y Banco Pichincha, estas instituciones son las que ofrecen el apoyo a la 

empresa BLUECORP S.A en el cual consiste en realizar los sobregiros en el caso que la 

empresa no cuente con el efectivo suficiente para realizar nuevamente la compra del 

combustible. 

En los Gastos operacionales se constituyen por todo el dinero que la entidad gasta 

transformando el inventario en ganancia. Ahí es donde se consideran gastos operacionales los 

salarios directos, indirectos y administrativos así también considerándose los demás gastos 

independientemente como se realicen las ventas, ya que toda empresa incurren en gastos que 

permiten operar a la organización. (Herrera, 2019) 

Mediante un análisis de los Estados de Resultado Integral se puede apreciar los valores 

que ha obtenido la empresa en sus ventas netas para el año 2017 la compañía refleja un rubro 

de $ 2.918.683,81 dólares y para el año 2018 nos muestra el siguiente rubro de $ 2.659.953,76 

dólares lo cual nos refleja que la entidad en el año 2018 ha bajado el ingreso de sus ventas en 

comparación con el año anterior que obtuvo más ingresos en el año 2017.  

En la siguiente tabla nos muestra los valores de los ingresos en comparación de los dos 

años. 

 Tabla 1.   

  
Tabla 1 Clases de cobros por actividades de 

operación  

  INGRESOS 2017 INGRESOS 2018 

  $ 2.918.683,81  $2.659.953,76 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de Servicios Coloma. 

Elaborado por: Coloma Bedon María Isabel. 



 

 

Como se puede ver en la cuenta clases de cobros por Actividades de operación en los 

dos periodos 2017 y 2018 existe una diferencia de $258.730,05 dólares  lo que significa que 

dentro del año 2018 las ventas disminuyeron por el incremento del precio del combustible, y 

por otros motivos que tuvo la empresa durante ese año.  

En el presente estudio de caso se realiza un análisis horizontal donde se puede establecer 

los cambios en términos absolutos y porcentuales  mediante una comparación en periodos que 

se han generado por la empresa, por medio de este análisis nos permite identificar diferencias 

de mayor grado en resultados obtenidos mediante este análisis.  

“El análisis horizontal o método de tendencia, compara las variaciones entre periodos 

de los estados financieros para identificar los cambios más significativos y es un claro ejemplo 

de comparación temporal y se puede expresar en términos absolutos o relativos” (Tellez, 2019). 

También se realiza un análisis vertical en el Estado de Resultado Integral de la empresa 

BLUECORP S.A, este análisis consiste en verificar la situación financiera y los resultados que 

se ha obtenido de la compañía en un periodo determinado, y para calcular su porcentaje se lo 

hace cada cuenta dividiendo para el total de las ventas multiplicándolo por 100 de ahí obtengo 

mi porcentual de cada cuenta. Este no es lo mismo que el análisis horizontal que es el que realiza 

una comparación en dos periodos.  

En este análisis vertical  se enfocara en la estructura interna de los estados financieros 

de la entidad para empezar a realizar este análisis primero me enfocare en  identificar el 

porcentaje de la participación de cada cuenta del estado de resultado. Empezando de cuáles son 

sus ingresos en actividades ordinarias, los costó de venta respecto a sus ingresos cuanto se ha 

calculado de forma porcentual, también se necesita saber sobre los gastos operacionales que ha 

tenido la compañía por motivo del bajo valor en ventas en el periodo 2018 que sufrió la entidad 

una decaída en sus ventas.  



 

 

“El análisis vertical consiste en determinar el peso proporcional en porcentaje que tiene 

cada cuenta dentro del estado financiero analizado activo, pasivo y patrimonio. Esto permite 

determinar la composición y estructura de los estados financieros” (Toro, 2014, pág. 96). 

Tabla 2  

Análisis horizontal y vertical  

   Análisis horizontal y vertical del Año 2017 y 2018  

 BLUECORP S.A ESTACIÒN DE SERVICIOS COLOMA  

  ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL  

      Análisis Horizontal 
Análisis 
Vertical  

Cuentas 2017 2018 Absoluta V. Relativa 2017 2018 

Ventas $2.918.683,81 $ 2.659.953,76  $-258.730,05 -9% 100% 100% 

Costo de venta $2.579.832,80 $2.430.051.28 $-149.781,52 -6% 88% 91% 

Utilidad Bruta $338.851,01 $229.902,48 $-108948,53 -32% 12% 9% 

Gastos Operacionales            

Gastos de administración $103.369.53 $92.936,49 $-10.433,04 -10% 4% 3% 

Gastos de venta $194.331,22 $104.328,81 $-90.002,41 -46% 7% 4% 

Utilidad en operación  $41.150,26 $32.637,18 $-8.513,08 -21% 1% 1% 

Gastos Financieros  $8.050 $5.150 $-2.900 -36% 0% 0% 

Utilidad antes de part. Trab $33.100,26 $27.487,18 $-5.613,08 -17% 1% 1% 

Participación trabajadores $4.965,04 $4.123,08 $-841,96 -17% 0% 0% 

Impuesto a la Renta $6.189,75 $5.841,02 $-348,73 -6% 0% 0% 

Utilidad neta del Año $21.945,47 $17.883,08 $-4.062,39 -19% 1% 1% 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de Servicios Coloma 

Elaborado por: Coloma Bedòn María Isabel 

 

En los ingresos por actividades ordinarias que son las ventas, la empresa  ha tenido una 

decaída de un -9% por lo cual esto también refleja en la variación absoluta que cuenta con valor 

muy desfavorable para la compañía, estas ventas bajaron debido a que en el año 2018 por el 



 

 

Mes de Agosto hubo un incremento de precio en el combustible, en el caso del diésel en esta 

compañía si se vende bastante porque esta gasolinera tiene muy buena acogida en el lugar de 

su ubicación por que se transportan bastantes buses, camiones y otros más de carga pesada  de 

igual que la Gasolina extra- acopáis, súper tuvieron una caída en las ventas durante ese año y 

luego por  el 27 de Diciembre del mismo año siguió subiendo el precio del combustible, debido 

a esto los transportistas se bajaron un poco el nivel de consumo de gasolina o diésel. Estos 

cambios de actualización de precios lo realizo la empresa pública Petroecuador. Por lo tanto en 

los costos de venta también presenta con un valor negativo, con un porcentaje de un -6% y con 

una utilidad bruta de -32% que represento una perdida para la empresa. 

Dentro de los Gastos operacionales que son adquiridos por las ventas que siempre van  

a estar fijos en la entidad, En los gastos de Administración también ha tenido una disminución 

en su valor absoluto, y con un porcentaje de un -10% esto quiere decir que no hay mucha 

afectación para la empresa, a pesar que sus ventas bajaron en un periodo, y a pesar del personal 

administrativo que se contrató, estos gastos no se vieron muy reflejados para la compañía. Ya 

que gracias a los arriendo de alquileres que hubieron en ese año se pudo cubrir un poco los 

gastos obtenidos por la entidad, si no fuera así los gastos hubieran superado y la empresa se 

hubiera venido a quiebra, y se hubiera obligada hacer préstamos a los bancos para cubrir sus 

gastos. 

Los gastos de administración son los que incurren en una empresa que no están 

directamente vinculados a una función elemental como la fabricación, la producción o las 

ventas, estos gastos están relacionados con la organización en su conjunto en lugar de un 

departamento individual. Los salarios de los altos ejecutivos y los costos de los servicios 

generales como la contabilidad son gastos administrativos. (Riquelme, 2019). 



 

 

En los gastos de venta cuenta con una variación absoluta negativa, y con una variación 

relativa porcentual de -46% para la institución que estará a un nivel con la empresa ya que sus 

gastos de ventas no fueron elevados de acuerdo a sus ventas para el año 2018. 

“Los gastos de venta son los que  incurren para promocionar y comercializar los 

productos o servicios a los clientes, estos gastos pueden incurrir desde campañas publicitarias 

y exhibiciones en tiendas, hasta él envió de productos a los clientes” (Ramirez, 2020). 

Dentro de la utilidad operacional se puede ver que existe una pérdida en la compañía, a 

su vez esta utilidad operacional es para medir su ganancia o pérdida en la empresa y el resultado  

dio negativo y en porcentual a un -21%. 

En los gastos financieros aunque la empresa busca financiarse por medio de préstamos 

dio un resultado negativo y en porcentual también a un -36%. La compañía por medio de los 

préstamos que realiza es para financiarse y cubrir sus deudas y los cancela de inmediato de esa 

forma para que el banco le otorga nuevo préstamo. 

“Los gastos financieros llamadas cargas financieras. Son pagos intereses y comisiones 

que se realizan a instituciones y financieras” (Jaramillo & Orbe, 2017, pág. 9). 

En la utilidad neta del año a comparación de los dos periodos, también resultó afectada 

tanto en términos absolutos como en términos relativos con un porcentaje de un -19% esto 

quiere decir que la empresa no obtuvo ganancia, debido a que en el periodo 2018 la empresa le 

fue mal en sus ventas. 

En el análisis vertical muestra cada porcentaje que pertenece cada cuenta tomando el 

valor de una cuenta dividiéndolo para el total de ventas y multiplicándolo por 100. De esta 

manera se consigue el porcentaje determinado que se quiera conocer para saber la situación de 

la empresa en qué estado se encuentra, en las ventas dio 100% en los dos periodos, en los costos 



 

 

de ventas como se dio a conocer en el año 2018 subió el precio de la gasolina y por ese motivo 

se elevaron los costos de venta que dio como resultado porcentual a un 91% y mientras que en 

el año 2017 se dio con un porcentaje de 88% por lo tanto se cuenta con una utilidad bruta 

durante el año 2017 con un porcentaje de 12% que esto significa que durante ese periodo si 

obtuvo ganancia en ventas, mientras que en el año 2018 su utilidad bruta fue de un 9%. 

En los gastos de administración que se da dentro de la empresa cuenta con un porcentaje 

de un 4% para el año 2017 y con un porcentaje del 3% para el año 2018, dentro de los gastos 

de venta se ve reflejado que dentro de ello se ha tenido un porcentaje de un 7% que esto quiere 

decir que la ha empresa está gastando sus recursos más en esta cuenta, para el periodo 2018 

conto con un porcentaje del  4%. 

Para la utilidad neta del año la empresa cuenta con el 1% en los dos periodos de ingresos 

obtenidos en ganancia aunque digamos que no es un porcentaje muy apropiado para la empresa 

pero es el resultado que obtuvo en su utilidad, aunque el dueño de la empresa con 

construcciones que realiza dentro de ella para alquileres de local, con ese dinero que salen de 

arriendo muchas veces lo utiliza para el bien de la empresa y así poderla sacar adelante y no 

dejarla ir a quiebra. 

“La utilidad neta es la ganancia o pérdida final que la empresa obtiene resultante de sus 

operaciones después de los gastos operativos, gastos financieros e impuestos” (Castro, 2015). 

Para realizar un análisis financieros bien estudiado de la empresa se lo realiza mediante 

los indicadores financieros donde se va a conocer en qué situación se encuentra la empresa, 

conociendo también su rentabilidad si es factible o no. 

Los indicadores financieros permiten realizar el análisis financiero profundo  para 

conocer cómo se encuentra actualmente la situación económica de la empresa con las 



 

 

variaciones que se realice en un año a otro. A su vez  es de mucha importancia debido a que la 

alta gerencia pueda tomar decisiones acertadas y oportunas. (Mantuano, Burgos, & Salto, 2017) 

Tabla 3 

Razón Corriente         

         

PRUEBA ÀCIDA VALOR 2017 VALOR 2018 

Activos Corrientes/ 42.593,80   73.150,27   

Pasivos Corrientes. 82.751,21 0.51 130.478,36 0.56 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de servicios Coloma. 

Elaborado por: Coloma Bedon María Isabel. 

 

La razón corriente es un indicador donde se puede saber si la empresa tiene la capacidad 

para cumplir con sus obligaciones financieras, como se puede observar que sus pasivos 

corrientes en el año 2017 fueron mayores que sus activos corrientes esto se da una situación 

muy riesgosa para la empresa en el corto plazo al  no tener suficiente recurso para poder cubrir 

la deuda, dentro de ello cuentan con un $0.51 en activos Corrientes. Lo mismo sucedió con el 

Periodo 2018 que sus pasivos corrientes resultaron mayores que sus activos corrientes, la 

compañía cuenta con un $0.56 de activos corrientes que no es factible para poder cubrir las 

deudas a corto plazo, de la forma q no cuenta con el recurso adecuado para poder financiar 

dicha deuda.  

Ratio de prueba ácida  TABLA 4       

Prueba ácida VALOR 2017 VALOR 2018 

Activos Corrientes -         

Inventarios/ 33.729,94   55.223,26   

Pasivos Corrientes. 82.751,21 0.41 130.478,36 0.42 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de Servicios Coloma. 

Elaborado por: Coloma Bedon María Isabel 



 

 

Se utilizó el ratio de la prueba ácida para medir la liquidez de la empresa y medir como 

esta su capacidad de pago, dentro de esta razón se excluyen los inventarios solo se tomó el valor 

del total de activos corrientes, porque dentro de ellos solo se toma en cuenta el efectivo o 

inversiones que tenga la empresa. Esto quiere decir que por cada dólar que debe la empresa 

dispone con $0.41 centavos para pagar, en el periodo 2017 que no estaría la empresa en 

condiciones de pagar la deuda de la totalidad de sus pasivos en un corto corto plazo. Para el 

periodo 2018 dispone de $0.42 centavos que no es mucho la diferencia con 1 centavo del 

periodo anterior. La empresa tiene demasiada deuda en un corto plazo pero es por lo que sus 

ventas en inventarios muchas veces los clientes pagan con cheques y esto demora en hacerse 

efectivo, por ese motivo los inventarios no son tomados dentro de esta prueba ácida, aunque la 

empresa no debería estar acogida a la venta de sus inventarios para pagar sus deuda, ya que 

debería contar con su efectivo u otras inversiones que tenga, porque los inventarios muchas 

veces se demoran en ser efectivos por eso se lo excluyen. 

Tabla 5 

Ratio de 
Endeudamiento         

Endeudamiento Valor 2017 Valor 2018 

Pasivos Total/ 391.275,18   387.854,12   

Patrimonio Neto 64.616,88 6.06 82.139,94 4.72 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de servicios Coloma 

Elaborado por: Coloma Bedon María Isabel. 

 

Dentro de este ratio de endeudamiento se visualiza la deuda que sobrelleva la empresa 

frente a sus capitales propios. Para el periodo 2017 cuenta con un 6.06 que está indicando que 

la deuda supera a los recursos propios de la compañía. En el periodo 2018 ha bajado un poco la 

deuda pero de igual forma la conlleva con un 4.72 si la empresa continúa con una deuda como 

la está sobrellevando a más riesgo se está exponiendo la empresa. 



 

 

Tabla 6 

Ratio del ROA VALOR 2017 VALOR 2018 

Utilidad Neta / 21.945,47   17.883,39   

Activo Total 455.892,06 

 

4.81% 469.994,06 3.81% 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de Servicios Coloma 

Elaborado por: Coloma Bedon María Isabel. 

 

La Compañía BLUECORP S.A cuenta con un ROA que sirve para medir la rentabilidad 

de sus activos. Para el año 2017 tiene un ROA de 4.81% que mide la rentabilidad de los activos 

que tiene la entidad, mientras que para el año 2018 cuenta con un porcentaje de ROA de 3.81%, 

que la rentabilidad de sus activos fueron inferiores al del año anterior. Para que la compañía sea 

valorada rentable debería el ROA ser superior al 5% como se puede observar que en un periodo 

está cerca del 5% mientras que en el otro periodo no lo está, pero los bancos utilizan mucho 

esta fórmula para poder saber si la empresa esta rentable o no para poderles acceder el préstamo.  

El ROA se utiliza para saber si la empresa está usando de manera correcta sus activos, 

si el indicador refleja que estas acciones están bajando se debe implementar diferentes acciones 

como reducir los costos, para aumentar la utilidad neta. Se puede elevar la rotación de los 

activos, si se suben los precios para obtener más ganancias. (León, 2020) 

Tabla 7 

ROE VALOR 2017 VALOR 2018 

Utilidad Neta / 21.945,47   17.883,39   

Patrimonio Total 64.616,88 33.96% 82.139,94 21.77% 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de Servicios Coloma 

Elaborado por: Coloma Bedon María Isabel  

 



 

 

La Empresa BLUECORP S.A Estación de servicios Coloma cuenta con un ROE que 

sirve para medir la rentabilidad de la empresa sobre sus fondos propios. Para el año 2017 cuenta 

con un ROE de 33.96% cuanto más alto sea mayor será la rentabilidad que puede tener la 

compañía para su financiación  y para el año 2018 cuenta con un ROE de 21.77%.  

Comparando entre el ROA y el ROE da positivo porque el ROE es mayor en porcentaje 

y esto da a entender que la mayor parte del activo ha sido financiado mediante deuda y que da 

una probable rentabilidad financiera. Aunque la empresa no sobrepasa el 5% en el ROA.  

Tabla 8 

Rotación de ventas  VALOR 2017 VALOR 2018 

VENTAS/ 2.918.683,81   2.659.953,76   

ACTIVO TOTAL 455.892,06 6.40 469.994,06 5.70 

Fuente: Empresa BLUECORP S.A Estación de Servicios Coloma 

Elaborado por: Coloma Bedon María Isabel 

Mediante esta fórmula se puede saber la realidad de la administración de la compañía 

para el año 2017 por cada dólar de activos la entidad genera  un 6.40 y para el año 2018 cuenta 

con un 5.70 en ventas, esto da como resultado para la entidad que está produciendo más ingresos 

sobre el capital de lo que se ha invertido en activos y puede ser más eficiente el negocio. 

 

 

 

 

 

 



 

 

CONCLUSIONES 

De acuerdo con el modelo de gestión que conlleva la empresa para la producción de 

ganancias económicas se realizó mediante un análisis comparativo de la Empresa BLUECORP 

S.A Estación de Servicios Coloma, con  los Estados Financieros, los Resultados Integrales y 

los Indicadores financieros se logró concluir que: 

 Dentro de sus ventas existen una falta de liquidez  para poder realizar una nueva compra 

de combustible o pagar sus deudas en un corto plazo y no cuentan con un efectivo 

eficiente en sus ventas a crédito, porque la mayoría de los usuarios muchas veces 

realizan sus pagos por medio de cheques cuando compran el combustible por mayor 

para el bien de sus automóviles o para cargar combustible a maquinarias. 

 En sus Estados Financieros también presenta otra dificultad que se da en sus pasivos 

corrientes con un valor elevado que sus activos corrientes, por el cual se da a conocer 

que la empresa cuenta con demasiada deuda en un corto plazo. 

 Con respecto a sus costos de venta de la empresa para el año 2018 subieron por el motivo 

que se eliminó el  subsidio a la gasolina que hubo durante ese año en el cual hubo mucho 

la afectación para la gasolina en especial en la súper que el precio lo elevaron más de lo 

que estaba, durante ese año no hubo muchas ventas los usuarios se fueron por la gasolina 

Extra o acopáis, que es un poco más barata, pero de igual la empresa no tuvo mucha 

satisfacción en ventas con los de los años anteriores. 

 También la utilidad del año en comparación con los dos periodos, resulto afectada tanto 

en términos absolutos como en relativos con un porcentaje negativo de un -19% que 

significa que la empresa no obtuvo ganancias. 
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Anexo 4 

 

 



 

 

Anexo 5 Declaración de Estado de Resultado 2018 

 

 

 

 

 


