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Introduccion

La Unidad Educativa “Jaime Roldos Aguilera” ubicada en la ciudad de Montalvo,
Provincia de Los Rios, en la calle 25 de abril cerca al sector de la Ye. Es una institucion que

ha brindado sus servicios educativos a la comunidad por mas de 30 afios.

El punto de partida de este estudio de caso surge de la necesidad de mejorar la
atencion y servicio del control de asistencia del personal docente de la unidad educativa
“Jaime Roldos Aguilera” de la ciudad de Montalvo, debido a que actualmente este control se
realiza mediante firmas en registros impresos, generando con esto ineficiencia en el control

de asistencia.

Debido a lo anteriormente mencionado surge una necesidad la cual puede ser
mejorada mediante el uso de un sistema que podra solucionar el problema en el cual se podra

automatizar y llevar un historial de las asistencias del personal docente.

Uno de los procesos que debe llevar a cabo un proyecto de software es el estudio de
factibilidad, compuesto por su factibilidad técnica, operativa y econdmica, dado que si la
propuesta llega a cumplir con estos puntos puede proceder con los siguientes pasos de

desarrollo de software, es decir, todo depende de su factibilidad.

Unos de los puntos iniciales a especificar son los requerimientos de software tan
funcionales como no funcionales, los cuéles son un punto de referencia para el desarrollo mas
especifico los siguientes puntos de desarrollo, en el presente estudio se plantearan los

requerimientos de software necesarios y su respectivo estudio de factibilidad.

Otro de los apartados en este estudio incluye los requisitos necesarios tanto de
hardware como de software, por lo tanto, surgen diferentes alternativas como herramientas

libres, con el proposito de beneficiar a la unidad educativa “Jaime Roldos Aguilera” y por lo



tanto disfrutar de las ventajas y los excelentes beneficios que se pueden obtener con la

implementacion de nuevos sistemas computarizados.

Por lo tanto, el propdsito de este documento es detallar el estudio de factibilidad del
software y con una previa especificacion de requerimientos para que puedan ser tomados en
cuenta en otro proyecto futuro y avanzar con el disefio, desarrollo e implementacion del

sistema de control de asistencia.

El presente estudio de caso fue desarrollado en base a la linea de investigacion de la
Facultad de Administracion, Finanzas e Informética, Desarrollo de sistemas de informacion,
comunicacion 'y emprendimientos empresariales y tecnologicos, con la sublinea de
investigacion de la carrera de Ingenieria en Sistema, nhombrada como Desarrollo de Sistemas

Informaticos.



Desarrollo

La Unidad Educativa “Jaime Roldos Aguilera” estd ubicada en el cantén Montalvo,
Provincia de Los Rios, en la Av. 25 de abril, cerca al sector de La Ye. Creada en el mes de

abril del afio 1981 con nombre Jaime Roldos Aguilera.

Actualmente el proceso de control de asistencia a docentes dentro de esta institucion
se la realiza de manera independiente por parte de cada docente, de manera fisica, es decir
manualmente en hojas de registro impresas por parte de la unidad educativa, por lo tanto, en
el presente estudio se pretende automatizar este proceso, el cudl brindara seguridad y agilidad

en esta actividad de control de asistencia a docente

Es importante llegar a una solucion en cuanto a control de asistencia se refiere dentro
de la unidad educativa “Jaime Roldos Aguilera”, debido a que el correcto control y registro
de asistencia es muy importante para el eficaz desarrollo de la institucion y, por lo tanto, es

necesario darle solucion antes de que puedan traer consecuencias para la unidad educativa.

En primer lugar, se debe buscar solucién a la pérdida de documentos de asistencia
dado que esto provoca malestar a los empleados y ademas sobrelleva a un departamento sin

organizacion y sin un correcto control.

El incorrecto control de asistencia a docentes, afecta de manera directa con el
cumplimiento de las horas laborales depuestas por la Ley Organica de la Educacion Superior
(LOES), lo cual nos indica el punto mas importante que tiene este estudio, debido a que
puede llegar a generar pérdida de tiempo y de dinero a la unidad educativa, de misma manera
puede provocar reacciones negativas en los docentes y no cumplir con sus actividades diarias
dado a que no se sentiran conformes con el cumplimiento de las funciones de las escuelas con

relacion a ellos.



En caso de no solucionar este problema, entre otras cosas originaria a la unidad
educativa una pérdida de dinero, docentes inconformes, manejo de métodos antiguos, ademas
de desventajas ante otras instituciones educativas en la ciudad de Montalvo, y que con el paso
del tiempo puede generar un colapso todo esto debido a la resistencia de no usar nuevas

tecnologias.

Todo trabajo de investigacion debe estar basado en una metodologia de investigacion,
dentro de las cuéles tenemos el método cuantitativo el cual permite obtener datos numéricos
necesarios para desarrollar un estudio de factibilidad, una de las técnicas que brinda es la
encuesta de preguntas cerradas aplicados a un grupo de personas involucradas en el estudio,
todo esto mediante el uso del instrumento de investigacion cuestionario estructurado y el
método cualitativo para conocer el proceso de control de asistencia mediante el uso de la

técnica de entrevista a la persona encargada de dicho proceso.

Para la presente investigacion se trabajo con una poblacion de 40 docentes y 3 del
Area de Administracion de la Unidad Educativa “Jaime Roldos Aguilera”. Como la
poblacién es pequefia todos los integrantes pasan a construir la muestra para aplicar la

encuesta mostrada en el Anexo.

Personas Cantidad
Docentes 40
Administradores 3
Total 43

Tabla 1. Poblacion

. Elaborado por: Maria Gaibor
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llustracion 1. Organigrama estructural

. Elaborado por: Maria Gaibor

La Programacion Extrema es una metodologia agil que potencia las relaciones
interpersonales como clave para el éxito en el desarrollo de software; se basa principalmente
en la realimentacion continua entre el cliente y el equipo de desarrollo, la comunicacién entre
los participantes y simplicidad en las soluciones empleadas. (Calvo, 2018)

Las caracteristicas fundamentales del método XP son:

- Desarrollo iterativo e incremental

- Pruebas unitarias continuas

- Programacion en parejas

- Integracion del equipo de programacién con el cliente
- Correccion de todos los errores

- Refactorizacion del codigo

- Propiedad del codigo compartido

- Simplicidad en el codigo

- Comunicacién fluida



Desarrollo W

llustracion 2. Metodologia XP

Fuente: (Vila, 2016)

Las condiciones que el sistema debe cumplir o capacidad que debe tener con el
objetivo de establecer un entendimiento comun entre el usuario y el proyecto de software son
los requerimientos. EI propdsito de su gestion es establecer un entendimiento comun entre el
usuario y el desarrollador de software. Los requerimientos se clasifican en requerimientos

funcionales y no funcionales. (Gil Camacho, 2020)

Entonces, en base a los datos obtenidos anteriormente por parte de los docentes
podemos decir que a partir esta informacion procedemos a establecer los requerimientos
funcionales, la cual, permite describir los requerimientos funcionales y no funcionales para
poder realizar los procesos o actividades disponibles en el sistema de control desde es el
punto de vista del administrativo encargado del control de asistencia y el registro de

asistencia realizado por un docente.



Requerimientos Funcionales

ID

Nombre

Descripcion

RFSW 1

Usuario

Insertar usuario
Modificar usuario
Eliminar usuario
Autenticarse
Validar Usuario
Finalizar sesion

RFSW 2

Asistencias

Insertar asistencia
Modificar asistencia
Eliminar asistencia
Insertar incidencia
Modificar incidencia
Eliminar incidencia.

RFSW_3

Docentes

Insertar personal docente
Modificar personal docente
Eliminar personal docente

RFSW_4

Nomina

Calcular nGmina

Chequear registro de tiempo trabajado
Visualizar némina

Imprimir némina.

RFSW 5

Horarios

Insertar horario anual del personal docente
Modificar horario anual del personal docente
Eliminar horario anual del personal docente
Visualizar horario anual del personal docente
Imprimir horario anual del personal docente.

Tabla 2. Requerimientos Funcionales

Elaborado por: Maria Gaibor



Los requerimientos no funcionales son propiedades o cualidades que el producto debe

tener y que de una u otra forma puedan limitar el sistema. Debe pensarse en estas

propiedades como las caracteristicas que hacen al producto atractivo, usable, rapido o

confiable. Normalmente estan vinculados a requerimientos funcionales. (Simdes & Vazquez,

2016)
Requerimientos No Funcionales
ID Nombre Descripcion
—_— El sistema debe tener un disefio sencillo, entendible por el usuario

Interfaz

al cual esta dirigido. Los colores deben ser claros y agradables a la
vista del mismo.

RNF_2  Usabilidad

La funcionalidad del sistema debe ser durante el horario de trabajo.
El sistema debe ser manejado por el personal autorizado de la
unidad educativa.

RNF_3  Seguridad

Los usuarios autorizados tendran el acceso a la informacién para
garantizar la confidencialidad de los datos almacenados y cada
usuario s6lo podra realizar las actividades que le corresponden de
acuerdo al rol que desempefia.

RNF_4 Confiabilidad

La informacion almacenada en el sistema es estrictamente
confidencial y trabaja acorde al proceso de control de asistencia del
personal docente de la unidad educativa “Jaime Roldos Aguilera”.

Tabla 3. Requerimientos No Funcionales

Elaborado por: Maria Gaibor

En base a los antecedentes anteriormente mencionados, se establece la duda por

resolver con respecto a la factibilidad del proyecto y los beneficios que tendra la unidad

educativa al ser implementado dentro del mismo, para despejar esta duda se procede con el

estudio de factibilidad de sistema de control de asistencia a docentes.



Segun (Cruz, 2018) la definicion de factibilidad va mucho mas alla del uso comdn del
término, ya que existen tres formas principales para evaluar la viabilidad de los proyectos de

sistemas: en base a su operacion, a su capacidad técnica y a su economia.

Estudio de Factibilidad:

El estudio de factibilidad no es un estudio a fondo de desarrollo de sistemas, debido a
que su funcidn es la de recopilar datos en general para para tomarlos como referencia, lo cual
a su vez permite tomar una decision con relacion a continuar o no con un desarrollo de

software y su documentacion.

Los datos para el estudio se obtienen a través del instrumento de investigacion
conocido como entrevista, la cual esta relacionada de manera directa con el problema y con el

proceso de toma de decisiones, que habitualmente son los administrativos.

Factibilidad Técnica:

Se debe hacer un analisis de la tecnologia requerida para conseguir la funcionalidad y
el rendimiento del sistema propuesto, cual es el riesgo de desarrollo y como afectan estos
elementos el costo del proyecto. Ademas, se debe definir si el problema se puede resolver con
los medios actualmente existentes y el grado de adaptacion de la solucion a la tecnologia con

la que cuenta la organizacion. (Choque, 2020)

Segiin los datos obtenidos en la unidad educativa “Jaime Roldos Aguilera” de la
ciudad de Montalvo se determiné que la institucién ya cuenta con 3 computadoras en el
departamento de inspeccion general, en la cual puede ser implementado el sistema de control

de asistencia a docentes, dichos computadores tienen las siguientes caracteristicas:



Hardware Software

Procesador: Sistema Operativo:
2 nucleos, Intel Core i3, 3,3 Mb de caché Windows 7 Ultimate
Memoria: Navegador:
4GB Mozilla Firefox
Disco Duro: Aplicaciones Ofimaticas:
500 GB Microsoft Office

Tabla 4. Caracteristicas de Hardware y Software

Elaborado por: Maria Gaibor

Para el desarrollo del software de debe tener en cuenta las siguientes herramientas

tecnoldgicas:

e Netbeans IDE 8.2: Es un entorno de desarrollo gratuito y de cddigo abierto
que nos permite desarrollar aplicaciones en el lenguaje de programacién de
Java, Groovy, C/C++, HtmlI5, entre otras. (calendamaia, 2016)

¢ JDK: Kit de Desarrollo de Java el cual contiene el software necesario para que
los programadores compilen, depuren y ejecuten programas y applets escritos
en Java. (Java, 2020)

e MySQL: Es un sistema de gestion de bases de datos relacionales de cddigo
abierto (RDBMS, por sus siglas en inglés) con un modelo cliente-servidor.

(Bustamante, 2019)

Adicionalmente se deben establecer los tipos de usuario que existiran y los niveles de
permisos que poseerdn cada uno, cada usuario estara conformado por un modulo de

desarrollo, es decir, la interfaz y elementos que podra manipular segin sus necesidades.



Inspector: Usuario principal que tendra todos los permisos para el uso del sistema de
control de asistencia a docentes, es decir, podra gestionar usuarios, asistencias, docentes,

noéminas y horarios de clases.

Docente: Usuario secundario que tendra acceso a una opcion unica dentro del sistema

de control de asistencia, la cual es insertar su asistencia diaria personal.

Maodulo Usuario
Administrador Inspector
Asistencia Docente

Tabla 5. Mddulos y Usuarios del sistema

Elaborado por: Maria Gaibor

Los diagramas UML son muy utiles al momento de detallar a fondo la estructura de
un software, posee una gran cantidad de herramientas dentro de las cuales tenemos los
diagramas de casos de uso los cuales permiten establecer un determinado escenario en el cuél
participaran uno o varios usuarios/actores, es decir, sirven para especificar la comunicacion y
el comportamiento de un sistema mediante su interaccion con los usuarios y/u otros sistemas.

(Garcia Pefialvo & Garcia Holgado, 2018)



Diagramas de Casos de uso:

Caso de uso Inspector

Gestionar Docentes

Gestionar Horarios

Gestionar Incidencias
Gestionar Usuarios

Solicitar Reportes

llustracion 3. Caso de uso Inspector

Inspector

Elaborado por: Maria Gaibor

Caso de uso Docente

Marcar hora de llegada

Marcar hora de salida
Docente

llustracion 4. Caso de uso Docente

Elaborado por: Maria Gaibor



Con la ayuda del estudio de factibilidad técnico realizado y teniendo en consideracion
el hecho de que la unidad educativa “Jaime Roldos Aguilera” posee equipamiento para el uso
de los usuarios la cual cumple con los requisitos minimos de hardware y software para la
implementacion de un software de control de asistencia a docentes, se concluye que el

desarrollo del sistema es factible desde el punto de vista técnico.

Factibilidad Operativa:

Es la encargada de evaluar si existen recursos humanos necesarios para la
implementacién del proyecto, entre los que se encuentra personal capacitado y usuarios
dispuestos a utilizar el nuevo sistema. Cabe destacar que, dentro de los estudios de
factibilidad, la factibilidad operativa es la Unica la cual no pausaria el desarrollo del proyecto.

(Flores Cantillana & Inostroza Urrutia, 2016)

Como se menciond anteriormente el sistema de control de asistencia trabajara con dos
tipos de usuarios: administrador y docente, el administrador en este caso el Inspector General
debe ingresar la ndmina docente que trabaja en la unidad educativa y de esta manera cada
docente dispondrd de una contrasefia para ingresar al sistema y tener la posibilidad de
registrar la hora de entrada y salida, y consultar reportes; teniendo en consideracion que esta
opcion lo pueden realizar todos usuarios docente a excepcion de las actividades

administrativas, como el registro de incidencias de asistencias.

El médulo de Administrador solo posee un tipo de usuario el cual deberd estar
inicializado para tener acceso al sistema y habilitar diferentes opciones, tales como, insertar,
modificar, eliminar docentes y administrar los horarios correspondientes a cada usuario,
también podrd consultar y emitir reportes de todos los registros de asistencia emitidos

diariamente o mensual dentro de la unidad educativa.



Para el desarrollo del sistema de control se establece los recursos humanos que deben

estar presentes, presentando un modelo a continuacion:

Recurso Humano Cantidad

Analista de sistema 1
Programador 1

Usuarios de prueba 3

Tabla 6. Recursos Humanos

Elaborado por: Maria Gaibor

Tomando en cuenta lo anteriormente planteado se concluye que el proyecto si es
factible desde el punto de vista operativo debido a que el sistema de control de asistencia es

operable para los usuarios a los cuales esta dirigido, es decir, administrador y docentes.

Factibilidad Econdmica:

Este estudio tiene como finalidad evaluar la viabilidad del proyecto en el area
econOmica, es decir, si existen los recursos para invertir en el desarrollo del software y sus

beneficios al momento de implementarlo. (Hernandez, 2016)

De acuerdo a la investigacion cualitativa se pudo conocer que actualmente la unidad
educativa posee recursos necesarios para el desarrollo del sistema, por lo tanto, para este
estudio solo se tomd en cuenta los costos del recurso humano necesario (Tabla 6). Cabe
recalcar, que los costos varian segun el tiempo empleado en el desarrollo, por lo tanto, el

planteamiento va dirigido a un costo total.



Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Total
Netbeans 8.2 1 $0.00 $0.00
JDK 1 $0.00 $0.00
MySQL 1 $0.00 $0.00
Analista de Sistema 240 horas $15.00 $3600.00
Programador 240 horas $15.00 $3600.00
TOTAL $7200.00

Tabla 7. Costo Total

Elaborado por: Maria Gaibor

El costo total presentado fue elaborado basandose en el uso de un analista y un

programador profesional, por tal motivo se presenta un costo elevado en el desarrollo, por lo

tanto, la persona encargada puede determinar que la implementacion del sistema no es

factible, aun asi se logro elaborar otro presupuesto inicial esta vez basado en el uso de

estudiantes en el proceso de pasantias para el desarrollo del sistema y gracias a los convenios

que se dan entre la Universidad Técnica de Babahoyo y diferentes instituciones, se puede

lograr una con la Unidad Educativa “Jaime Roldos Aguilera” y llevar a cabo la

implementacién del sistema de control de asistencia a docentes, y asi llegar la conclusion de

que el sistema si es factible.

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Total
Netbeans 8.2 1 $0.00 $0.00
JDK 1 $0.00 $0.00
MySQL 1 $0.00 $0.00
Analista de Sistema 240 horas $3.00 $720.00
Programador 240 horas $3.00 $720.00
TOTAL $1400.00

Tabla 8. Costo total con pasantes



Elaborado por: Maria Gaibor

Conclusiones

Una vez llevado a cabo el estudio de factibilidad para un sistema de control de
asistencia a docentes de la Unidad Educativa “Jaime Roldos Aguilera” se pudo llegar a las

siguientes conclusiones:

e El desarrollo de este sistema tiene bajos costos en mantenimiento y capacitacion, dado
que se requiere de una inversibn minima acompafiada de muchos beneficios
dependiendo de la alternativa de presupuesto inicial.

e La mayoria del personal docente muestra interés en la implementacion del sistema y
estaria dispuesto a llevar su control de asistencia a través del mismo.

e EIl control de asistencia a docentes a través de una herramienta tecnoldgica permite
simplificar y agilizar el trabajo de la persona encargada de esta actividad, por lo cual,
presentd mucho interés de trabajar con sistema propuesto.

e EIl uso de un sistema de este tipo evita la pérdida de documentos relacionados al
control de asistencia gracias a la facilidad que brinda de generar reportes tanto diarios
como mensuales.

e Se presentd mayor interés en el desarrollo de sistema aplicando un presupuesto inicial
mediante el uso de pasantes de la Universidad Técnica de Babahoyo dentro de la
unidad educativa, evidentemente influenciado por factores como el costo total y el

hecho de ser una institucion del estado.
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Anexos

Anexo 1. Arbol de problemas
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Anexo 2. Entrevista

ENTREVISTA DIRIGIDA A LA INSPECTORA GENERAL DE LA UNIDAD

EDUCATIVA JAIME ROLDOS AGUILERA DEL CANTON MONTALVO

Objetivo: Realizar levantamiento de informacion para conocer los procesos que se realizan

para el control de asistencia del docente.

1. ¢Cuantos docentes posee la Unidad Educativa?

La institucién actualmente cuenta con 43 profesores que laboran de tiempo completo.

2. ¢Quién es la persona encargada del control de asistencia a docentes?
La persona que lleva a cabo el control de asistencia es la Inspectora General a cargo
de la Dra. Narcisa Calero.

3. ¢Como se realiza el proceso de control de asistencia a docentes?
El Unico proceso que se realiza es cuando vienen los docentes al inicio y fin de la
jornada de trabajo a marcar su registro de asistencia mediante una firma en un
documento fisico para su posterior registro en una hoja de calculo de Excel por parte

de la inspectora general.

4. ¢En caso de atraso o inasistencia de un docente cudl es el proceso que se lleva a

cabo?

Dado el caso de retraso de un docente si puede realizar su firma en el documento
fisico pero la persona encargada debe subir al registro como un retraso. Y en caso de
inasistencia es obligacién del docente presentar el motivo de dicha falta para ser

subido en el registro.



5. ¢Actualmente como se genera reportes diarios y mensuales de asistencia de

docentes?

El reporte diario se lo obtiene del documento fisico y el reporte mensual se encuentra
disponible en una hoja de célculo de Excel y con copias impresas para entregar a las

autoridades y docentes.

6. ¢Estaria de acuerdo con la propuesta de un sistema de control de asistencia a

docentes?

Nos facilitaria la vida tener dicho sistema, siempre y cuando sea bien confiable, es
decir, que maneje los mismos datos tanto en los registros de los docentes como en los

de inspeccién general.



Anexo 3. Encuesta

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA JAIME

ROLDOS AGUILERA DEL CANTON MONTALVO

Objetivo: Realizar levantamiento de informacion para conocer los procesos que se realizan

para el control de asistencia del docente.

1. ¢Existe algun tipo de control de asistencia a docentes en la institucion?

Descripcién Resultado Porcentaje
Sl 43 100%
NO 0 0%
Total 43 100%

Tabla 9. Tabulacion pregunta 1

@ sSi
@ no

Grdfico 1. Distribucion pregunta 1

Interpretacion:
El 100% de los docentes, incluido el personal administrativo encuestados responden que la
Unidad Educativa Jaime Roldos Aguilera, cuenta con un tipo de control de asistencia

docente,

Analisis:
La Unidad Educativa Jaime Roldos Aguilera actualmente lleva un control de asistencia a
docentes mediante firmas de manera fisica y llevando un registro en una hoja de calculo de

Excel.



2. ¢Considera Usted que el control de asistencia es beneficioso para la institucion?

Descripcion Resultado Porcentaje
SI 31 72,1%
NO 12 27,9%
Total 43 100%

Tabla 10. Tabulacidn pregunta 2

@ sSi
@ Mo

Grdfico 2. Distribucion pregunta 2

Interpretacion:
El 72,1% de los docentes responden que, si es beneficioso para la institucidon tener un
sistema de control de asistencia, mientras que el 27,9% de los docentes encuestados

responden que un sistema de control de asistencia no sera beneficioso para la institucion.

Analisis:
Toda clase de sistema que registre y controle la asistencia del personal docente en un
establecimiento, es muy beneficioso ya que ayuda a que la institucién se siga desarrollando

y evolucionando por tener sistemas automatizados y actualizados.



3. ¢El método de control de asistencia docente actualmente utilizado en la

institucion es &gil y eficiente?

Descripcion Resultado Porcentaje
SI 19 44,2%
NO 24 55,8%
Total 43 100%

Tabla 11. Tabulacion pregunta 3

@ si
@ Ho

Grdfico 3. Distribucion pregunta 3

Interpretacion:

EI55,8% de los docentes que labora en la institucion responden que el método actual de
control de asistencia a docentes no es agil ni eficiente, ya que se tiende a perder o confundir
los registros, mientras que el 44,2% de los docentes responden que si es pertinente,

eficiente y eficaz el método actual.

Analisis:

Mayoritariamente los docentes consideran la pertinencia de un sistema de control docente,
qgue permita obtener reportes simultdneos y eficientes, por lo tanto, es necesario
implementar un sistema que brinde las facilidades necesarias tanto al docente como al

inspector general.



4. ¢En el método actual el docente puede revisar y verificar sus registros de

asistencia?
Descripcion Resultado Porcentaje
SI 11 25,6%
NO 32 74,4%
Total 43 100%

Tabla 12. Tabulacion pregunta 4

@5
@ Mo

Grdfico 4. Distribucion pregunta 4

Interpretacion:
De 43 docentes de la unidad educativa encuestados el 25,6% indica que si tiene acceso a la

informacion y un 74,4% de los docentes indica que dicha informacidn no esta a su alcance.

Analisis:

Actualmente los reportes generados con referencia a la asistencia de docentes solo estan
dirigidos a las autoridades y los demdas docentes no tienen acceso a esta informacion debido
al trabajo que toma la elaboracién de un reporte, debido a esto existe malestar entre los

docentes.



5. ¢Cree usted que es importante utilizar nuevas herramientas para automatizar el

control de asistencia docente?

Descripcion Resultado Porcentaje
Sl 23 53,5%
NO 20 46,5%
Total 43 100%

Tabla 13. Tabulacidn pregunta 5

@ s
@ ro

Grdfico 5. Distribucion pregunta 5

Interpretacion:
De 43 docentes encuestados dentro de la unidad educativa el 53,5% piensa es muy
importante el uso de nuevas herramientas digitales para realizar las tareas que tiene la

institucion y un 46,5% piensa lo contrario.

Analisis:
Se puede determinar que existen opiniones divididas en cuanto a la actualizacion todo esto
debido a la costumbre generada y el temor al cambio en la forma de desarrollar el control

de asistencia, siendo aceptado el cambio por una leve diferencia contra el negativismo.



6. ¢Considera usted que el sistema automatizado ayudard a mejorar la toma de

decisiones de docentes y autoridades?

Descripcion Resultado Porcentaje
Sl 23 53,5%
NO 20 46,5%
Total 43 100%

Tabla 14. Tabulacion pregunta 6

@ s
@ Mo

Grdfico 6. Distribucion pregunta 6
Interpretacion:
De 43 docentes de la unidad educativa encuestados el 53,5% piensa que el sistema de
automatizacion beneficiard en la toma de decisiones por parte de las autoridades mientras

que un 46,5% piensa lo contrario.

Analisis:
Se puede observar que un poco mas de la mitad de docentes piensa que el sistema de

control de asistencia es muy beneficioso para la ayuda de la toma de decisiones.



