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RESUMEN

El presente estudio presenta como tema medios digitales, su contribucion a la
preparacion del profesional de Comunicacion Social en la Universidad Técnica de
Babahoyo, Cantén Babahoyo Provincia de Los Rios, el mismo que busca analizar la
importancia que tienen los medios digitales en el proceso educativo de los estudiantes de
la carrera de Comunicacion social de la Universidad Técnica de Babahoyo, el mismo que
tiene por objetivo general, Determinar las ventajas de los medios digitales, su
contribucidn a la preparacion del profesional de la comunicacion social en la ciudad de
Babahoyo Provincia Los Rios. Para la realizacion del estudio se hizo necesario hacer uso
de un estudio bibliogréafico que permitio recolectar informacion de diferentes autores
profesionales en la materia, lo cual ayudo a tener un conocimiento mas profundo del tema
objeto de estudio. De igual manera se aplico instrumentos de recoleccién de datos, para
lo cual fue necesario aplicar los mecanismos de bioseguridad implementados por los
organismos de control, para esto se realizaron encuestas haciendo uso de medio digitales
que ayudaron a obtener una vision directa del criterio de los involucrados en este estudio.
Al final del mismo se presentan los resultados, las conclusiones y recomendaciones

sugeridas por el autor del presente estudio.

Palabras claves: Comunicacion Social — Medios Digitales — Formacion Académica.
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1. INTRODUCCION

El presente trabajo investigativo tiene como tema, Medios digitales, su
contribucidn a la preparacion del profesional de Comunicacion Social en la Universidad
Técnica de Babahoyo, Cantén Babahoyo Provincia de Los Rios, el mismo que buscara
mostrar la importancia de los medios digitales como aporte a la preparacion de los

profesionales de la comunicacion.

Este proyecto presenta un estudio bibliografico que permite identificar las
principales teorias que hacen mencion al tema objeto de estudio, en el cual segun
investigaciones realizadas por diferentes investigadores se tendra una base que permita
obtener resultados viables, factibles y practicos, que logren ayudar a los estudiantes de la

comunicacion social a través del uso de los medios digitales.

El método de investigacién usado ha sido el inductivo, el cual buscara partiendo
de una hipétesis mostrar resultados generales al planteamiento descrito, para llegar a
conclusiones que permitan mejorar los procesos de preparacion a los profesionales de la

comunicacion en el cantén Babahoyo haciendo uso de los medios digitales.



2. DESARROLLO

2.1 JUSTIFICACION

Este proyecto se presenta con los medios digitales en el mundo académico y
laboral mediante el cual se puede acceder a obtener informacion en tiempo real que
permita mejorar los procesos comunicativos de los profesionales de la comunicacion

social en el canton Babahoyo Provincia de Los Rios.

La finalidad del mismo es buscar herramientas que permitan a través de los medios

digitales contribuir a la formacion de los profesionales de la comunicacion social.

Al ejecutar el presente proyecto se estard entregando las herramientas necesarias
para gque los estudiantes y profesionales de comunicacion social, tengan un mejor
acceso al contenido requerido para la consecucion de los objetivos. Entendiendo que
los medios digitales cuentan con diferentes recursos que bien utilizados permitiran a
las personas la obtencion de la informacidn necesaria en su proceso de desarrollo

académico y profesional.

Este proyecto fue realizado en dos momentos, primero se realizé una investigacion
bibliografica que permitid entender los conceptos y definiciones generales a utilizar,
para tener una idea clara del mismo, y el segundo se hizo a través de un trabajo de
campo, en el cual se procedio a entrevistar y encuestar a estudiantes y profesionales

del &rea de la comunicacion social.

Se debe de aclarar que para el trabajo de campo se hizo uso de herramientas
digitales como lo son, Zoom, Skype, Whatsapp, Gmail, Drive, Formularios Google,
respetando asi los protocolos de bioseguridad y evitando se propague el virus covid-
19, y accediendo de esa forma a la informacion necesaria que le dé validez al trabajo

investigativo realizado.

El autor aporta con el presente proyecto, el mismo que mostrara las herramientas
mas adecuadas que permitan mejorar la preparacion del profesional de la

comunicacion a través de los medios digitales, configurando una guia que logre



obtener el mayor beneficio en el uso de las plataformas digitales de comunicacion,

haciendo uso de las mismas para la preparacion profesional.

El presente trabajo es de gran importancia pues beneficiard de manera directa a
aquellas personas que se estan preparando en la rama académica de la comunicacion
social al brindarles las herramientas necesarias para continuar con su desarrollo
profesional, a la vez que permitira que quienes no tengan acceso a recursos necesarios
para su correcto aprendizaje puedan obtenerlo aprovechando asi las ventajas de estas

herramientas digitales de la comunicacion.

2.2 OBJETIVO

2.2.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar las ventajas de los medios digitales, su contribucién a la preparacion

del profesional de la comunicacién social en la ciudad de Babahoyo Provincia Los Rios.

2.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un analisis de la influencia de los medios digitales en los procesos de
comunicacion.

e Analizar las ventajas que presentan los medios digitales como mecanismos de
preparacion para los profesionales de la comunicacion social.

e Crear un medio de comunicacion digital que sirva como medio de preparacion
para los estudiantes y profesionales de la comunicacion social en la ciudad de

Babahoyo.



2.3 SUSTENTOS TEORICOS

Comunicacioén en la actualidad

Los avances tecnoldgicos han traido consigo diferentes herramientas que permiten a
las personas la interaccion en tiempo real, accediendo a diferentes contenidos multimedia
que les permiten estar informados de manera constante de lo que sucede en su comunidad,

su pais y el mundo entero.

Segun (Carranza , 2016) Los seres humanos establecen relaciones con los demas por
medio de interacciones que pueden calificarse como status sociales. La comunicacion es,
por tanto, un proceso fundamental y determinante de toda relacion social, es el mecanismo
que regula y que, al fin y al cabo, hace posible la interaccién entre las personas, con esto,

la existencia de las redes de relaciones sociales que conforman la sociedad. (p.25)

La facilidad con la que se tiene acceso a la informacion ha permitido que las personas
incursionen en el mundo de la comunicacion social, ya sea de manera profesional o como
pasatiempo, lo cual, aunque tiene sus beneficios, también presenta sus problemas, ya que
al tener acceso cualquier persona a comunicar, muchas veces hacen mal uso de estas

herramientas y desinforman a los usuarios.

La comunicacion desde el inicio de los tiempos ha permitido el desarrollo de los
pueblos, inclusive el internet surgié por la necesidad de comunicarse de manera réapida,
precisa y veraz, eliminando la barrera de la distancia, permitiendo a los usuarios acceder

a contenido necesario para sus actividades diarias.

Rol de las tecnologias digitales

Para (Mena, 2009) Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion y las
Tecnologias Digitales estan revolucionando el mundo de las comunicaciones y la
sociedad entera lo que indirectamente estd provocando cambios econdémicos de
magnitudes poco predecibles hace unos afios, por ello se hace necesario conocer lo que

encierra el concepto. En primer lugar, es importante sefialar que la palabra tecnologia ha



adquirido en los ultimos tiempos una importancia que antes no tenia, porque aparece

como uno de los términos caracteristicos de la nueva era (p.28)

Segun lo expuesto por Mera, las tecnologias de la informacién y comunicacion han
ganado gran terreno en la sociedad, mostrando su importancia al generar cambios
econdmicos considerables que no se esperaban en afios anteriores, tanto asi que en la

actualidad los medios digitales son muy usados en la actualidad.

(Palomares & Reigosa, 1995) A inicios del siglo XXI surge una nueva forma de hacer
periodismo, con caracteristicas que responden a la inmediatez, la omnipresencia, el
acceso global a la informacion y nuevas caracteristicas multimedia denominado
periodismo digital. Este tipo de periodismo se vale de servicios en Internet y nuevas
herramientas de comunicacion para informar de manera inmediata, con actualizaciones
las 24 horas al dia, los 7 dias a la semana y con servicios de suscripciones en diferentes

dispositivos moviles.

Aqui los autores muestran como el siglo XXI trajo consigo una nueva forma de hacer
periodismo, a través de las tecnologias de la comunicacion, la informacion se genero con
mayor velocidad, inmediatez, permitiendo estar presente en cada acontecimiento a través
de los medios digitales; el internet fue el factor clave para que esto suceda, ya que es a
través de el que se logra acceder a diferentes sitios en cualquier horario y acceder asi a la

informacion requerida.

Comunicacién Digital

Segun (Lattuf & Nakhoul, 2012)

“A medida que los afios van pasando se ha visto como el internet ha cambiado la
forma de ver el mundo, y como este ha permitido que la gente tenga mejores posibilidades
de comunicacion en los diferentes lugares sin importar lo lejos o cerca que estén, y aqui
viene la idea de las redes sociales, una de las cuales consistia o fue creada para unir a
cierta clase de personas de una universidad especifica, pero con el tiempo este tipo de

“moda” fue expandiéndose por su popularidad y la forma en que esta funcionaba.”



Tal como lo expresan los autores antes mencionados, el mundo del internet ha
cambiado la manera de ver el mundo, mejorando las posibilidades comunicativas de las
personas, con lo cual diferentes herramientas digitales fueron apareciendo, entre ellas las
redes sociales que permitieron la interaccion social, las mismas que fueron expandiéndose

y ganando popularidad y aceptacion en las personas.

Sin embargo, para (Mahamud, 2016)

La definicion de comunicacion digital viene marcada por la importancia tanto de
las herramientas y la tecnologia, asi como del conjunto de habilidades que aglutina y el
ecosistema en el que se desarrolla. Conlleva, en primera instancia, la digitalizacion de los
soportes de informacion, después su integracion en un entorno que permita su difusion, y
por ultimo, un repertorio de estrategias que deben atender a una 0 a un conjunto de
finalidades dentro de un plan de accion. En la comunicacion digital la informacion se
transmite a través de simbolos linguisticos o escritos, imagenes, voz, video como en la

electronica digital.

Mahamud afirma que, encontrar la definicion precisa de la comunicacién digital es
entender el proceso que conlleva la misma, partiendo del conjunto de habilidades del
entorno en el que se presenta, asi como la digitalizacion de los soportes requeridos para
la produccion de la misma y la forma o manera de presentarla para que sea Util y

entendible a quien la recibe.

Medios digitales

En los ultimos afios es muy comun escuchar la frase “Medios digitales”, los cuales
hacen referencia a los medios de comunicacion creados en las redes sociales, y que

permiten a los usuarios acceder a contenido informativo de manera constante y rapida.

Para (Mena, 2009) El periodismo se hace digital en el momento en que este comienza
a ganarse un espacio en el ciberespacio. Este fendmeno ha sido paulatino y no ha sido
facil debido a los conceptos rigidos de ciertos medios sobre lo que es un medio
tradicional. Si un periddico es entendido como una edicion en papel impreso y distribuido
en las calles de las ciudades por centenares de vendedores, la idea de un periddico digital,

es decir, cuya edicion se ve a través de un ordenador conectado a una red de Internet. Por



otra parte, un periodico en papel es pagado directamente, ejemplar por ejemplar y, en el
Internet, la mayoria de las personas pueden ingresar a leerlo sin tener que pagar, al menos

como es entendido por algunos (p.13)

Los medios digitales son canales creados por usuarios que de una u otra manera estan
vinculados a la comunicacion social, y aunque existen medios digitales de comunicacion
oficiales, también existen otros creados por usuarios que les gusta la comunicacion social,

aunque nunca se hayan profesionalizados.

Medios de Comunicacion tradicionales vs Medios digitales

Para (Martinez F. , 2013)

Desde la irrupcion de internet, la coyuntura periodistica se encuentra en un cambio
decisivo de paradigma que inquieta a investigadores, periodistas, responsables de
medios de comunicacion, publicistas, expertos en marketing, entre muchos otros
profesionales del campo de la comunicacion. EI cambio afecta directamente a los
nuevos modos de comunicacion digital, de informacion y de interconexiones
politico econémicas del conjunto de la sociedad, de manera generalizada, tanto en
el panorama nacional como en el internacional, preocupando por tanto a
responsables de medios, periodistas y tedricos de paises innovadores como Estados
Unidos pero, que también ha afectado con especial virulencia a la industria
periodistica espafiola, al estar padeciendo una de las peores crisis econdmicas desde
la instauracion de la democracia. (p.14)

Segun lo expuesto por la autora anterior, fue con la llegada del internet, que se
produjeron muchos cambios en el contexto de la comunicacion, lo cual caus6 inquietud
en los profesionales del medio, ya que el internet permitié mejorar, agilizar y optimizar
los procesos comunicativos, causando asi problemas en la industria que se vio obligada a

innovar para lograr llegar al pablico evitando perder audiencia.

Los medios de comunicacion tradicionales tales como la radio, la prensa escrita la
television, son buenos y han ayudado a los usuarios a mantenerse informados de las
noticias del acontecer nacional e internacional, sin embargo, con la aparicion del internet,

la audiencia comenz6 a tener mas fuentes para informarse, tales fuentes evitaban el



problema del tiempo y el espacio, ya que podian acceder a informacion desde diferentes

partes del mundo en tiempo directo.

Esta revolucion comunicativa ha permitido a las personas tener mejores maneras
de mantenerse informado en diferentes temas, politicos, deportivos, sociales, etc. y
aungue a priori parece confiable, la verdad es que no lo es, y justamente por eso se
configura una de sus principales desventajas, cualquier persona o usuario puede crear una
pagina y dedicarse a publicar o generar contenido de acuerdo a su criterio, dafiando el

sentido general de la comunicacion social.

¢ Cudles son las principales diferencias de estos dos tipos de medios de comunicacion?

Para la investigadora (Gonzales , 2020), las principales diferencias son las siguientes:

a) Los medios de comunicacion tradicionales (radio, prensa y television) manejan
en general una formula basica dentro del proceso de comunicacién: el emisor
(medio) se encarga de enviar o transmitir la informacién al receptor (lector,

radioescucha o televidente) y el feedback es dificil de cuantificar, medir y gestionar.

b) La comunicacion digital o New-media se desarrolla en un mundo interconectado
por internet, que se encuentra formado por ciudadanos digitales que se denominan
“usuarios”. Esta interconexion de los usuarios (receptores) transforma de manera
sustancial la forma en como se desarrolla este proceso de emision de mensajes,
debido a que adhiere como valor agregado la interaccion. Que quiere decir esto que,
con los nuevos medios de comunicacidn, no solo se consigue transmitir un mensaje
0 idea, sino que también se consigue interaccion y colaboracion entre todas las

personas que hacen uso y que se encuentran interconectados en la red.

La investigadora muestra con claridad diferencias existentes entre los medios de
comunicacion tradicionales y los medios de comunicacion digitales, entre las principales
diferencias figuran que el medio digital también conocido como New-media, se desarrolla
a través del internet lo cual le permite una mejor interaccion con los usuarios, algo que
los medios de comunicacion tradicionales no tienen, lo cual les da ventajas y gran

aceptacion en la busqueda de contenido.



2.4 TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE LA
INFORMACION. -

Método Analitico. -

Este método consiste en realizar un andlisis del problema objeto de estudio realizado
en este caso es los medios digitales como contribucion a la formacidon de los profesionales
de la comunicacién social en la Universidad Técnica de Babahoyo, Cantén Babahoyo,
para lo cual se logro estudiar teorias relacionadas al tema y a la vez analizar medios
digitales existentes y la influencia que los mismos han tenido dentro de la comunicacién

social en estudiantes y profesionales de la comunicacion.

Meétodo descriptivo. -

Este método consistié en describir cada una de las fases realizadas en el presente
estudio permitiendo tener un conocimiento mayor y mas profundo del problema,
obteniendo asi mejores resultados que le den validez al mismo y permitan configurarlo

como una herramienta directa para la ejecucion del mismo.

Método explicativo. -

A través de este método se logrd conocer de manera precisa el tema objeto de
estudio, a través de una explicacion coherente y sistematiza del proceso investigativo,

permitiendo asi apreciar mejor los resultados.

Investigacion documental. -

La investigacion documental permitié revisar material documentado de otros
autores expertos en el tema los cuales muestran las relaciones y diferencias existentes en
el tema en estudio, a la vez que permite tener una idea general y mas profunda del tema,
ayudando de esta forma a tener un conocimiento cientifico adecuado que permita

desarrollar el tema y obtener resultados.



Para el proceso de investigacion bibliografica se hizo uso de fuentes de informacion
confiables, tales como libros, articulos cientificos, revistas, documentales, etc. Las
mismas que permitieron obtener un conocimiento previo y cientifico de la situacion, a la
vez que con esa informacion se logré configurar posibles soluciones al problema

establecido en el tema de este estudio.

Métodos y técnicas. -

Meétodo analitico. -

El método analitico permitio analizar toda la informacion obtenida durante el
proceso investigativo, lo cual permitié profundizar mas en el conocimiento del tema
permitiendo asi obtener mejores resultados que le den validez y factibilidad al tema

investigado.

Método deductivo. -

A través de este método se logré configurar diferentes conclusiones en el tema a
través de la deduccion de la influencia que tienen los medios digitales como contribucion
a la formacion de los profesionales de la comunicacion social, y a la vez encontrar la
importancia de los mismos para la preparacion del profesional de la comunicacion y las

ventajas que obtendrian ellos.

Poblacion

La poblacion tomada como referencia han sido los estudiantes de la Universidad
Técnica de Babahoyo de la ciudad de Babahoyo, Provincia de Los Rios, los cuales ven
con buen agrado el presente estudio ya que consideran que los medios digitales son una

puerta para iniciar en su camino hacia el mundo de la comunicacion social.

Muestra

Se ha realizado un muestreo aleatorio ya que el tamafio de la poblacion es

demasiado grande y por motivos de la pandemia actual que se esta viviendo, no se puede
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acceder a un numero mayor de personas a encuestar, por lo cual se seleccion6 a un grupo
de 40 estudiantes de la Universidad Técnica de Babahoyo los mismos que a través de
instrumentos de investigacion y recoleccion de informacion ayudaron con su criterio en

base al estudio planteado.

Técnica. -

La investigacion de campo se realizd respetando los protocolos de bioseguridad
implementados por los organismos de control, evitando asi la propagacion del virus
denominado COVID-19.

Entrevista. -

Una de las herramientas usadas durante el proceso de investigacion y recoleccién
de datos fue la entrevista, la misma que se realizado a dos personas que mantienen medios
digitales de comunicacion en cantones Babahoyo, Baba, Vinces y Palenque,
pertenecientes a la Provincia de los Rios, a través de la cual se logré conocer el criterio
de ellos sobre la importancia de estos medios digitales en los procesos de comunicacién
social tanto para los estudiantes como para los profesionales de la comunicacion.

Encuesta

La encuesta se le realizé a un grupo de 50 jovenes entre estudiantes y profesionales
de la comunicacion social del canton Babahoyo, los cuales en sus respuestas muestran
sus criterios referentes al tema objeto de esta investigacion, en el mismo que se logré
conocer la influencia e importancia de los medios digitales en sus proceso de formacién

en la carrera de comunicacion social.
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RESULTADOS OBTENIDOS

Una vez efectuado el proceso investigativo tanto bibliogréfico como de campo, se
logré conocer més a fondo el problema en estudio y a la vez se obtuvo un conocimiento
directo de los criterios de la personas entrevistadas y encuestadas, lo cual permitié tener

una vision mas clara del tema estudiado.

El presente estudio permitié conocer la importancia que tienen los medios
digitales en el mundo de la comunicacién en la actualidad, en el cual las personas optan
por informarse a traves de estos medios debido a que los mismos presentan la informacion
de manera rapida e inclusive con transmisiones en vivo desde el lugar en el cual se genera

la noticia.

En el estudio bibliografico se logrd conocer definiciones claras sobre los medios
digitales, su aparicion y su importancia en el mundo de la comunicacion social, tanto en
la etapa de preparacion como en la profesional, asi también se logro apreciar las ventajas
que presenta este tipo de comunicacién, pero a la vez las desventajas que aparecieron

junto con él.

Los medios digitales ayudaron a mejorar la velocidad con la que la informacion
era transmitida a las personas, evitando las barreras del tiempo y el espacio, optimizando
recursos, sin embargo, la facilidad con que las personas podian obtener esta informacion
y compartirla conllevé otro problema, y es que muchas ocasiones los usan de malas

maneras para desinformar evitando asi la seguridad de la informacion.

La comunicacion social debe de priorizar el respeto al lector o al seguidor del
medio comunicativo, y este respeto se basa en la verdad de la informacion tal cual es, sin
parcialidad, algo que los medios digitales muchos de ellos al ser manejados por personas
sin estudios superiores en la rama de la comunicacion social no conocen y convierten a

la comunicacion en una fuente de desinformacion.

A través de las entrevistas realizadas a los administradores de paginas digitales

dedicadas a la comunicacion, se logro conocer que uno de ellos es profesional de la
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comunicacion, mientras que el otro es aficionado, pero que ambos concuerdan que el uso
de estos medios ayuda como experiencia en el mundo de la comunicacion lo cual a los
estudiantes y profesionales les favorece, ya que es el punto de partida para ingresar al

maravilloso mundo de la comunicacion social.

Es importante reconocer como los medios digitales se convierten a la vez en una
fuente de ingresos para los profesionales de la comunicacién, ya que, a través de ellos,
pautan con diferentes medios, sean, empresas o particulares, logrando asi aprovechar su
uso y generar economia con la cual poder sustentarse mientras logran incursionar en un

medio de comunicacion de mayor transcendencia.

Este tipo de investigacion de campo permitié conocer los criterios de personas que
siendo profesionales o aficionados, han encontrado en los medios digitales, maneras de
abrirse paso en el mundo de la comunicacion social y el periodismo, lo cual se ve reflejado
en la gran cantidad de medios digitales que existen en la actualidad, los cuales tienen

seguidores de acuerdo a la calidad del contenido que presenten.

En las encuestas realizadas a los jovenes estudiantes y profesionales de la
comunicacion social en la ciudad de Babahoyo, se logr6 conocer que los mismos
consideran a los medios digitales como importantes para ingresar a laborar y practicar,
para ganar experiencia en la redaccion y produccion de contenidos, pero a la vez
consideran importante tener una base académica que les permita conocer los limites y

responsabilidades que tiene un comunicador social.

Los jovenes también muestran la importancia que tendria la implementacion de
medios digitales de comunicacion en la Universidad Técnica de Babahoyo, el mismo que
logre ser utilizado por los estudiantes como practica para ganar experiencia y lograr salir

al mundo laboral con mas confianza en si mismos.

Se debe poner importancia a la tecnologia, ya que el mundo se encuentra en
cambios constantes, y en la comunicacion y el periodismo cada dia se implementan
nuevas herramientas, técnicas y estrategias que mejoren los procesos comunicativos,

dinamizando los mismos y dando mayor interaccién a los usuarios.

13



I11. CONCLUSIONES

En el trabajo realizado se Ilego a las siguientes conclusiones:

Los medios digitales son parte de la comunicacién actual, las personas han tomado
estos medios como los principales a la hora de buscar o acceder a informacion, esto se
debe a que los mismos permiten ser actualizados a cada instante lo cual logra que las
personas estén enteradas de manera permanente de los acontecimientos mas relevantes de

la vida social, econémica, politica, deportiva de una ciudad o de un pais.

Los estudiantes de comunicacion social tienen en los medios digitales una puerta
de entrada al mundo préctico de la comunicaciéon, ya que pueden comenzar a producir
contenido informativo, redactar, disefiar, entrevistar, etc. diferentes herramientas

necesarias en el transcurso de su vida profesional.

Los profesionales de la comunicacion, también encuentran en los medios digitales
una oportunidad para laborar, ya que los mismos por su gran aceptacion permiten a los
profesionales generar ingresos a través de los medios creados por ellos, siempre y cuando

los mismos generen contenido relevante y sean atractivos para el seguidor o lector.

Una de las grandes ventajas que tienen los medios digitales es la de presentar
contenido multimedia, esto es, texto acompafiado de imagenes, audio y videos, lo cual lo
convierte en un medio muy llamativo para el lector, algo que a los medios tradicionales

se les complica méas por el tiempo que se toman en producirlos.

Los medios digitales tienen la ventaja de tener una rapidez para la transmisién de
la informacion, sin embargo, una de sus desventajas mas significativas es que cualquiera
puede crear uno y lanzarlo a las diferentes plataformas web, lo cual hace que la
informacion que se suba a esos sitios carezca de veracidad, haciendo que los lectores o

seguidores duden de la veracidad de cada una de ellas.
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IV. RECOMENDACIONES

Luego del proceso investigativo, y de la recoleccién de la informacion, el autor del

mismo presenta las siguientes recomendaciones:

Es importante aprovechar las ventajas de los medios digitales como apoyo en la
practica del profesional de la comunicacion social, teniendo en cuenta la importancia que
esto representa, y a la vez siguiendo los conceptos del comunicador, respetando siempre
el criterio del lector y haciendo valer la imparcialidad en cada una de las publicaciones.

Los estudiantes de la carrera de comunicacién social de la ciudad de Babahoyo
deberian de tener un medio digital donde puedan practicar y ganar experiencia en el
mundo de la comunicacion digital, desarrollando asi cualidades propias del comunicador

social.

La Universidad Técnica de Babahoyo necesita implementar medios digitales en los
cuales sus estudiantes puedan realizar practicas continuas y asi aprender con profesionales
de la comunicacion que puedan guiarles y orientarles de manera practica para mejorar y

salir al mundo laboral con un conocimiento no solo cientifico sino practico.

Los medios tradicionales, deben de ir migrando a la comunicacion digital, adecuando
e implementando sistemas que les permitan llegar a sus lectores o usuarios, aprovechando
este tipo de ventajas a través de las cuales se generaria mas fuentes de empleo para los

profesionales de la comunicacion.
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ANEXOS

Encuesta tomada a estudiantes y profesionales de la comunicacion social de la
Universidad Técnica de Babahoyo del cantén Babahoyo.
Link del formulario aplicado en la encuesta: https://forms.gle/SmBHhkVzd2p78zuH8

MEDIOS DIGITALES DE COMUNICACION

SELECCIONE LA OPCION MAS ACORDE A SU CRITERIO

¢CONSIDERA IMPORTANTE LOS MEDIOS DIGITALES PARA LA COMUNICACION
SOCIAL?

(C) SIEMPRE

() CASI SIEMPRE

() AVECES
.
)
)

() NUNCA

¢LOS MEDIOS DIGITALES AYUDAN A GANAR EXPERIEMCIA A LOS
PROFESIOMALES DE LA COMUNICACION SOCIAL?

() SIEMPRE
(C) CASI SIEMPRE

(O aveces

\
S

\

A
O
)
~
)

J

MUNCA

;COMSIDERA LOS MEDIOS DIGITALES DE COMUNICACION COMO UNA
COPCRTUNIDAD PARA GEMERAR INGRESCS?

() slEMPRE
(C) casiSIEMPRE
() &vECES
() NuNca

;COMSIDERA NECESARIC GUE LOS MEDIOS DE COMUNICACION
TRADICIOMALES, SE ADECUEN A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS?

() slEMPRE
() casisiEmPRE
() AVECES
() NuNca

;ESTA DE ACUERDO EN QUE LA UNIVERSIDAD TENGA UN MEDIC DIGITAL
DONDE LOS ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE COMUNICACION SOCIAL
PUEDAN REALIZAR 5US PRACTICAS?

() SIEMPRE

(C) CASI SIEMPRE

() avECES

() NumMEca
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ENTREVISTA

REALIZADA A ADMINISTRADORES DE MEDIOS DIGITALES DE
COMUNICACION

Se realizo una entrevista a 2 medios digitales de comunicacion que ejercen sus actividades
en los cantones Babahoyo, Vinces, Baba y Palenque, la entrevista se realizd de manera
digital haciendo caso a las normas de bioseguridad implementadas por los organismos de

control.

Los datos del entrevistado son:

Lcdo. Eduardo Carriel Administrador del medio digital NefiTv, un medio dedicado a la

comunicacion social.

1.- ¢ Cuanto tiempo tiene este medio digital?

Muy buenas tardes, el medio digital lleva apenas 6 meses en la web, el mismo naci6 con
la idea de crear un medio imparcial que pudiese mostrar la informacion tal cual es,
respetando el derecho de sus seguidores. Segundo el medio se creo con la intencion de
servir como fuente de trabajo, ya que en la actualidad es dificil conseguir trabajo en los
medios de comunicacion, entonces considerando mi profesion, mis estudios, decidimos
junto con otro amigo poner en marcha este proyecto para comenzar a generar recursos

econémicos.

2.- ¢Considera importante los medios digitales de comunicacién para los

profesionales de la comunicacion?

Gracias a estos medios, no solo los profesionales sino los estudiantes tienen la
oportunidad de ir incursionando en el &mbito laboral de la comunicacién, a la vez que
ganan experiencia en el mismo, todo esta en aprovechar estos recursos y usarlos de

manera responsable.
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3.- ¢Cual es la importancia de los medios digitales de comunicacién en los usuarios

0 seguidores?

El mundo a raiz de la aparicion de internet a tenido muchos cambios, los cuales se
generaron precisamente por la rapidez con que la informacién era transmitida, esto
permitio que las personas tuvieran acceso a informacion de manera rapida y precisa. Esto
no ha cambiado hoy en dia, las personas antes para enterarse de una noticia necesitaban
esperar varios dias para que la noticia llegara hasta ellos por los medios tradicionales de
comunicacion, sin embargo, eso hoy por hoy cambio, las personas gracias a los medios

digitales acceden a la informacidn al instante.

4.- ¢ Es factible la creacidon de medios digitales de comunicacién?

El mundo de la comunicacién cambio, cada vez aparecen mas medios que innovan nuevas
herramientas, lo cual atrae al lector, es por ello que para que un medio se vuelva factible
se debe mantener innovando constantemente y dandole al lector o seguidor cosas nuevas
que le inviten a seguir siendo parte del medio e interactuando constantemente, ya que al
tener interacciones esto permite que las empresas busquen al medio para que pasen sus
publicidades y es alli donde se comienza a generar ingresos los cuales dependeran de la
capacidad del medio para llegar a las personas, haciendo una ecuacion simple, mas

interacciones es igual a méas publicidad.

Muchas Gracias
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