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RESUMEN

A través del presente estudio de caso se busca hacer conocer cuales son los sintomas
y comportamientos que presenta un adolescente de 14 afios con problemas de ciberadiccion
ademas conocer como influye en las relaciones con su familia, siendo el factor precipitante
la separacion de los padres, con la que €l adolescente comenzé a desarrollar conductas no
deseadas, entre ellas las agresiones y la dependencia a los videojuegos ademas el bajo

rendimiento académico y la falta de aseo personal.

Gracias a los instrumentos aplicados como las herramientas psicométricas, entrevista
y las tics para la recoleccion de informacion, se obtuvo el diagnostico inferencial con el que
se espera dar solucion a esta problematica, mediante técnicas cognitivas conductuales y
sistémica familiar que ayuden de manera eficiente a reducir el uso excesivo de juegos online
en el adolescente y se promueva las interacciones dentro de la familia mejorando asi la

calidad de vida del joven y de su familia.

Palabras claves: Ciberadiccion, jovenes, familia, juegos online, adiccién, internet,

patologias, dispositivo mavil.
SUMMARY

Through this case study we seek to make known what are the symptoms and behaviors
that a 14-year-old adolescent with cyber-addiction problems presents, in addition to
knowing how it influences relationships with his family, the precipitating factor being the
separation of the parents, with the one that the adolescent began to develop unwanted
behaviors, among them aggression and dependence on video games, as well as poor
academic performance and lack of personal hygiene.

Thanks to the instruments applied such as psychometric tools, interviews and tics for
the collection of information, the inferential diagnosis was obtained with which it is expected
to solve this problem, through cognitive behavioral and family systemic techniques that help
efficiently reduce the excessive use of online games in adolescents and interactions within
the family are promoted, thus improving the quality of life of the young person and their
family.

Keywords: Cyber addiction, youth, family, online games, addiction, internet, pathologies,
mobile device.
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INTRODUCCION

Hoy en dia es muy comln que a un adolescente se le facilite el acceso a varios
dispositivos electronicos y con ello al internet ya sea en su hogar o fuera del debido a que
el mundo esté cada vez mas globalizado se sabe que incluso en el hogar con menos recursos
econdmicos existen varios de estos dispositivos sin embargo el problema no esta en cuantos
dispositivos de acceso a internet un adolescente tenga en su hogar sino la frecuencia con la

que los usa y ¢para que los usa? (Roman 2017).

Cuando un adolescente utiliza el internet con una frecuencia alta es porque uno
quiere escapar de los problemas en el exterior o dos porque lo que hace tanto tiempo alli es
de su interés en este caso los juegos en linea al estar demasiado tiempo frente a un ordenador,
celular u Tablet el joven se sumerge en ellos dejando atrds todas las actividades que
comunmente realizaba como salir con sus amigos o con su familia se pierde totalmente la

comunicacion dentro del ambito familiar. (Labrador et al., 2015)

El presente estudio de caso tiene como objetivo principal evaluar si la ciberadiccion
afecta a las relaciones familiares de un adolescente de 14 afios mediante la utilizacion de
instrumentos tales como la historia clinica, entrevista y técnicas de aplicacién cognitiva
conductual los cuales seran de utilidad para conocer mas acerca de nuestro paciente con la
descripcion anterior podremos comprender cuales son los signos y sintomas psicolégicos
que presenta el paciente hacia la ciberadiccion, y si esta le esta ocasionando problemas en
las relaciones familiares. (Salcedo 2016)

Es importante mencionar que para el presente estudio de caso se siguio las lineas de
investigacion de la universidad educacion y desarrollo social siendo las sub-lineas mas
relevantes convivencia padres de familia y estudiantes la cual nos ayudara a encaminar

nuestro caso ademas de formular una respuesta favorable a esta problemética.

Es preciso destacar que en nuestro tema de estudio el paciente debido al uso excesivo
de internet para los juegos en linea tiene una mala relacion con su familia y en especial con
los padres en consecuencia por ende en el proceso psicoterapéutico se utiliza el método
cognitivo conductual para dar pautas al adolescente de cOmo puede organizar su tiempo y
sus actividades. La finalidad de estudio de caso es dar a conocer la importancia que tiene el

uso excesivo del internet en la mala relacion familiar de un adolescente de 14 afos.



DESARROLLO

Justificacion

Debido a que la tecnologia estd muy avanzada es muy comun que los jovenes la
utilicen muy seguido sobre todo porque puede ser de gran ayuda para para obtener un
panorama mas amplio de estudio. Sin embargo, puede convertirse en una desventaja cuando
se lo utiliza varias horas todos los dias con otros fines, como, por ejemplo; los juegos en
linea, es por esto que este tema es de gran interés por parte de quien lo realiza ya que hoy en
dia la poblacién juvenil esta abusando de estos dispositivos al utilizarlos por mucho tiempo

haciendo a un lado sus actividades académicas, sus relaciones interpersonales y/o familiares.

El presente estudio de caso estd orientado hacia los jovenes que estan teniendo
problemas con el uso desmedido del internet, provocandoles influencias negativas en las
relaciones interfamiliares particularmente en un adolescente 14 afios del Colegio Emigdio

Esparza Moreno.

Cabe recalcar que, en la actual investigacion, se expresan la variacion de
comportamientos que puede presentar un adolescente debido a la ciberadiccion, ya que se
tiene conocimiento que este problema va hacer una dificultad con la que los padres van a
tener que lidiar a través del tiempo, creando en los jovenes una especie de fascinacion hacia
ellos puesto que podemos encontrar una gran variedad de estos en el internet y en su mayoria

generan adiccion en los adolescentes.

Cabe destacar que se trabajo en conjunto con la colaboracion de las autoridades del
plantel educativo y el departamento DESE que nos brindé informacién acerca de los casos
existente en relacion a este tema dentro de la institucion, ademas de las fuentes bibliograficas

y los conocimientos obtenidos a lo largo de nuestra formacion académica.

Objetivo General
Evaluacién de la ciberadiccion en adolescentes y su influencia en el deterioro de las

relaciones familiares.



SUSTENTO TEORICO

Ciberadiccion

La ciberadiccion es el uso excesivo de cualquier dispositivo electronico que este
conecta al internet, se vuelve totalmente necesario para la persona que lo padece, teniendo
en cuanta que no solo se utiliza para navegar, sino también para utilizar aplicacién y juegos

on-line en el dispositivo.
lerardo (2020) sostiene:

En temimos psiquiatricos, una adiccion se determina segun la sustancia que la causan,
una “adicciébn no quimica” se encuadra mdas exactamente en un comportamiento
compulsivo, que siempre han existido, como la ludopatia. Sin embargo, la adiccion a
los videojuegos si ha sido reconocida como desorden de salud mental por la
Organizacion Mundial de la Salud (ONU). (pag.88)

Cabe recalcar que el uso de internet hoy en dia es muy comun entre la mayoria de las
personas sin embargo esta temética se vuelve mas interesante cuando ya afecta a la vida
diaria de las personas en este caso de los adolescentes, el termino ciberadiccién pone gran
énfasis en la conducta del joven cuando usa demasiado tiempo un dispositivo para cualquiera

de los navegadores que este trae consigo.

Segln Jiménez (2018) en su libro expone que “el uso problematico de internet sigue
siendo a dia de hoy un terreno controvertido, tanto desde el punto de vista sociosanitario
como educativo”. Hace referencia a las consecuencias que trae consigo el que un adolescente
utilice con demasiada frecuencia su mavil, es decir que no solo va a tener problemas dentro

del &mbito familiar sino también fuera de él.

Desde el contexto del autor trata de explicar los peligros a los que se enfrenta un
adolescente si sigue con el uso continuo del internet, sin embargo y a pesar de las multiples
investigaciones realizadas por varios autores no hay un control preventivo de la situacion,
al contrario, cada vez més a los chicos se les facilita el acceso debido a los muchos lugares
donde brinda servicios de internet para lo cual grandes y chicos tienen la posibilidad de

ingresar.



De acuerdo a Serna (2020) en su libro explica que “Una de las explicaciones aceptadas
actualmente es que la ciberadiccion o adiccion tecnoldgica es una forma de “escapar” o
evadirse de una realidad que en ocasiones es traumética para la persona o no es lo
suficientemente estimulante. Hoy en dia ser un adolescente es muy complicado, caer en
ciberadiccion es muy facil para la mayoria de ellos debido a que en esta etapa estan

descubriendo muchas cosas y situaciones nuevas.

Algunos de los adolescentes se adentran al mundo del internet en ocasiones para huir
de los problemas tanto inter como intrapersonal, o suele ocurrir en otras ocasiones en las que
les causa fascinacion un contenido en especial por ejemplo los videojuegos. Es aqui donde
el joven suele pensar que lo que hace en ese momento esta bien y que no le hace dafio a
nadie, sin embargo, pocos de ellos se dan cuenta del problema que se esta causando asi

mismo.

Ciberadiccién en jovenes

En la actualidad muchos jévenes tienen acceso a muy temprana a edad a dispositivos
moviles de alta gama, debido a que las circunstancias de mundo moderno asi lo determinan,
esto muchas veces por conveniencias de los padres para que sus hijos tengas con que

entretenerse mientras ellos realizan sus tareas diarias.
Serna (2020) expresa

Ya que hoy en dia es dificil pensar que un joven no conozca y tenga cuenta en
Facebook, twitter o Tuenti entre otros, pues han nacido en la era de las redes sociales,
considerandose unos “nativos digitales”, es decir, aquellos que nacieron después de

los ochenta y que tuvieron desde pequefios accesos a las nuevas tecnologias.

Con frecuencia los padres piensa que la redes son una buena forma de mantener
tranquilos a sus hijos sin embargo no se da cuenta de que el nifio absorbe todo lo que ve y
lo refleja en la conducta cuando ya es un adolescente la Academia Americana de Pediatria
menciona de 0-3 afios cero pantallas de los 2-3 afios menos de una hora al dia 'y de los 5 ir
alternando, no es prohibir por prohibir es dar a los jovenes alternativas diferentes hay que
recordar que hoy en dia los nifios ya tienen innato el adquirir ese conocimiento puesto que
habitamos en un mundo completamente globalizado donde la tecnologia avanza con

rapidez.



De acuerdo con Drogodependencias (2014) afirma en su libro que “En la actualidad,
los escenarios de juego han cambiado de manera considerable. Los espacios on-line a los
que se accede mediante diferentes soportes conforman los nuevos escenarios de juego para
la poblacion joven y adolescente.” (pag. 55). Hoy en dia existe una gran variedad de
aplicaciones que podemos usar ya sea en un dispositivo movil, en el computador, o en la
Tablet y con ellas la opcidn de ir donde queramos solo con escribirlo en la pantalla y dar clic
en buscar, si bien es cierto los adolescentes cuando tienen interés en algo lo aprende con

mayor velocidad.

Debido a la gran demanda que tiene se crean de muchas marcas reconocidas
aproximadamente mas de 50.000 millones de App por dia, lo que deja al descubierto que el
uso es mas frecuente conforme pasan los afios y que dentro del rango establecido son los
adolescentes los mas frecuentes, es decir que para el siglo que viene ya esta no solo podria

ser una problematica de indole social.

Cabe resaltar que hoy en dia la disponibilidad de una red que nos brinde acceso a
internet esta al alcance de nuestras manos como, ya sea en una cafeteria, restaurant, parque
e inclusive hasta en nuestro propio hogar tal como sefiala (Drogodependencias, 2014) “En
el caso de los juegos on-line, poder jugar a través de cualquier dispositivo conectado a la red
y su disponibilidad las 24 horas, hacen que el juego online sea mucho mas accesible que el

presencial.”

De acuerdo a lo mencionado anteriormente tener acceso a internet en la actualidad ya
no representa ningun problema, los adolescentes tienen muchas opciones y la tecnologia se
abre paso hacia el mundo, hoy por hoy no es dificil encontrar cualquier lugar y en la mayoria
de ellos tienen zonas de internet gratis por lo cual a los chicos si se les prohibe en su casa lo
hacen fuera de ella no hay limites para el uso, la mayoria de jovenes con ciberadiccion el
tener internet es su hogar les da mas cabida para que incluso desarrollen problemas con

trastornos del suefo.

Prieto (2019) expone que A pesar de la falta de unanimidad resefiada, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en su préxima revision de la Clasificacion Internacional
de Enfermedades (CIE-11), incluira por primera vez el trastorno por videojuegos como
un trastorno mental méas y lo define como: “un comportamiento persistente o

recurrente de juego” —ya sea online u offline— que se manifiesta a través de tres signos:



e Ausencia de control en la conducta de juego en cuanto al inicio, frecuencia,
intensidad, duracion, finalizacion y contexto en que se juega.

ePrioridad que se otorga a los juegos frente a otros intereses vitales y
actividades diarias

e Persistencia de la conducta o incremento de esta “a pesar de las consecuencias

negativas asociadas”. (pag. 134)

Es preciso sefialar que este trastorno si se encuentra en el CIE 10 pero lo encontramos
en los trastornos no especificados por lo que lo que va a realizar la OMS es darle un cédigo
especifico basdndose en los signos que considere primordiales para la el diagnostico.

Factores de riesgo

Cabe mencionar que los factores de riesgos son muchos debido a que los jovenes y
adolescentes tienen cada vez més acceso a las NTIC (Nuevas Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion), y mas en estos momentos en los cuales estas herramientas se estan
implementando para su educacion, siendo los padres los responsables directos del uso que

sus hijos les den a estas herramientas.

Como recalca (Prieto, 2019) en su libro “Conviene no olvidar que son los
adolescentes-jovenes los que hacen un uso constante de las NTIC y que su desarrollo
madurativo cerebral condiciona en gran medida la relacion con ellas pudiendo convertirse
en un importante factor de riesgo.” (pag. 136). Es de suma importancia sefialar que son los
padres los principales ejes moldeadores de la conducta del adolescente debido a la situacion
de la pandemia que atraviesa el pais se ha hecho indispensable que los chicos utilicen los
dispositivos para recibir sus clases, sin embargo, esta bajo la responsabilidad de los padres

el vigilar lo que hace su hijo/a.

Averiguar los intereses de los chicos, utilizar comunicacion asertiva para que ellos nos
informen de sus decisiones y asi lo padres oriente al joven para mejor la calidad de vida el
uso excesivo del internet no solo causa dafio en la psiquis del adolescente sino también en

la parte fisica del chico.
Juego patologico y su reforma en el cie 11.

En la actualidad este tipo trastorno se encuentra en el DSM 5 como juegos patolégicos

centrandose especificamente en juegos de azar, en donde la persona se estimula teniendo



una recompensa econdmica, este tipo de caracteristicas engloba solo a personas adultas, es
por ello que en el CIE 11 se busca reformar criterios diagndsticos que se enfoquen en la
adiccion de videos juegos en la poblacion infante-juvenil, ya que la OMS no reconocia la
adiccion de los video juegos como una patologia que deba ser incluidas dentro de una

categoria propia en el manual de clasificacion de enfermedades.

Segun Jarne (2015) En el DSM-5 el «trastorno por juego» se incluye en el capitulo
de «trastornos adictivos y relacionados con sustancias» con el argumento de que las
conductas de juego activan sistemas de recompensa similares a los que activan las
drogas y producen algunos sintomas conductuales comparables a los producidos por

sustancias.

Se considera a este tipo de juego muy adictivo ya que muchas personas pueden perder
todos sus bienes debido al énfasis que ponen en ganar y obtener méas de lo que apostaron,
los juegos al azar pueden ser muy peligrosos puesto a que suelen ser similares a las drogas
activando los niveles de dopamina en el cerebro provocado en la persona conductas y

comportamientos idénticos.

Por otro en lo que respecta a la adiccion de los videos juegos online debido a que no
estaba considerado como un trastorno, no era muy relevante su diagndstico sin embargo y a
partir del 2021 tendra su propia codificacién que incluird en las adicciones a los videos
juegos sin apuesta que por lo general ocurre mas, en edades tempranas provocandole a quien
lo padece malestar significativo, en las que incluyen interacciones solo via online, puede
incluso perderse en tiempo espacio es decir no estar consciente de la realidad, es por esta 'y

otras caracteristicas que se decidio incluirlo dentro del CIE 11,

Comunmente estas conductas adictivas empiezan a manifestarse a temprana edad y a
evolucionar con la edad, en paises como Europa Y Asia esta problematica debido a que esta
un nivel clinicamente significativo en nuestro pais existe cada vez mas jovenes que debido
a algun tipo de situacion que ocurre en su hogar, a la influencia de amigos u otras

circunstancias.

La familia

La familia es un organismo social en el cual se caracteriza por el vinculo sanguineo
y/o afectivos de las personas que las conforman, hay muchos tipos de familia, pero la mas

predominante en nuestro pais es la familia nuclear, es decir donde existe una madre, un padre



y los hijos, aunque en la actualidad también existen muchas familias de tipo monoparental,

en donde solo existe un padre en el hogar, quien es el Unico responsable de los hijos.

Segln Marcos (2014) en su libro resalta “El sistema familiar es un sistema activo que
determina sus propias normas Yy tiene la capacidad de autorregularse y el poder de decision
como unidad.” Considerando el rol principal que cumple la familia en el desarrollo del
adolescente es preciso sefialar que los hijos son el reflejo de los padres, que la casa es la
primera escuela donde se les debe de ensafiar los valores éticos y morales ademaés de virtudes
como la tolerancia y la fortaleza.

En la adolescencia la familia es el principal apoyo de los chicos es por esto que debe
existir una buena comunicacion y la confianza para escuchar al joven sin juzgarlo, la
importancia no radica en el tipo de familia, radica en la calidad de familia el estar pendiente
del adolescente, el mostrarle interés a todo lo que ellos hacen nos ayuda a prevenir que
nuestros hijos caigan en el mundo online debemos educarlos para el mundo offline es decir

el mundo real.

Es preciso sefialar que el eje principal en la adolescencia es la familia, cuando la
familia se rompe el hijo/a en muchas ocasiones tiene que adaptarse a nuevos roles, los
cambios bruscos en un hogar destruyen las bases de un adolescente si este no tiene la
madurez suficiente para sobrellevarlos, recordemos que en esta etapa una persona es fragil,
si existen conflictos en el hogar van haberse reflejados en el comportamiento del
adolescente.

Como menciona Lopez (2011) en su libro “La familia debe sincronizar, por un lado,
la continuidad de los alzos afectivos y la unidad del sistema y, por otro, la tendencia de la
adolescente hacia su diferenciacion y su deseo de autonomia.” (pag. 33). Es preponderante
que la familia ponga limites y reglas al adolescente, esto no pone énfasis en el control sino
en fomentar la independencia, es probable que el chico/a lo malinterprete en muchas

ocasiones y aln mas si no existe una buena comunicacion dentro del ambito familiar.

La familia forman vinculos emocionales los cuales son muy dificiles de reemplazar,
siendo el nucleo de la familia un pilar fundamental en nuestras vidas desde la infancia y
durante la adolescencia en concordancia con lo aportado por Lopez (2011) “Estos lazos
familiares nos ayudan en nuestras vida diaria, en nuestro desarrollo personal y, en general,
en nuestro bienestar, puesto que pueden ser numerosas las ocasiones en las que nos aporten,

distintos beneficios, ya sean emocionales, como afecto, apoyo y comprension, o materiales.”



(pag. 13) Ademas de aportarnos muchas experiencias con las cuales podemos solventar

nuestra vida de adultos desde diferentes puntos de vistas psicosociales.

Segun Martinez (2017) El 6ptimo desarrollo del adolescente requiere dindmica interna
de la familia, ya que el joven necesita separarse emocionalmente de sus padres para
proyectar independencia, seguridad e identidad propia del adulto al término de esta
etapa de crecimiento. Aunque la independencia no aplica a todas las areas, el desapego
emocional es vital tener condiciones de proyectar una familia propia y para la toma de
decisiones que definiran su proyecto de vida.

La familia siempre va a cuidar de los suyos no importa la edad que tengan, en muchos
hogares consideran a sus descendientes como el futuro representante del clan, pero a pesar
todo ellos deben de tener en cuenta que el adolescente en algin momento de su vida va a
querer hacer todo por si solo, por un lado es bueno ya que aprenden autovalerse por si mismo,
pero por el otro no debemos descuidarlos porque es ahi donde se vuelven vulnerables a
situaciones peligrosas, todo es sucede porque el chico/a quiere experimentar cosas nuevas
sin darse cuenta a lo que se exponen, sin duda la familia cumple un rol fundamental dentro

del ambiente en donde se desenvuelve el adolescente.

Familia y la ciberadiccion

En estos tiempos se usa la tecnologia para casi todo lo que hacemos, de hecho, el uso
de las computadoras, celulares, consolas de video juego, etc. Traen consigo varias
modificaciones que hacen la vida mas facil para todos , se han vuelto parte de nuestra vida
e indispensable para muchas actividades que realizamos dia a dia , en la actualidad en
muchos hogares se puede observar que los que mas poseen estos dispositivos de alta gama
son sobre todo en la adolescencia, donde los padres les obsequian estos artefactos con el
unico objetivo de entretenerlos, descuidando por completo lo que el adolescente hace o deja
de hacer con este instrumento, es por esta razén que al no tener un control de la frecuencia

con la que se utiliza el mecanismo y para que se lo utiliza.

De acuerdo a Castillo (2017) EIl uso incontrolado y desmesurado, unido a otros
factores, pueden generar lo que en el momento actual se denomina (ciberadicto). Este
tipo de dependencia afecta tanto a las relaciones familiares, como personales o

sociales, pudiendo ampliarse a otro tipo de adicciones relacionadas con la red. Los



padres tienen un papel fundamental a la hora de negociar y controlar el tiempo que se

le dedica al uso del mismo.

El puber puede incluso hasta dejar de dormir, comer y de realizar sus actividades
diarias solo por el unico motivo de estar en el internet y es alli donde la familia al notar
cambios en su conducta y/o comportamiento trata de remediar la situacion a lo que el chico
suele reaccionar agresivamente provocando conflictos en el hogar y mas adelante puede

producirse un deterioro de las relaciones familiares.

En el adolescente es muy comun verle utilizar su dispositivo mévil en donde sea que
vaya, debido a varios factores que se desencadenan por lo cual no es tan sorprendente, lo
raro es que en la manera de usarlo demuestre obsesion por alguno de los elementos que trae
consigo el dispositivo como por ejemplo los juegos en linea, a los adolescente de estos
tiempos le llamas la atencidn esta opcion que viene instalado directamente en el artefacto,
la mayoria de estos juegos tienen distintas fases las cuales hay que ir pasando para

completarlo, provocando que el joven no quiera hacer nada mas hasta terminarlo.

Es de vital importancia recalcar que la familia es la que debe de estar pendiente de lo
que haga el adolescente con el dispositivo que use. Son ellos los que tienen el deber de

controlar el uso excesivo del internet en el chico/a.

Segun Garcia (2017) Es necesario educar a los nifios en el buen uso de las pantallas;
si seleccionamos adecuadamente los contenidos pueden ser beneficiosos para su formacion
integral, mediante el visionado de programas con valores positivos y fomentando los juegos
educativos mediante las nuevas tecnologias. (pag. 35). La educacion que el adolescente
reciba en su hogar, va a depender netamente de la familia con la que conviva el joven,
aquellos son los responsables de escoger programas adecuados de acorde a la edad del
adolescente para que ellos aprendan de manera productiva, a su vez limitar el uso del internet

y promover el disfrute de las actividades en familia.
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TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION

Investigacion descriptiva:

A través del empleo de métodos cientificos se obtendra informacion de las cualidades
de un grupo o conjunto poblacional para evaluar cada una de las caracteristicas con el
objetivo principal de explicar cuales son los signos y sintomas que presenta el paciente.

Método observacional:

este método nos permite entender mejor al paciente mediante la observacion, puesto a
que la entrevista se la realizo a través de video-llamada, fue complicado ver todo lo que
hacia el paciente durante la entrevista sin embargo se pudo obtener informacion visual de
los gestos faciales, los que nos permitieron reconocer si el paciente era serio respecto a la

sesion.

Entrevista semiestructurada:

mediante esta técnica se pudo obtener un buen control de la entrevista ademas de
recabar informacion especifica y detallada del paciente los mismos que encontramos
suscritos en la ficha clinica para la cual el profesional debe de establecer un buen rapport,
y estar capacitado, ademas dicha entrevista debe de ser manejable con preguntas claras y
entendibles, cabe recalcar que esta entrevista no tiene un orden cronolégico por lo que va a

depender de las respuestas que nos brinde el paciente.

Tics:

Gracias a este medio se pudo contactar al paciente la cual nos permitié llevar a cabo
todas las entrevistas, ademas de brindar apoyo y contencién emocional también se la pudo

utilizar como una técnica de estudio orientado al cliente para el presente perfil.
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Pruebas Psicométricas Aplicadas

(FF-SIL) Evaluacion del Funcionamiento Familiar segun instrumento

Esta prueba se la utiliz6 con el objetivo de medir el funcionamiento familiar del
cliente, consta de 7 items en los que evalua la cohesién, la armonia, comunicacion,
afectividad, roles adaptabilidad y permeabilidad. Es por esto que se lo realizo a la abuela

que es con quien el paciente manifesto tener una mejor relacion.

Escala de ansiedad de Hamilton

Este test nos ayuda a medir el rango de ansiedad en una persona por lo que el paciente
tuvo la oportunidad de expresar como actta en una situacién mediante este test es importante
recalcar que este test consta de 14 opciones en las que da una de ellas representa un sintoma
por lo que esta calificado 0 a 4 lo que nos dejaria el nivel severidad el mas alto.

Test de Barrat

Mediante este test podremos conocer los niveles de impulsividad en el adolescente
cabe recalcar que este test también evalda la impulsividad cognitiva, impulsividad no
planeada y la impulsividad motora para poder hacer la interpretacion primero se realiza la
suma de todos los items y en lo que respecta a las sub-escalas los que corresponde a todas
ellas la totalidad siendo la de mayor valor las de las subescalas, posee niveles de altamente
factibles.
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RESULTADOS OBTENIDOS

El presente caso a desarrollar es de un adolescente al cual vamos a llamar (AN nombre
ficticio), actualmente estudia en el colegio “Emigdio Esparza Moreno” cursando 4° grado
de Bachillerato en la especialidad de ciencias, tiene 14 afios y vive en la Parroquia Barreiro
del canton Babahoyo es remitido por el departamento DECE de esta institucion
manifestando que el adolescente tiene un mal comportamiento pasa todo la clase en el
celular jugando y hace caso omiso cuando le llama la atencién y es agresivo. La familia esta
conformada por la madre de 33 afios, el abuelo de 65 afios, la abuela de 60 y el tio de 23

anos.

Para obtener mas informacion acerca de la problemaética planteada, la entrevista conto
con un numero de 4 sesiones orientadas al docente, paciente y representante (madre) con

una duracion de las dos primeras sesiones una hora cada una y 40 minutos las tres restantes.

Primera entrevista: El dia 5 de agosto del 2020, a las 1h00, pm — 2 h0O,pm se recibe
al paciente quien fue remitido por el departamento DESE de la institucion siendo el motivo
de consulta en donde indico lo siguiente: “ el adolescente pasa mucho tiempo jugando en
linea , no presenta tareas, se distrae con facilidad, me falta el respeto me insulta delante de
todos sus companeros “ me dijo céllese vieja maldita” “juega en su celular en horas de
clase “ se aisla no tiene amigos ”, cuando no esta jugando se duerme, “si le llamo la atencion

para que deje de jugar se irrita y es agresivo” expresa que ya ha perdido la paciencia y afirma

que si no cambia esa conducta va a solicitar su expulsion.

Cuando dialogue con el adolescente se puede observar que constantemente estaba
ansioso, se rascaba la cabeza, sudoracion y temblaba. Se empez6 a entrevistarlo donde se le
pidi6 al paciente que me cuente ¢cual era el motivo de su comportamiento?, a lo que el
adolescente responde “me comporto de esta manera porque el juego es lo Gnico que yo puedo
hacer bien” y todo el mundo me prohibe jugar tanto en mi casa como en la escuela, también
dijo “ya me tiene arto que mi maestra solo me moleste a mi por eso la insulte” mis
comparfieros también lo hacen y a ellos se lo dejas pasar, “paso casi toda la noche en linea
jugando sin que mi mama se dé cuenta por eso cuando voy a clases me duermo” en el colegio
no tengo amigos porque todos ellos me tratan con hipocresia” , como lo hace mi papa el
engafio a mi madre y se fue con otra mujer, tienes mas hijos y a ellos si los quiere les da

practicamente todo lo que le pidan, “a mi no me ayuda en nada”, las pocas veces que me
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visita es para pelear con mi mama porque €l no la ayuda economicamente eso me frustra,
me siento muy triste, me pongo ansioso y siento la necesidad de jugar sefiala que “paso de
entre 10 a 12 horas aproximadamente en el celular jugando en linea” ya que es lo unico que

le hace sentir bien.

Segunda entrevista: El dia 11 de agosto del 2020, a las 1h00 pm — 2h00 pm en esta
ocasion se hace la entrevista a la madre del paciente donde expreso lo siguiente: “ ya no sé

99 ¢¢

qué hacer con mi hijo” “se porta mal, me miente, pasa todo el tiempo en el internet , ademas
manifiesta “cuando le prohibo jugar o le quito el celular es agresivo” desde que me separe
de mi esposo hace 3 afios debido a que siempre pasabamos discutiendo y aunque no me
pegaba “me insultaba con frecuencia” después de esta situacion “mi hijo ha cambiado
duerme muy pocas horas a veces ni lo hace por estar con el celular, se ha vuelto rebelde hace
un mes hubo una reunién en su colegio a la que debian de asistir los padres “solo yo estuve
presente” su padre nunca se presento, por lo que fue burla de sus compafieros y ese dia llego
a la casa triste, agresivo cogio su celular y se puso a jugar. Afirma que jamas ha consumido

ningln tipo de sustancias, agrega que observa que desde hace una semana “ha dejado de

asearse porque ¢l considera que es una pérdida de tiempo”.

Dentro del contexto familiar AN pertenece a una familia extendida ya que su madre
manifiesta que después de separase del padre se fue a vivir con los abuelos fraternos del
paciente y un tio ademas manifestd que ella tiene que trabajar ya que su expareja no le ayuda

econdmicamente.

Tercera entrevista: El dia 17 de agosto del 2020, a las 1h00 pm — 1h40mn pm se
procede a realizar las pruebas psicométricas para comprobar la hipdtesis planteada entre
ellas el FF-SIL, para verificar las relaciones familiares, el test de Hamilton para medir la
ansiedad, y el test de Barrat que es un test psicométrico que lo utilizamos para conocer los

niveles de impulsividad del adolescente.

Cuarta entrevista: El dia 19 de agosto 1h00pm — 1h40pm se concierta una cita donde
acuden el representante y el paciente en conjunto para mostrar los resultados obtenidos a lo
largo del proceso y establecer un adecuado tratamiento que contara con la combinacion de
dos técnicas la sistémica familiar para ello se requerira la colaboraciéon de todos los
participantes de la familia del adolescente y la técnica cognitiva conductual para cambiar las

conductas o pensamientos automaticos inapropiados.
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SITUACIONES DETECTADAS

Dado a las diferentes entrevistas y test psicométricos aplicados en el desarrollo

psicodiagndsticos nos dio como resultado lo siguiente.

Este problema psicoldgico empezd aproximadamente haces tres afios teniendo como
el evento precipitante la “separacion de los padres” inmediatamente después de un mes hubo
una reunién a la que debian de asistir los padres, pero solo acudié la madre por lo que el
adolescente fue motivo de burla de sus compafieros, desde ese momento la madre sefiala que
su hijo empez6 a cambiar su comportamiento, “se aisla de sus compaiieros, pasa todo el

tiempo en el celular, ya no le importaban sus tareas, se volvio rebelde, agresivo, etc.

El paciente presenta este cuadro desde la separacion de sus padres, por lo que su madre
manifiesta que desde hace un afio los cambios producidos en la conducta de su hijo son mas
frecuentes llegando al punto de descuidar su aspecto personal porque el adolescente
menciona que es una pérdida de tiempo, ademéas determina que sus horas de suefio ha
disminuido rotundamente ya que las horas que pasa con su teléfono son de 10 a 12 horas,
por lo que alude “que ya le ha intentado quitar el dispositivo a lo cual el reacciona de una

manera violenta y agresiva”.

En el campo familiar se puede corroborar que es una familia extendida, donde se
evidencia que sus integrantes todos conforman el lado fraterno, y a pesar de las dificultades
gue estan pasando por el adolescente en estos momentos la madre sefiala que siempre los

han apoyado, ya que el padre de Andrew (nombre ficticio) no los ayuda financieramente.

En la esfera social-comportamental acogiéndonos de lo que menciona el representante
del paciente y docente mencionan que el joven no tiene amigos, es retraido, es agresivo con
sus comparfieros, la madre sefiala que en el lugar donde habitan ya no se relaciona con sus
amigos, pasa todo el tiempo en su celular jugando. En las entrevistas se le pudo observar

triste y baja la mirada cada que mencionaba a su padre.

En lo afectivo a traves de lo que se pudo recolectar de la informacion que nos brindd
la madre del paciente menciona que el adolescente mantiene una buena relacion con su
abuela materna ademas de esto sefiala que el adolescente se enoja con facilidad, cuando no
puede ganar un juego de internet se frustra acotando que el celular lo ha tirado varias veces
al piso por esta situacion, también menciono que ha habido casos en los que todas esas

conductas de enojo, frustracion y tristeza las ha reflejado en ella.

15



Resultado de las pruebas psicométricas
Test (FF-SIL)

Test de funcionamiento familiar fue creado por Ortega V., Cuesta F.y Dias R., en el afio
de 1999. Este nos permite conocer los niveles de funcionalidad en las relaciones de una
familia el adolescente obtuvo 24 puntos en esta prueba lo que nos indica que las relaciones

familiares estan severamente disfuncionales.

Test escala de ansiedad (Hamilton)

Teniendo como primicia la valoracion de escala de ansiedad el adolescente puntud un

total de 36 lo que nos demuestra segun este test un estado de ansiedad severo.

Escala de impulsividad de Barrat

Fue disefiada para evaluar tres aspectos importantes como lo son la impulsividad
cognitiva, la motora y la impulsividad no planeada, es fundamental sefialar que en este test
el paciente obtuvo un resultado de 90 que equivale al percentil 46.5/60 (impulsividad
severa). Cabe destacar que ademas de los registros de mayor puntuacién en la sub-escala de

impulsividad no planeada obtuvo una puntacion de 18 y en la impulsividad motora 16.

Después de haber realizado todo el proceso de evaluacion y en base a los resultados
obtenidos de los mismos se obtiene un psicodiagnéstico segun el CIE 10 con el cddigo
F63.0 juego patoldgico (ludopatia) esperando una reforma en el CIE 11 que incluira el

Trastorno por uso de videojuegos, predominante en linea con el codigo 6C51.0

16



SOLUCIONES PLANTEADAS

Con el fin de dar solucion a los sintomas que en este momento le estdn molestando al
paciente debido al juego patoldgico en linea que padece y ayudarle a restablecer la relacion
tanto en lo familiar como en lo social se realizo el siguiente esquema psicoterapéutico,
desempefiara el rol de aliviar los sintomas y priorizar la mejoria del adolescente, el cual se

lo realizara en 4 sesiones con una duracion de 45 minutos cada una
N° Sesion: 1 Fecha: 20/08/20 Terapia: Individual
1. Modificar pensamientos disfuncionales
Técnicas

Resolucion de problemas: Mediante la siguiente técnica el paciente aprende a
conocer cudl es el problema, lo identifica y lo interpreta como es el tiempo que dedica al
internet, los comportamientos agresivos en el &ambito familiar y social darle pautas para que

se anime a realizar otras actividades.

Auto registro de pensamientos y conductas: Esta técnica tiene como objetivo hacer
que el paciente anote eventos precipitantes por ejemplo cuando tiene una discusién con su
madre, cuando no hace caso a la maestra, el objetivo es en que el describa que es lo que pasa

por su mente cuando enfrenta estas situaciones, cual es su reaccion y que hizo.

Resultados Esperados: ensefiar al paciente a determinar el problema y asi lo solucione

ya que tendré estrategias para resolver factores de estrés.

N° Sesién: 1 Fecha: 24/08/20 Terapia: Individual
2. Afrontamiento a situaciones de estrés

Inoculacion al estrés: Aqui se le pide al paciente que haga una lista de las situaciones
que le causan mas estrés, tal cual el adolescente conozca estrategias para resolver estos

factores, después se le pide gue lo imagine y se relaje cuando visualiza el problema.

Refuerzos positivos: Que mediante varios estimulos externos el paciente sea
motivado por el medio que se desenvuelve, cuando presente conductas adecuadas por
ejemplo si utiliza menos tiempo el celular podra tener mas horas de suefio, también si

obedece a su docente y no es agresivo con su madre tendra muy buenas cualidades.
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Resultados Esperados: ensefiar al paciente a manejar factores de estrés lo que le

ayudara de desenvolverse mejor el ambito familiar y social.

N° Sesion: 1 Fecha: 26/08/20 Terapia: familiar
3. Terapia familiar

Determinacion de roles: Es importante conocer la funcionalidad de la familia, y de
tal manera que cada uno de sus integrantes aprendan a respetarse, a su vez que el paciente
logre mejorar la relacion con su padrastro y este desempefie de forma correcta su rol,

ayudando al nifio en su mejoria, esto se realiz6 a través de la técnica “chuches de colores”.

Habilidades de resiliencia: Se emplea esta técnica con la colaboracion de la familia
para ayudar a de forma interna y externa al adolescente a que conozca atreves de los
miembros de su familia cuales son las habilidades y destrezas que €l tiene, es decir crea lazos

fuertes en la familia y a su vez motivarlos a formar vinculos con amistades.

Resultados Esperados: que esta técnica ayude dentro de las interacciones con la

familia y el paciente tenga més apertura en los factores externos socio-ambientales.

N° Sesién: 1 Fecha: 28/08/20 Terapia: Individual
4. Mejorar las relaciones sociales

Dialogo asertivo con sus compafieros: Se la aplica con fines de ayudar al paciente
a que sea mas abierto con sus compafieros, y se exprese de una manera adecuada sin agresion
ademas de que aprenda a valorarse a el mismo y a quienes lo rodean, esta técnica es
indispensable para el paciente ya que tiene problemas para expresarse lo que piensa, lo que

siente, etc.

Oportunidades ocupacionales y recreativas: Mediante esta técnica se fomenta en el
paciente a que haga otras actividades como involucrase con sus compafieros, compartir
anécdotas y a su vez fomentamos el no sedentarismo, que se mantenga activo y asi utilice

menos su dispositivo (celular) para que reduzca la necesidad de jugar online.

Resultados Esperados: ayudar al paciente en su expresion oral y asertiva, también
fomentar a que se relacione y que reduzca parcialmente el tiempo que utiliza su teléfono

movil para jugar.
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CONCLUSIONES

Luego de haber finalizado este estudio de caso con éxito, se llegd a concluir que la
ciberadiccion si influye en el deterioro de las relaciones familiares debido a que el
adolescente muestra cambios severos en su conducta en el ambito familiar en mayor medida
con su madre. A partir del plan terapéutico aplicado al paciente se pudo corroborar que ha
sido factible en la mejoria de los problemas que se le presentaron tanto en los factores

sociales y familiares donde cohabita el adolescente.

Debido a toda la informacion recolectada anteriormente brindada por la madre del
adolescente se identifica como evento desencadenante a la separacion de los padres lo que
provoco en el paciente una serie de sintomas agobiantes que hicieron que el mismo buscara
otra manera de reflejar esos pensamientos y se refugiara en los videos juegos sin saber que
se desencadenarian situaciones incontrolables que afectarian no solo sus relaciones sociales,
sino también interpersonales y familiares. Se debe destacar que los padres al no tener una
manera adecuada de controlar sus emociones frente al adolescente desencadenan en las

manifestaciones patologicas como lo vemos en este estudio caso el juego patoldgico online.

Es importante que los padres mantengan una buena relacion con sus hijos si se esta
pasando por un divorcio o separacion se debe tener en cuenta el dialogo con los hijos ya que
ellos deben de conocer cuales son los motivos y considerar no descuidar las obligaciones
como padres ni en lo afectivo ni en lo financiero, hay que tener cuenta que cada persona es
un mundo diferente, y por ello vamos a tener pensamientos diferentes el uno del otro esto a
su vez puede ayudar a entender de una mejor manera los conflictos que tenemos que afrontar
dia a dia, si se siguen todo los pasos de una manera correcta el adolescente lograra el éxito

en todo lo que se proponga y fije como metas.

Por otro lado y utilizando la teoria del autor Minuchin se pudo aplicar preguntas para
conocer desde una perspectiva profunda lo que le esta pasando al adolescente, fue necesario
e indispensable sondear como funciona la parte familiar, utilizando el sinnimero de
materiales obtenidos a lo largo de nuestra formacion académica, suele darse el caso de que
el paciente rechaza las técnicas aplicadas y suele haber mucha controversia con el psicélogo,
en mi caso como psicologa pasante ha sido una experiencia inolvidable y he convertido mis

debilidades en fortaleza lo que me ha servido dentro del &mbito inter-intra personal.
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Es importante sefialar que en lo que respecta al uso del internet en el paciente se pudo
detectar problemas de nivel conductual no solo con su docente, si también con sus
compafieros y familia todo esto debido a que el manifiesta que ellos son hipdcritas con el
porque la maestra utiliza términos como que es “maleducado”, sin conocer la situacion al
igual que los compafieros, fue ese uno de los motivos principales para que el adolescente
aprenda habilidades de resiliencia para que sepa actuar de una mejor manera ante estas

situaciones la cual tuvo un gran logro ya que la relacion con ellos mejoro notablemente.

Este estudio de caso estd orientado a toda la comunidad estudiantil y publico en
general para que conozcan y les sirva de guia para futuros proyectos o tesis de grado también
es indispensable establecer una conclusion, ya que es un tema del futuro y con una gran
amplitud, como sabemos la tecnologia avanza con rapidez que puede incluso llegar a
reemplazar a los humanos ademas en indispensable para nuestra vida cotidiana, su acceso
no tiene precedentes pueden hacerlo desde los mas pequefios hasta los mas ancianos que
tienen gque actualizarse, sin embargo cuando no hay un uso correcto puede ocurrir lo que
hemos estudiado a lo largo de este proyecto como lo es la ciberadiccidn o uso excesivo del
internet lo que demostrd en base a toda la informacion recolectada que puede ocasionar
problemas dentro del &mbito familiar , por ello este tema no debe quedar a medias sino
continuar con un seguimiento para reforzar las técnicas existentes para el tema planteado,

ademas de ayudar a mejorar la calidad de vida del adolescente.

Mediante el departamento DECE hay psicélogas que son las capacitadas para
investigar si existen algun tipo de problemas requieran atencion clinica dentro de la
institucion por lo cual tienen acceso a la informacion de los alumnos y los representantes en
caso de que se detecte alguna patologia de los estudiantes “Emigdio Esparza Moreno™ por
lo tanto se le recomienda que sean las encargadas de capacitar a los profesores, estudiantes
y padres acerca de esta problematica como es la ciberadiccion y los problemas que puede

ocasionar dentro del ambiente familiar.

Por otro lado, se le hace la debida recomendacion a los padres bioldgicos del
adolescente para que asistan a terapia de familia y asi logren mejorar su relacion para que
esto no afecte al adolescente, también establecer una colaboracion entre la docente y la
psicOloga de la institucién educativa para ayudar al chico para que dé a poco mejore su

comportamiento y deje a un lado su celular y se centre en las actividades de la institucion.
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ANEXOS N° 1

HISTORIA CLINICA
HC. #1
1. DATOS DE IDENTIFICACION
Nombres:
Lugar y fecha de nacimiento:
Género: Estado civil:
Instruccién: Ocupacion:
Direccién: Teléfono:

Remitente:

2. MOTIVO DE CONSULTA

3. HISTORIA DEL CUADRO PSICOPATOLOGICO ACTUAL

4. ANTECEDENTES FAMILIARES

a. Genograma (Composicién y dindmica familiar).

b. Tipo de familia.

c. Antecedentes psicopatoldgicos familiares.

23

Fecha:

Edad:

Religion:



5. TOPOLOGIA HABITACIONAL

6. HISTORIA PERSONAL
6.1. ANAMNESIS

6.2. ESCOLARIDAD (Adaptabilidad, rendimiento, relaciéon con pares y maestros, aprendizaje, cambios de
escuela).

6.3. HISTORIA LABORAL

6.4. ADAPTACION SOCIAL

6.5. USO DEL TIEMPO LIBRE (ocio, diversion, deportes, intereses)

6.6. AFECTIVIDAD Y PSICOSEXUALIDAD

6.7. HABITOS (café, alcohol, drogas, entre otrosl)

6.8. ALIMENTACION Y SUENO

6.9. HISTORIA MEDICA

6.10. HISTORIA LEGAL
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6.11. PROYECTO DE VIDA

7. EXPLORACION DEL ESTADO MENTAL
7.1. FENOMENOLOGIA (Aspecto personal, lenguaje no verbal, biotipo, actitud, etnia, lenguaje)

7.2. ORIENTACION

7.3. ATENCION

7.4. MEMORIA

7.5. INTELIGENCIA

7.6. PENSAMIENTO

7.7. LENGUAIJE

7.8. PSICOMOTRICIDAD

7.9. SENSOPERCEPCION

7.10. AFECTIVIDAD

7.11. JUICIO DE REALIDAD

7.12. CONCIENCIA DE ENFERMEDAD:

7.13. HECHOS PSICOTRAUMATICOS E IDEAS SUICIDAS

8. PRUEBAS PSICOLOGICAS APLICADAS
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9. MATRIZ DEL CUADRO PSICOPATOLOGICO

Funcion Signos y sintomas

Sindrome

Cognitivo

Afectivo

Pensamiento

Conducta social - escolar

Somatica

9.1. Factores predisponentes:

9.2. Evento precipitante:

9.3. Tiempo de evolucidn:

10. DIAGNOSTICO ESTRUCTURAL

11. PRONOSTICO

12. RECOMENDACIONES

13. ESQUEMA TERAPEUTICO

Meta L. Numero de
Hallazgos .. Técnica .
Terapéutica Sesiones

Fecha

Resultados
Obtenidos

Firma del pasante
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0.4 Escala de Impulsividad de Barratt

(Barratt Impulsiveness Scale, BIS-11)

Iestrucciones: Las personas son diferentes en cuamio a la forma en que se comporian v plensar en distmtzs sifuacionss. Esta s ona
prusha para medir alzurss de Jas formas en que usted 2ctia v pienza. Mo s deteng demiazizde tienipo en ningma de las
araciomes Responda rapida vhonestamente. (Entrevistador: Lea cada oracion 2l rezpondierts v margue lacantestacion. il
persona no extiende Iz prementa, plarteala de la forma gue esta enfre parsnt-sis).

Roramerde o Siampre o

& HECS

i

/11 FHERLERD cast neREiTE
1= )

Flanificomis tareas con cuidado

Hapo 25 cosas ain penzarias Y

bl el Bl

Czsimmea me tome lascosas 2 pocho
(e me pertarba con faclidad)

bl

Lfiz penzamiento: pueden teper gram valocidad
(iengo persamientos goe van muy rapido o mi ments)

Planificomis viajcs con antelzcion

Soy MA persana con autocontrol

sl TR | LA

Me concentro con facilidad {38 me bace ficil concentrarme)

Aborro con 1o palarndad

%z me hace dificil extar guista’a por largos periodos dz tismpao

. Piensp 12z cosas cuidadosaments

. Planificopara terer un frabejo fjo (me esfuerzo por ascgorar

que tendre dinero para pagar por mis gasios)

Dizo [23 cosas 3n pensagla:

. Me gosta persar sokre problemaz complicados

{me gusta pensar sobre problemas complejos)

14

Cambio @2 trabaje fracuentemente (no me queds en el mizmo
irabajo por largo: penodo: de tismpa)

a4

Actio bmpulsivament:

16

M abammo con fadlidad ratando de resolver problemas en mi ment:
{me abuarre pensar en algo por demasiads tempo)

17

Visits 21 madice ¥ al destizta con regularidad

12

Hapo [ascosas en el mpments que seme gomTen

18

Soy N3 persond gue piersa sn distrasrss {puedo anfocar mi ment:
&n1ma zala oo par mucko tiempo)

n

Cambio da viviznda a memede (me mode cop Tecoencia
0 B0 me gazta vivir en el migmo sitio per muche tiempe)

21

COmpre coszs MEpalsivameni:

1

Yo tenming lo gue empiezo

3.

Czmino ¥ me moevo con r2pidez

4

Resuclve Loz problemas expertmentando (resuelvo Loz problema:
ratando mna pazible solucion yviendo sifunciong)

5. (3asto chective 0 e cradito mas da lo que panp

{zazto mas de ko que Zana)
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Hitlo rapida

7.

Tengo penzamiambo: extrafios cuande estoy persando
(& vooos tERED pensamientos mrelevanie: cuzndo pienso)

e

Mle imtereza mas ol presente goe el fizharo

it

M siembo inquieto/a e clases o charlas (me sierto inquista’a it-ngo
que oir 3 alznien hablar por un largo penodo de tismpa)

3

Planifico para ol firture {me imtersza mas ol future que el prazents)

A Irstrumentos @8 evolnacisn pars Mpersonalidod ¥ sus frastarngs




ANEXO N° 3

Evaluacion del funcionamiento familiar segin instrumento FF-SIL.

Prueba de percepcion del funcionamiento familiar (FF-SIL): a continuacion, se presentaun grupo
de situaciones que pueden ocurrir 0 no en su familia. Usted debe clasificar y marcar con una X su
respuestasegun la frecuenciaen que lasituacion se presente.

La escala tiene diferentes valores de acuerdo con el criterio seleccionado, segun se observaen el
siguiente cuadro:
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Casi
nunca

veces

A veces

Muchas
veces

Casi
siempre

1. Se toman decisiones para cosas
importantes de la familia.

2. En mi casa predomina la
armonia

3. En mi casa cada uno cumple con sus
responsabilidades

4, Las manifestaciones de carifio forman
parte de nuestra vida cotidiana

5. Nos expresamos sin insinuaciones, de
forma clara y directa

6. Podemos aceptar los defectos de los
demas y sobrellevarlos

7. Tomamos en consideracion las
experiencias de otras familias ante
situaciones dificiles

8. Cuando alguno de la familia tiene un
problema, los demas lo ayudan

9. Se distribuyen las tareas de forma que
nadie esté sobrecargado

10. Las costumbres familiares pueden
modificarse ante determinadas situaciones

11. Podemos conversar diversos temas sin
temor

12. Ante una situacion familiar dificil, somos
capaces de buscar ayuda en
otras personas

13. Los intereses y necesidades de cada cual
son respetados por el nicleo
familiar

14. Nos demostramos el carifio que nos
tenemos

ANEXO N° 4
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ANEXO N° 5

Mediante vivideollamada se procedié a realizar la primera entrevista al paciente.

En la tercera entrevista se aplicaron las pruebas psicométricas, herramientas que sirvieron
de ayuda para identificar la problematica del paciente.



