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RESUMEN

Este estudio de caso esta dirigido principalmente a los problemas del aprendizaje y su
influencia en el rendimiento académico en tiempos de pandemia debido a que los problemas del
aprendizaje son una dificultad que ha afectado desde muchos afios atras a nifios, adolescente e
incluso a adultos. En este estudio es fundamental hacer énfasis que por su tema y contenido se
encuentra inmerso en la Linea de investigacion de la Carrera de Psicologia que abarca los
Tratamientos de los problemas de aprendizaje, y como Sub- Linea de investigacion, Trastornos
que genera el aprendizaje de la lecto escritura. Iniciando con la introduccion en la cual se detalla
un extracto del proceso llevado a cabo en el estudio de caso. En la justificacion se detalla la
importancia, el aporte, beneficiarios, viabilidad y factibilidad de esta investigacién, haciendo
referencia a los posibles causantes de los problemas del aprendizaje y bajo rendimiento del nifio,
teniendo en cuenta la educacion en tiempos de pandemia. Posteriormente damos a conocer el
objetivo el cual hace énfasis en Determinar de qué forma influyen los problemas del aprendizaje
y la pandemia en el bajo rendimiento académico, seguido de los sustentos tedricos
respectivamente expuestos de forma clara y especifica de cada variable. Como siguiente punto se
da a conocer las técnicas utilizadas en este proceso, estas fueron la entrevista clinica
semiestructurada, Historia clinica y test. Luego se detalla los resultados obtenidos en el lapso de
la investigacion, la cual figuran los descubrimientos e indicaciones que nos pueden guiar al
Psicodiagndstico, una vez realizado el respectivo analisis se propone una intervencion
terapéutica cognitiva — conductual para el tratamiento de los problemas del aprendizaje. Para
concluir se dan a conocer las conclusiones, recomendaciones y la bibliografia.

Palabras claves: problemas del aprendizaje, rendimiento académico, estudiante, pandemia.



ABSTRACT

This case study is mainly directed to learning disabilities and their influence on academic
performance in times of pandemic, since learning disabilities are a difficulty that has affected
children, adolescents and even adults for many years. In this study it is essential to emphasize
that due to its subject and content it is immersed in the Research Line of the Psychology Career
that covers the Treatments of learning problems, and as a Sub-Line of research, Disorders
generated by the learning of I read writing. We begin with the introduction in which we detail an
extract of the process carried out in the case study. The justification details the importance,
contribution, beneficiaries, viability and feasibility of this research, referring to the possible
causes of learning problems and low performance of the child, taking into account education in
times of pandemic. Subsequently, we present the objective which emphasizes determining how
learning problems and the pandemic influence low academic performance, followed by the
theoretical supports, respectively, clearly and specifically exposed for each variable. As the next
point, the techniques used in this process are disclosed, these were the semi-structured clinical
interview and test. Then the results obtained in the period of the investigation are detailed, which
include the discoveries and indications that can guide us to the Psychodiagnosis, once the
respective analysis has been carried out, a cognitive-behavioral therapeutic intervention is
proposed for the treatment of learning problems. To conclude, the conclusions, recommendations
and the bibliography are presented.

Keywords: learning disabilities, academic performance, student, pandemic.



INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion se orienta prioritariamente en los problemas del
aprendizaje los cuales son un término genérico para referirnos a un grupo variado de trastornos,
manifestados por dificultades significativas en la obtencion y uso de la facultad para entender,
hablar, leer, escribir, razonar o incluso para las matematicas. Este problema se ha dado en mayor
proporcion debido a las nuevas metodologias empleadas por las escuelas y unidades educativas
de sobrellevar las clases y avanzar en el proceso educativo mediante plataformas tecnoldgicas
como: zoom, Google meet, teams, Google Classroom entre otras, destacando asi la dificultad en
leer, hablar, escribir, pronunciar e incluso razonar. En este contexto mediante este estudio se
desea investigar los factores que pueden influir en la sucesién de los trastornos del aprendizaje,
contribuir en clasificar los tipos de problemas de aprendizaje y concretar cudl es el que influye en
el bajo rendimiento académico del estudiante, por el que se encuentra incluida como Linea de
investigacion el Tratamiento De Los Problemas De Aprendizaje pues pueden presentarse
dificultades. Y como Sub-linea de investigacion los Trastornos que genera el aprendizaje de la
lecto escritura. Como estudiantes de psicologia se pretende conocer y analizar los signos y
sintomas que se encuentran actualmente en el estudiante, para luego ofrecer un diagndstico.

El estudio se llevara a cabo mediante técnicas e instrumentos los cuales favoreceran al
progreso del caso. Entre estas técnicas e instrumentos estan la entrevista al representante y
docente, la historia clinica que nos ayudara en la recopilacion de informacion relevante y
especifica del paciente, finalmente para corroborar lo antes mencionado es de gran utilidad
aplicar baterias psicométricas que nos aporten informacion certera siendo esta contribucion

necesaria para el diagnostico.



DESARROLLO

Justificacion

El presente estudio es realizado con el fin de conocer mas acerca de los problemas del
aprendizaje debido a que hablar, escuchar leer y escribir, son procesos indispensables en la
formacion sabia del estudiante en su formacién integral, estos permiten que el nifio exprese todo
aquello que piensa y desea; facilitandole la comunicacién para asi transformar su aprendizaje en
optimo y duradero. Este estudio es relevante en virtud de que se desea investigar los factores que
pueden ser influyentes en el surgimiento de los trastornos del aprendizaje, y concretar cuél es el
que influye en el bajo rendimiento académico del estudiante teniendo en cuenta que el mismo se
encuentra inmerso en la nueva modalidad educativa debido a la pandemia. Se beneficiara al
estudiante pues en el transcurso del proceso y tras de haber hecho uso de las técnicas antes
mencionadas, se podra establecer que influencia tienen los problemas del aprendizaje y la nueva
modalidad educativa implementada por la pandemia, en el bajo rendimiento del estudiante y con
esto se lograra establecer un tratamiento en el cual ayude al menor a que no haya un bajo
rendimiento académico. Ademas, seré de gran provecho para sus familiares y docentes. Es
esencial conocer acerca de los problemas del aprendizaje debido a que como psicélogos clinicos
es una problemética muy comun a nivel educativo y debemos estar en constante aprendizaje de
toda aquella dificultad que pueda presentarse, ademas, los problemas del aprendizaje son
dificultades que siguen a lo largo del tiempo teniendo como diferencia sus tipos. Es factible ya
que tanto docentes, padres de familia y sobre todo el DESE puede hacer uso de téecnicas o las
instituciones pueden basarse en este estudio para impartir charlas a sus docentes de esta forma

actualizar métodos para avanzar a nivel educativo con estudiantes que posean estas dificultades.



Objetivo
Analizar la influencia de los problemas del aprendizaje en el rendimiento académico de un

estudiante de EGB en tiempos de pandemia.

SUSTENTOS TEORICOS
Definicion de Aprendizaje

“El aprendizaje en los seres humanos es considerado como un cambio de conducta
permanente que se debe, en principio, a la experiencia y a diversas situaciones en las que se
ponen en funcionamiento diferentes procesos mentales que se reflejan en nuestra mente y
conducta.” (Morales, 2011)

Los seres humanos aprendemos cada dia algo nuevo, en base a el lugar y momento en que nos
encontremos, cada persona aprende a su manera poniendo en actividad la percepcion, memoria,
atencion, emocién, razonamiento etc.

Problemas Del Aprendizaje
Un trastorno del aprendizaje es un problema de procesamiento de informacion que impide
que una persona aprenda una habilidad y la utilice eficazmente. Los trastornos de aprendizaje
generalmente afectan a las personas con inteligencia media o superior a la media. Como
resultado, el trastorno aparece como una brecha entre las habilidades esperadas, basadas en la

edad y la inteligencia, y el rendimiento académico (Sandhya Pruthi, 2019).

Desde el momento que se menciona la palabra problemas sabemos que es una condicion que
genera dificultad en el nifio en todas las areas de su aprendizaje, lo cual por ende va a retrasar o

estancar su proceso educativo dando como resultado una problemaética tanto para sus padres



como para la docente de la institucion, puesto que esto le obligara a utilizar una metodologia
diferente con ese estudiante.

Los problemas del aprendizaje mas frecuentes en la etapa escolar son los siguientes:

Dislexia

Es un trastorno relacionado con la dificultad para la adquisicion del proceso lectoescritor. En
este proceso, el nifio debe analizar visualmente e identificar cada una de las letras que conforman
la palabra; luego, analizar la secuencia de las letras y darle un significado. Asi diferencia cuéles
comprende y cuéles no. (Hernandez, 2013)
Los nifios disléxicos suelen tener impedimentos al momento de leer con fluidez, tienen
problemas con la comprension lectora, la ortografia y la escritura. Sin embargo, los padres y
docentes deben tener en cuenta que estos inconvenientes no estan conectados con la inteligencia
del individuo. El hecho de que algunas personas presenten dislexia no quiere decir que no
pueden ser habiles para realizar otras actividades, es mas suelen tener gran capacidad para otro
tipo de actividades que no requieren de la lectura y escritura.

Disortografia

La disortografia se conoce como un trastorno de la ortografia que se incluye dentro de los

Ilamados trastornos de la escritura. Se puede definir como " el conjunto de errores de la

escritura que afectan a la palabra y no al trazado o grafia. Refiriéndose a la dificultad

significativa en la trascripcion del cédigo escrito de forma inexacta, es decir, a la presencia de

grandes dificultades en la asociacion entre el codigo escrito, las normas ortograficas y la

escritura de las palabras. (Gonzales, 2013)

Se entiende que los nifios con problemas tales como la disortografia cometen de forma

repetitiva una cantidad de equivocaciones al escribir en la cual puede hacer poco entendible su



escritura ademas de lenta, complicandole la situacion al individuo en diversos aspectos de su
vida especialmente a nivel educativo influyendo en un bajo rendimiento académico.

Discalculia

La discalculia del desarrollo, se ha definido como un trastorno que afecta a la adquisicion de
las destrezas matematicas en nifios con inteligencia normal, cuya prevalencia se estima a nivel
mundial entre un 3% y un 6 % de la poblacion. (Price, 2013)

Este problema del aprendizaje genera dificultad en el nifio de manejar los nimeros es decir las
matematicas, estos no logran entender ejercicios sencillos e incluso no diferencian lo que es
mayor o0 menor, es de conocimiento global que las matematicas son esenciales no solo una
asignatura, pues estas estan presentes en todos los aspectos de nuestras vidas.

Por un lado, (Rodriguez., 2019) nos menciona que la discalculia es un término que se usa para
hacer referencia a un patron de dificultades caracterizadas por problemas de procesamiento de la
informacion numérica, aprendizaje de operaciones aritméticas y calculo correcto o fluido.
Ademas, el trastorno del célculo incluye mas dificultades juntamente con las mencionadas en la
discalculia.

Al presentar inconvenientes en la comprension matematica y con la nueva modalidad
educativa es mucho méas complicado que los docentes puedan ayudar al nifio en esa dificultad,
puesto que por medio de las plataformas educativas los docentes no estan pendientes de si los
estudiantes realizan solos sus actividades o son ayudados por algin familiar que pretendiendo
ayudar al nifio lo que hace es perjudicarlo pues no desarrolla por si solo la capacidad para

resolver las tareas matematicas.

Caracteristicas de un nifio con problemas de aprendizaje

Los nifios con problemas de aprendizaje manifiestan las siguientes caracteristicas:



X/
°e

Tiene dificultad para entender y seguir instrucciones.

X/
°e

Presenta dificultad para recordar lo que dicen las personas.

X/
°e

No domina las destrezas basicas de lectura, deletreo, escritura y matematicas.

X/
°e

Le es dificil distinguir entre la derecha y la izquierda.

X/
°e

Puede confundir el orden de los nimeros.

X/
°e

Tiene falta de coordinacién al caminar, hacer deportes o actividades sencillas como atarse
el cordon del zapato.

®,

% Puede perder facilmente sus articulos escolares.

% Presenta confusién en relacién a los tiempos. Por ejemplo, no encontrar la diferencia
entre “ayer” y “hoy”. (Moreira, 2019)

Muchas de estas caracteristicas se pueden observar en personas de nuestro circulo social, como:
vecinos, sobrinos, hermanos, primos, tios etc. Esto hace referencia a que cualquier persona, nifio,
adolescente o adulto pueden desarrollar este tipo de dificultades que a pesar de poseerla no afecta
en todas las habilidades cognitivas del ser humano.

En la actualidad se piensa que los problemas de aprendizaje obedecen a causas en las que
el nifio no es responsable y por lo tanto no amerita castigo ya que proviene de algun factor
organico, ambiental o bien emocional, que debe reconocerse a tiempo y tratar de corregirse.
(Acero, 2018).

Muchas veces pensamos que el nifio no desea aprender o no pone de su parte, sin embargo, le
echamos la culpa, lo castigamos, intentamos recompensarlo si es que hace su tarea, pero no nos
fijamos en que este pueda presentar un problema del aprendizaje, muchas veces caemos en el

error de la negacion dejando que el tiempo pase y el problema se haga mucho mas grande.

Debemos saber que los problemas del aprendizaje pueden tener diferente indole, como un



problema visual o auditivo, es por esto que es necesario prestar atencion a ciertas sefiales que
manifiestan los nifios tales como acercarse mucho al cuaderno, hacer gestos de confusion al
dictar algin cuento ya que esto puede ser sefial de un problema orgénico. Del mismo modo el
factor ambiental tiene relevancia pues el entorno en el que el menor se desenvuelve es crucial, es
aquel que lo ayudara a desarrollar y potenciar sus habilidades, las horas de alimentacion, el tipo
de alimentacion y sobre todo las horas de descanso que debe tener el nifio son muy importantes.

Un crecimiento emocional sano y firme es la clave para determinar un aprendizaje pleno, el
ambiente familiar como sus lazos de amor, animos y motivacion suele ser bastante influyente en
la forma de aprendizaje que adquiere el menor, siendo este un posible determinante para un
aprendizaje positivo 0 negativo.

Es importante que los padres tengan presente que los problemas que suele tener como parejas
afecta en muchos aspectos a los infantes, estos pueden ser con problemas de conducta,
comportamiento, salud, problemas de aprendizaje, entre otros. Por esto es necesario evitar
conflictos por el bien de los menores ya que llegan a ser ellos los més afectados. De igual forma
la motivacion es un punto esencial en los infantes, pues los ayudara en su desarrollo emocional y
cognitivo, poniendo mas énfasis en sus obligaciones.

Rendimiento Académico

Desde su perspectiva (Maquilon & Hernandez, 2011 pg 85) “Define el rendimiento
académico como el conjunto de habilidades, destrezas, habitos, ideales, aspiraciones, intereses,
inquietudes y realizaciones que aplica el estudiante para aprender”. En otras palabras, el
rendimiento académico conlleva el conocimiento adquirido en el entorno escolar por el
estudiante en el cual este hace uso de todo su potencial para mantenerse con calificaciones

aceptables o positivas.



El rendimiento académico es un indicador importante de la calidad educativa, ya que es un
predictor de éxito o fracaso escolar, y debe ser analizado a la par de las diversas variables que
influyen en los procesos de aprendizaje, por ello es considerado un problema de relevancia
dentro del sistema educativo y de todos sus actores que trasciende el contexto escolar (Montoya,
Oropeza, Avalos., 2017). El rendimiento académico depende de muchos factores tales como
calidad de educacion en la que podemos entre lazar asignaturas y docentes puesto que hay
algunas asignaturas que pueden resultar mas complicadas y de la misma forma el
comportamiento del docente frente a los estudiantes es fundamental, factores psicolégicos como
poca motivacion, déficit de atencion lo cual puede hacer que el estudiante tenga dificultad al
entender las clases impartidas por los docentes dando como resultado un bajo rendimiento
académico al momento de realzar lecciones orales o exdmenes.

La idea del rendimiento escolar o académico es alcanzar una meta educativa, y por ende un
aprendizaje. De esta forma, son varios los componentes del complejo unitario llamado
rendimiento. Son procesos de aprendizaje que promueve la escuela e implican la trasformacion
de un estado determinado en un estado nuevo; se alcanza con la integridad en una unidad
diferente con elementos cognitivos y de estructura. El rendimiento varia de acuerdo con las
circunstancias, condiciones organicas y ambientales que determinan las aptitudes y experiencias.

El “fracaso escolar” no se combate a base de examenes Y los sistemas escolares no mejoran
por mas que se examine a los alumnos sin parar. Fracaso y éxito son conceptos del mercado que
nunca se han considerado en el mundo educativo, y hemos de evitarlos por el fuerte componente
negativo que llevan implicitos ambos. Marin citado en (Lamas, 2015) hace referencia a que

podemos observar un rumbo positivista el cual se evidencia con estos términos: se estudia mas lo



que se aprende mejor, lo que se mide y se obtiene, mientras que lo que no es facilmente
cuantificable resulta imperceptible.

Con lo que nos menciona este autor podemos constatar en base a nuestras propias
experiencias que lo que se aprende no es aquello tedrico que nos dan en las instituciones, si no
aquello que lo aprendimos bien, lo que podemos observar y llama nuestra atencion, aquello que
nos parece interesante, y aprendemos de forma optima es lo que prevalecera en nuestra memoria.

Desde el punto de vista psicolégico de Bertrams, Dickhauser, Steinmayr & Spinath, citados
en (Lamas, 2015) nos dice que se han utilizado como criterio de rendimiento las calificaciones
escolares y se ha relacionado a estas con diferentes variables cognitivas, conductuales, de
autocontrol, con los habitos de estudio, con la personalidad del estudiante, sus intereses
profesionales, el clima escolar y familiar, el centro escolar o el género.

De esta forma estos autores hacen mencién a que el rendimiento académico se ve afectado por
diferentes aspectos que presenta el individuo tales como sus habitos de estudio es decir la forma
que ha llevado su vida estudiantil, la determinacion que ha presentado al momento de hacerlas, la
personalidad del estudiante puesto que el rendimiento académico puede depender de las distintas
personalidades de los individuos, el clima escolar también es un factor predisponente para los
problemas del aprendizaje debido a que es el ambiente en el que pasara un gran tiempo el
individuo y como tal es de gran relevancia.

Educaciéon actual debido a la pandemia

La pandemia del coronavirus tomo al mundo por sorpresa. Los paises debieron cerrar los

sistemas educativos ante la necesidad del confinamiento y la distancia fisica entre las personas.

La propuesta de UNESCO fue trasladar la escuela al hogar hasta que se reabran las escuelas,



recurriendo a la educacion virtual (online), contando con los profesores como mediadores a
distancia y con la ayuda presencial de los padres de familia. (Torres, 2020)

La propuesta de la UNESCO hizo que el pais, pueda avanzar en el &mbito educativo puesto
que si seguian las instituciones educativas cerradas se seguia prolongando la educacion. Sin
embargo, no todos los hogares contaban con un dispositivo tecnoldgico el cual pueda servir de
medio, asi como los padres, muchos trabajan y méas aun en la situacion que se encuentra el pais
no podian quedarse sin trabajo, dejando a sus hijos en casa ya sea solos o con familiares. La
educacidn virtual puede ser beneficiosa en algunos aspectos sin embargo los nifios por el mismo
hecho de no tener la presencia de una persona que cumple un papel de autoridad y a la cual
tienen que regirse, no realizan las actividades inmersas en el &mbito educativo que son enviadas
por sus maestros por distintos factores como lo son los juegos. Es aqui donde suelen avanzar las

dificultades en el aprendizaje.

Relacion entre problemas del aprendizaje y rendimiento académico

Los problemas del aprendizaje van de la mano con el rendimiento académico, ya que del
primero depende los resultados del segundo. Un individuo con problemas del aprendizaje, tendra
una afeccion en su rendimiento académico ya que recordemos que los problemas del aprendizaje
se pueden presentar en diferentes areas tales como la escritura, la lectura, nimeros, también se
dan debido a enfermedades tales como dificultad para escuchar, dificultad para ver entre otras.

Las debilidades en metodologias de ensefianza y aprendizaje ocasionan problemas de
rendimiento académico, siempre de la mano la una con la otra. Un problema del aprendizaje trae
consigo dificultades que hacen que el individuo no las logre superar y las atribuya a otros

problemas tales como un pesimo rendimiento académico, claro ésta que los problemas del
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aprendizaje no afectan a todas las &reas en si, por lo tanto, la persona no sera pésima en todas las
asignaturas es decir si una persona presenta disortografia, puede ser muy buena con los nimeros

y tener altas calificaciones en matematicas y pésimas en cuanto a la ortografia.

Enfoque Cognitivo — Conductual

Las corrientes en el estudio del aprendizaje se han agrupado en torno a dos orientaciones: la
cuantitativa (conductista y cognitivista) y la cualitativa. Dentro de la orientacion cualitativa se
diferencian dos lineas de investigacion: los estilos y los enfoques de aprendizaje; los segundos se
sitlan dentro del paradigma del procesamiento de la informacidn, aunque con un planteamiento
fenomenoldgico distinto. Los enfoques de aprendizaje tienen un caracter de predisposicion u
orientacion a aprender de determinada manera, lo que les confiere parentesco con los estilos de
aprendizaje, que son formas especificas y relativamente estables de procesar informacion. Los
estilos se pueden considerar como predisposiciones, relativamente generales y constantes, que
responden a una tendencia del sujeto y derivan de la disposicion de un individuo a adoptar la
misma estrategia en distintas situaciones, independientemente de las demandas especificas de la
tarea. Sin embargo, los enfoques son mas flexibles que los estilos y se modulan en funcién del
contexto y de las necesidades, movilizando las estrategias oportunas para conseguir los objetivos
pretendidos, que son mas especificos o particulares.

En la terapia cognitivo-conductual, el terapeuta y el paciente trabajan conjuntamente para fijar
metas, identificar problemas y verificar el progreso. A los pacientes se les puede asignar tareas
entre sesiones para aumentar las habilidades que estan aprendiendo.

Ademas, desde este enfoque ya en el aspecto de psicologos clinicos podemos aplicar técnicas

a los nifios para modificar su comportamiento. Es decir, se les puede ensefiar a poner sus manos
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sobre su estbmago Y relajarse cuando se sientan molestos, 0 a pensar las tareas paso a paso
cuando estan resolviendo problemas. De esta forma podremos reemplazar ciertos pensamientos

negativos, por cogniciones positivas.

TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

Entrevista clinica: La entrevista clinica es un instrumento que facilita la recoleccién de
informacion del paciente. Esta se da mediante una conversacion terapeuta — paciente en busca de
un objetivo en especifico, ayudando al investigador a recopilar informacion que contribuiré en la
deteccion de la problematica.

Historia clinica: es un documento imprescindible para la recopilacion de informaciéon del
paciente en todos los &mbitos de su vida, con la idea de mediante ésta informacion ofrecer una
vision correcta y especifica del problema del paciente. La HC se la lleva a cabo mediante la

entrevista y observacion que se tiene del paciente en las diferentes sesiones planificadas.

Pruebas psicolégicas aplicadas: Con la finalidad de realizar la respectiva evaluaciéon y un
diagndstico exhaustivo.

v Test de Inteligencias multiples, de Howard Gardner se trata de un cuestionario de 35
afirmaciones las cuales segun el paciente pueden ser verdaderas como falsas con el fin
de conocer el tipo de inteligencia que predomina en el individuo estas pueden ser: Int.
Verbal, Int. Logico-matematica, Int. Visual espacial, Int. kinestésica-corporal, Int.
Musical-ritmica, Int. Intrapersonal y Int Interpersonal.

v' También se utilizo el “Test Predictivo de Dificultades en la Lectoescritura™: se trata de

un test breve formado por seis sub - areas que evaltan los principales componentes del
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procesamiento fonoldgico: discriminacion de fonemas, segmentacion de silabas,
identificacion de fonemas, repeticion de pseudopalabras, memoria verbal a corto plazo
y fluidez verbal.

v’ Para establecer el nivel de ansiedad se utilizo el cuestionario de Ansiedad Infantil
(CAS): permite efectuar una rigurosa exploracion psicolégica de los trastornos de
ansiedad en nifios de los primeros niveles de escolaridad mediante un material de facil
aplicacion, correccion e interpretacion.

RESULTADOS OBTENIDOS
Desarrollo del caso

Moisés de 8 afios estudiante de la Escuela de educacion basica “Virgen del Quinche” acude a
consulta en tele asistencia en primeros auxilios psicolégicos con su madre enviado por la docente
de su grado.

Moisés nacido el 7 de junio del 2012 vive en el canton General Villamil Playas exactamente
en el barrio 25 de julio. Su familia esté estructurada por su padre de 49 afios su madre de 46 afios
su hermana de 26 afios y su hermano de 15 afios. Su padre tuvo una hija de un compromiso
anterior la cual presenta la edad de 30 afios.

Para valorar el caso y luego determinar un psicodiagndéstico se emple6 5 sesiones las que

tenian una duracion de ente 40 a 45 minutos, divididas de la siguiente forma:

lera sesion
Realizada el 9 de julio del 2020, luego de la bienvenida, informar acerca del. Codigo ético se
procedio a establecer rapport con la madre y el paciente, con el fin de que pueda manifestarme la

razon por la que acudid a consulta psicoldgica, recopilando informacion tanto del motivo de
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consulta como de la historia del cuadro psicopatologia actual, antecedentes familiares y
topologia habitacional.

2da sesion

Realizada el 16 de julio del 2020, se siguio recopilando informacion consistente en cuanto a la
historia personal y anamnesis ademas de la exploracion del estado mental y fenomenologia.

3ray 4ta sesion

Realizada el 23 y 30 de julio del 2020, en estas dos sesiones procedimos a efectuar las
baterias psicométricas las cuales ayudaron a definir la patologia que afectaba al paciente las
cuales fueron: Test de Inteligencias multiples, de Howard Gardner, test predictivo de dificultades
en la lectoescritura, y el cuestionario de ansiedad infantil (cas).

Luego de revisar toda la informacion recolectada se procedid a establecer el diagndéstico del
paciente el 6 de Agosto del 2020, llevandose a cabo la 5ta sesion en donde se explic6 a la madre
del paciente acerca del diagndstico con el objetivo de dialogarle la forma en que se iba a trabajar

posteriormente para darle una solucién a la patologia de su hijo.

Situaciones Detectadas

Desarrollo del caso

Inicia desde los 6 afios cuando su madre se fijo que el nifio después de unos dias en el jardin
asistiendo con regularidad, ya no quiso ir, la madre dice que cuando lo dejaba en la escuela, al
ver a la maestra se escondia entre sus piernas y no queria ingresar, al principio no presté mucha

atencion a estos hechos.

14



Otra situacion que manifesto es que el menor llegaba a casa con moretones o mordeduras, es
aqui cuando ella empieza a indagar a otras madres preguntando acerca de la docente, las cuales
le informaron que la docente tenia varias acusaciones por maltratos a los estudiantes, la madre le
pregunto al nifio, respondiéndole este que su maestra es mala, que le pega, sus comparieros se
referirian a €l diciéndole: bobo, tonto, no sabes nada, nunca vas a aprender y la maestra no decia
ni hacia nada.

Desde ese acontecimiento la madre cambia al nifio de institucion educativa en la cual el nifio
empez0 a presentar nuevamente dificultad en el &mbito educativo, no queria relacionarse con los
demas nifios, no queria entrar al aula de clases, pasaba sentado en las gradas de la cancha de
basquet, mientras los demas estudiantes estaban recibiendo clases con normalidad. La docente
Ilamaba a la madre y le pedia que vaya a la institucion a llevar al nifio a casa, debido a que él no
queria hacer nada mas que estar sentado afuera.

La madre menciona que el nifio dejo de estudiar unos meses hasta que lo cambio nuevamente
de escuela esta vez a una particular en la cual son pocos estudiantes por lo tanto los docentes se
involucraban més con los nifios.

Desde que ingreso a la escuela en la que ésta actualmente, presento mejorias, queria ir a la
escuela, integrarse con sus compafieritos y teniendo una buena relacion con su maestra, sin
embargo, la maestra informo que el nifio presenta problemas en la lectura y escritura. La maestra
implemento horas extras para ayudar al estudiante. En el proceso de esta meta planteada por la
docente llego a nuestro pais el COVID19, por el cual el gobierno se vio obligado a los cierres de
centros educativos tales como las escuelas, colegios y universidades, entrando en estado de
excepcion, luego de esto con la necesidad de continuar con la educacion, decretando clases

mediante via virtual, haciendo uso de las distintas plataformas: Google meet, teams, zoom etc.
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Al empezar este periodo educativo virtual el paciente volvio a presentar problemas de
aprendizaje por lo que la maestra acudié al DECE para solicitar que el menor sea remitido a

Psicologia.

Sintesis Psicodiagndstico Del Cuadro Psicopatoldgico

Una vez analizadas las entrevistas psicoldgicas se puede detectar los problemas de
aprendizaje y por ende bajo rendimiento por el que esta atravesando el paciente, siendo un ente
fundamental en el regreso de los problemas del aprendizaje del paciente la nueva
implementacién de la tecnologia en la educacion puesto que por estos medios que como son las
plataformas Google meet, teams, zoom y Classroom no logra comprender y se frustra a tal punto
de no querer conectarse a clases.

Entre sus ideas frecuentes tenemos “No puedo aprender”, movido por pensamientos
irracionales que tienen parte principal en su conducta y comportamiento, de la misma forma
podemos evidenciar que cuando presenta pensamientos automaticos de desanimo hacia las
lecturas y ortografias que no comprende se frustra, se enoja y no quiere volver hacer las tareas.

Otra situacion que ha contribuido en la evolucion de los problemas del aprendizaje es la nueva
modalidad educativa debido a que por varios inconvenientes que pueden presentar tales como:
falta de internet, falta de energia eléctrica, poca sefial de conectividad, no contar con un
dispositivo para conectarse, por estos motivos puede cortar o pausar la clase dando como
resultado desconcentracion del tema por parte de los alumnos.

Todos estos problemas empezaron anunciandose desde cosas minimas y a medida que
transcurria el tiempo avanzaban. Las situaciones de malos tratos de parte de su primera maestra

como de sus compafieros contribuian a la evolucion de la problematica del paciente.
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En cuanto a la aplicacion de la entrevista clinica semiestructurada basadas en preguntas
abiertas y cerradas pudimos recopilar la mayor parte de informacion del paciente sobre todo
aplicando rapport para que el paciente se sienta tranquilo y pueda llenar nuestras incognitas.

En las pruebas psicoldgicas aplicadas los resultados dl test de inteligencia multiples de
Howard Gardner nos arrojo la puntuacion més elevada de 10 con la cual podemos identificar que
el paciente presenta una Inteligencia kinestésica-corporal desarrollando més facilidad para el
procesar el conocimiento a través de las sensaciones corporales, deportes, manualidades etc.

Otra de las pruebas psicométricas aplicadas fue el test predictivo de dificultades de la
lectoescritura el cual dio de resultado una puntuacion de 15, colocandose en la categoria de
dificultades grabes.

Como ultimo test aplicamos el cuestionario de ansiedad infantil (CAS) el cual nos
proporciond un resultado de ansiedad leve, que es normal y necesaria en la vida cotidiana.

Finalmente, segun el diagndstico del CIE-10 se trata de Trastornos especificos del desarrollo

del habla y del lenguaje (F.80).

Soluciones Planteadas

Una vez analizado el diagnostico, optamos por identificar cuél seria el tratamiento adecuado
para poder contrarrestar y controlar los problemas del aprendizaje siendo la terapia mas viable un
esquema terapéutico utilizando técnicas cognitivo - conductuales por cinco sesiones divididas en
una por semana. Las cuales fueron conformadas de la siguiente manera:

Sesion 1

Fecha: 13 de Agosto del 2020

Categoria: Modificacién de comportamiento
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Objetivo: Se pretende reforzar la conducta deseada acto seguido de su aparicion, de forma
inmediata, mediante un premio para poder provocar una mayor probabilidad de que ésta vuelva a
repetirse.

Técnica: Técnica de modificacion de conducta.

Resultados esperados: Se le explico al paciente que tendria un premio si realizaba una tarea
con el fin de modificar el comportamiento a través del refuerzo. Mediante pequefias
recompensas, que se le daba al nifio, él le dio importancia a su esfuerzo y trataba de dar lo mejor
para obtener esa recompensa, mediante esta técnica se concientizo al nifio de que el si puede
realizar sus tareas solo que tiene que esforzarse un poco mas.

Sesioén 2

Fecha: 20 de Agosto del 2020

Categoria: Activacion Conductual.

Objetivo: se hace una lista conjuntamente paciente — psic6logo, la cual seré realizada en el
transcurso de la semana para resistir frente a la poca motivacion de realizar las tareas, luego el
paciente expondré si realizo las tareas en el horario establecido y con normalidad o se le hizo
dificil.

Técnica: Asignacion de tareas.

Resultados esperados: se tuvo un logro significativo puesto que el paciente puso de su parte
y logro realizar las actividades otorgadas, algunas con dificultad y otras normalmente, haciendo
frente a los pensamientos negativos que solia tener al frustrase por no avanzar o realizar
correctamente una actividad.

Sesion 3

Fecha: 27 de Agosto del 2020
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Categoria: Técnica de relajacion.

Objetivo: Las técnicas de relajacion pueden reducir los sintomas del estrés y ayudar a
disfrutar de una mejor calidad de vida, mejorar tu ansiedad y poder concentrarse y realizar de
manera mas calmada sus actividades.

Técnica: Tecnica de relajacion.

Resultados esperados: se le explico al paciente el procedimiento a realizar basdndose en un
problema en este caso, se eligio la frustracion al no poder realizar rapido una tarea, dando
resultados positivos debido a que la técnica mermaba la frustracion y el enojo, llevando a que el
paciente descanse y vuelva a realizar mas calmado la actividad.

Sesién 4

Fecha: 3 de Septiembre del 2020

Categoria: Correccion de distorsiones cognitivas

Objetivo: Se necesita lograr que el paciente valore el dominio logrado de las actividades que
han sido planificadas, ademas que el paciente disfrute de su realizacion.

Técnica: Técnicas de dominio y agrado

Resultados esperados: se logré que el paciente ejecute las actividades a medida que el
tiempo iba pasando realizando cada una de estas actividades de forma pausada, y de igual forma

cumpliéndose con el objetivo de la técnica.

CONCLUSIONES
Los problemas de aprendizaje del paciente inician desde sus primeros pasos en el nivel
educativo, etapa relevante del ser humano, puesto que son los pilares fundamentales de la

adquisicion de sus habilidades y sobre todo ensefianza — aprendizaje.
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Se dieron a conocer los factores predisponentes al aumento de la patologia, manifestdndose de
forma minimas dejando pasar el tiempo sin imaginar que se estaba desarrollando una
problemética mayor para el paciente.

La problematica inicia con los malos tratos por parte de su maestra y las burlas de sus
compafieros de clases emitida por la primera institucion educativa a la que acudia. Estas acciones
fueron provocando problemas en el nivel educativo ensefianza — aprendizaje partiendo este
problema de minimo a establecerse como una patologia.

Durante el proceso de evaluacion del paciente entre los puntos principales que se pudo
encontrar fueron: falta de paciencia, dificultad para leer y escribir. Sentimientos de frustracion, y
enojo.

La evaluacion fue llevada a cabo mediante la recopilacion de informacion basada en las
técnicas aplicadas para proporcionar el diagnostico. Fue importante informarnos las situaciones
por las cuales se encontraba atravesando el paciente, dando a constatar que existe una gran
influencia en los problemas del aprendizaje y el rendimiento académico en tiempos de pandemia,
de esta forma podemos decir que los diversos procesos cognitivos se ven bastante afectados por
los problemas del aprendizaje siendo estas pilar predisponente fundamental en el bajo
rendimiento académico y mas utilizando herramientas actuales en la educacion es decir en las
plataformas educativas ayudando en el desarrollo de la problematica.

El esquema terapéutico tratado fe el enfoque cognitivo — conductual, realizando técnicas
especificas las cuales una vez puestas en practica se encargaron de modificar ciertos patrones de
la conducta. Fue importante explicar y dar a conocer la forma de trabajo de esta terapia. Puesto

que facilito su desarrollo y aporte.
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Una vez analizado todo el proceso terapéutico es de manera relevante realizar ciertas

recomendaciones:

X/
°

Desarrollar el aspecto motivacional del paciente como principal actor o sujeto de la

educacion y cumpla a cabalidad su rol en la educacion.

X/
°e

Concienciar a los padres de familia de su responsabilidad fundamental de la educacion

de sus hijos.

X/
°

Prestar atencion al comportamiento de los nifios, debido a que ellos no comunican

todo y pueden presentarse este tipo de inconvenientes.

D

» Corregir a sus hijos en privado y felicitar o alagar en publico.
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ANEXOS



ANEXO 1: Fotografias

Fotografia 1

Tutoria con la docente tutora.

Fotografia 2

Aplicando la entrevista psicoldgica para la recoleccion de mayor informacion.
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Fotografia 3

Aplicando las baterias psicométricas que ayudaran a la obtencion del diagnostico.

Fotografia 4

Subida de las diferentes secciones del caso a la plataforma SAI.

26



ANEXO 2: Historia clinica.
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ANEXO 3: Inventario de las inteligencias maltiples para nifios.

INVENTARIO DE LAS INTELIGENCIAS MULTIPLES

PARA NINOS

Mombras y Apallidos: Grado y seccian:

INTELIGEMCIA LINGUISTICA

ITEMS

5l

N

Teé gusia produwcir textos an forma crealiva

Inventas cuamos exagarados, cuentas chistes o relalos

Tienes buena meamoria para los nombres, los lwgares, las fechas o los datos da

cultura general

Disfrutas la lectura da libros comao pasatiampo

Tienes naluralmeanie buena artografia

Disfrutas de los varsos graciosos v los trabalenguas

Te gusia resolver crucigramas, pupiletras o sopa de latras
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[NVENTARIC) GF INTELIGENCIAS MULTIPLES PARA NINOS

¥ ADOLESCENTES (CONSOLIDADO)

TEME

LNGL

|-LCG

EEFAC

HCORFC

LI

HNTER

HNTRA

-HATLIR

i

I}

I

Il

il

I

(TOTAL
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AHORA REVISA LAS SIGUIENTES PREGUMTAS EN EL ORDEN DADO:
Sl PUSISTE VERDADERO ASIGMALES UN PUNTO A CADA UMNA Y SUMA LOS PUNTOS

A S -10AT7-22-30 =

B) 5-7-15-20-25 =

c) 1-11-14-23-27=

d) &-16-18-21-28=

E) 3-4-13-24-28=

F) 2-6-26-31-33=

G)12-18-32-34-35=

suma cuanto e dan en cada fila aquellas filas gque te den sobre 4 Benes la habiidad marceds y 5 eres
sobresalisnte.

Ahora las inteligencias:

A) Int. Verbal

B) Int. Légico-matematica

C}) Int. Visual espacial

D) Int. kinestesica-conporal

E) int. Musical-ritmica

F} Int. Intrapersonal

&) Int Interpemnsonal

1. Lingllistica. En kos nifos s aprecia en su facilidad para escribir, leer, contar cuenios o hacer crucigramas.

2. Loglca-matematica. Se aprecia en los menores por su interés en patrones de medida, categorias v
relaciones. Facilided para la resclucién de problemas ariiméticos, juegos de estratagia vy expenmeanios.

3. Corporal y kinéstesica. Facilidad para procesar el conocimients a fravés de las senseciones corporales.
Deportistas, bailarines o manuslidedes como la costura, los trabejes en madera, eic.

4. Visual y espacial. Los nifos piensan en imégenss y dibujos. Tienen facilidad para resolver rompecabezas,
dedican el iermpo libre a dibujar, prefieren juegos constructivos, etc.

5. Muslcal. Los menores se manifieatan frecueentements con cancliones v sonidos. |dentifican con facilidad os
sOmidos.

6. Intrapersonal. Aparecen como introvertides v imidos. Viven sus propios sentiméentos y se automotivan
intalectuaimants

T. Interpersonal. Se comunican bien y son lideres en sus grupos. Entienden bien los sentimientos de los
demss y proyectan con facilidad las relaciones interpersonales.

B. inteligencia naturalista. faciidad de comunicacidn con la neturaleza.
Gardner 1963
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ANEXO 4: Test predictivo de dificultades en la lectoescritura

Test predictivo de dificultades en la lectoescritura
Mombre v anellidos:
Fiecha de nacimbsnto:

Fiecha de aplicacion de la prostac

Evaluadaor:

Discriminaciin o Toremias (pares minidmos ), “Vamos & "acer un juego. Te voy a decir
dos palasras ¢ theres gues decinmee £ son uales o diferentes, s las dos palabras son la

misma o no. Fiiate béen: Gol-gol ison tauales), dar-bar ison mwy parccldas, pern no son
iguales, son diferentes). Ahora 08 toca & 11 coz-cox...., mil-mis. .. jds blen, scquimos!™.

pan-paz =
|z gz =
BEI-LET =

cal ool «

fin-1in

Total: % ek,

Segmentacitn de sflabas, “Ahora thenes que dar palmas. Mira oomo hags yo; Cakaca-ga;
ahora una mis larga: ventanas vwi-Lae Qe AN 08 tola a b, dedo: ... V3D ... [Ny
Eent=.

T =

OOt -

avea =
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oo

Total: 3 pis.

Idemtificackin de Tonema, “Vov & decirte an sorids /17, repitelo conmigo. &haora dime sl
Lz copss £ £31a5 palabras. JEstd Srf en porro? (500 j0ves /rf &n la palabea pelo? [naod.
Seguimaos con otras palabras - .

sillon =

rabdim =

rois =

Total: % ot

Eepotician de peeudopalabras. “Eae jueps consiss en repetir. Theres gue repetir unas
palabras gue no exisben. porgus md Las he inventado. Jvale? Repite o gue wo
digo: JRAA, TARAEd- .- My blen, pestas Nsbo para comtinuar?™.

FEtEe

Total: % ois.
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Repotickn de digites., “Te woy a decir unas nomenss v tlenes gue repetirmelos. Presta
mucha atencion para mo Tallar®.

g %

1 Tal
5241 4.3
5:1.1.2 3741
q:1-8.3-5 S Bri B

Total: Dependiende de cudintos digitos losre reset, csa soma la puntuacian.

Fluldez verbal. Mombres g arimales. “jCul es 1o animal favorie?. .. Perfecto. pues
ahora dime odos los animales gue se te oosTan”™.

Himern de animakes

Caball.

Waca, chancho, pollo, Elefante, Serpiente.

Total: 0:1: O punios; 2-3: 1 ponon; £:5: 3 ponbns: &7 3 ponbos; 39 4 punoes; 1000 mds: 5
punbos.

PUNTUACION TOTAL [SOBRE 30):
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Instrucciones pars la aplicacion ¥ purbuacion de las tareas predictoras de La lectura

Esta prugba ovalua uma serie de halvilidades relacionadas con o adquisicicn de la beciumas
ponciencia sfldnlca, deoriminscion de fonemas, mermoria tomokogion, fluldes verbal. La
prucha consta de sels tareas: cada una de ollas tendrd una pustuscion mdsima de 5
puntos, oon o cual &l total de la prueba senan 30 guntos. El dem ol de adminlstraecion &5
die aprodimadamen s COnd minubns.

Cada Tarea thers unas instrucciones orfieniatiyvas, Dero o et 5 regurbs-nem cuni caeiomss
oomolementarias para gue el rfo oomprenda e qoe se bW plide-.

Dizcriminecian do fomemas, EL nifo Shene que Sechr o dos palabras son lguales o
diferentes, para el s e ponen ejemplos dedos palabras iguales (marc-mana) § de dos
palabras diferentes (mano:bedn ). Es uma tarmca gue no s resulia dincil O e nbemsder.
Puntuaicion: S¢ peoms un pun o por Cadda nar blen realizsdo.

Sagmentaclén de silabas. En esta tarea se mide la conclencla de silaba y elnito
tlene gue segmentar la palabra on silabas, dands palmas o golpses on L meesa. 5o b
pondran varios ejemples, los gque vienen en las cxplicaciones, su nomore, «1 nombre de
su madre... § = continua oon 08 feTs del tel. PUntusckon! Lo pone um punio paor cada
palabra béen searentada.

B Al ac bom de Tonemas. e valors o canscidad doe dieorimidnar forem o denibnn
de ura paladra. Al niito 2o le indica que tlene que decirnas s ope un sonidae [fonema /e
dentro de una palabra. S le dee o fonema alslade v =0 e manda que bo reoroduzca &
(en algunos cakodk 21 %o no tendnd und Gronunclscien perfecia el fonemal, luego se be
ponen ojemplos de palabras que Weean oee forema: anorroz, Brrraman, NI, ... Laegs
S pasa a ba tarea, Punbuscion: & pone un gunto povr cada palabra.

Repeticitn de pseudopalabras. Esta warea oz muy sencilla- EL mifao tlene gue
repetie sin mides. Puntuackon: s& pondrd un ounto por cada pecuodooalabiracorre chame nte
repetlda.

Eepeticidn de digites. S5¢ trata de medir la memoria fonolagica. EL nifo theraegus
repetir series e nomerns: se combsrea onn e namern, S s reoibe bien s pasa 5 oo,
despucs & tres. .o 51 falla se e da otra oporturnddad oon 1o serbs de b sequnda ooluminag., Sl

Fracasa on bos dos oo & interrumps la prucba v S anota & nore-ens die d'igl'.l:ls e
ha consegaido repetir. Se presentan al ftmo de un numene por segando. Puntuscion: la
puntuacion se correspondcra con ol mayor namero de digivos repetido correctamenie.
Fluldez varbal. En un minoto ol nifio detse nombrar todes kos anlmales que sale
poarran. Se anotard el ndmero de andmales dichos. Puntuaclan: se punTDUEn SeEu @l

nomere de arimales. 0-1: O puntos: 2-3: 1 punto; &% 2 punbos; &7 3 poryios; 2.9: 4
puntos: 10 o mas: § punibos,

La puntuacksn total se ootiene sumandos las puniuaciones parciales de las weh aneas:
Entre Z¥F v 30 pumbos: bussn renddmilento.
Entre 1B w 27 pumbos: normal.
Entre 16y 18 pumbos: dificultades beses.

Menos de 16 puntos: diffculiades severas.
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ANEXO 5: Cuestionario de ansiedad infantil (CAS)

NE1e C AS - Hoja de Respuestas
Nembro vy azeldzox L S Seax ] -
Colegla: Qo Q.M:.“ = ’ =
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ELEMENTOS DEL CAS

1. (maripoza) ; Creez que te salan bien la mavona ds las coza:z que intantasT 31
(radondel}; o (cuadradito).

2. (cuchara) ;La gente plenza gqus normalments arss busno (radondel), o que aras mala?
{cuadradiie).

3. (nube) Cuando ta preguntan, ;contestas antss que loz demas ninos (redondsl), o los
demas nifios contastan antes que ta7 {cuadradito).

4. (p=z) ;Tisnas buena muars (radondel), o malas suerte? (cuadradite).

5. (manzana) ;Fisnzas gque solament2 cass bisn & unos pocos (redondal}, o a todo &l
mundo? {cuadradite).

4. (hongo o seta) jAlgunas vecss ta han dicko gus hablas demaszizdo {radendsl), @ na?
(cuadradite).

7. (raton) ; Puades hacer las cozas major que la mavoria de loz nifios (redondal}, o los
damasz nimios las hacan mejor que ta7 {cuadradito).

B. (luna} JCress que te pazan mucha: coszas malas (redondsal), o pocaz?
{cuadradite).

2. (botella)  ;Estaz contento v alegre casi siempre (redondsl), o casi nunca?
{cuadradito).

10. (avion) ; Ta parece que laz cosa: zon demasiado dificilas {radondel), o demasziado
facilez? (cuadradito).

11. (libro) ; Pianzas que estaz demaziado tiempo zantado en el colegio (radondel). o no?
{cuadradite).

12. (hoja) ; Suslss terminar tos deberss a tiempo (radondsl}, o necesitas mas tiempo para
tarminarlos? (cuadradito).

13. (lachuza) ;Lo: damasz nines zon sismpra busnoz contizo (radondel), o alsunas vaces
ta molastan? (cuadradito).

14. (l2on) ; Los otros nifios pueden hacer las cozas mejor que m (redondal), o paor que
7 {cuadradito).

15. (tarta) ;Sienta: misdo cuando asta oscure (redondal}, o no? {cuadradito).

16, (=zol) i Tianaz mucho:s problamas {radondel). o pocos problamaz? {cuadradito).
17. (mano) ;Pienzas qua la genta a vecaes habla mal da 1 (redondal), o qua no ez a7
{cuadradito).

18. (bandara) ; Crees gque haces bien casi todas las cozas (radondel), o solo alzunzs?
{cuadradine).

12. (corazon) ; Tienes ziamprs susfios agradablas (redondel), o caszi siempre zon ds
miado? {cuadradito]).
20, (parazuasz) Cuando te haces una herida, ; ta asustas o t2 mareas {radondel), o no te
preccupasz? (cuadradito).
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TIPIFICACION

La:z puntuacionss obtenidas de 1z musstra experimental han zide analizada:z en fancion
dal criterio cruzado, configurado por el sexo (W + M), v &l Grado ds asmudioz-edad (1.5
§ atioz; I°: 7 afios, v 3% § afios). Para cads uno da los referidos criterios se han
alaborado tablaz de baramosz especificos.

En la baza de la 1abla 3¢ han indicado loz simboloz de los estadizticos (3) media

aritmatica ¥ {5x) desviacion tipica. En la baremacion s han utilizado los centiles ¥

dacatipos, como hace el autor an la version orizinal
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