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Introducción 

El presente caso de estudio se realizó en la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del 

Ecuador, institución privada sin fines de lucro que tiene como misión promover la educación 

integral e inclusiva, cultivando valores cristianos y promoviendo la justica y la paz. Esta 

organización tiene más de 24 años prestando servicios a la comunidad, posee terreno e 

infraestructura propia, la misma que se encuentra ubicada en Recinto La Vega perteneciente a la 

Parroquia Antonio Sotomayor del Cantón Vinces. 

En esta investigación se analizó la gestión del área contable de la Fundación Cristiana 

Nuevo Amanecer del Ecuador, por lo cual se establece la línea de investigación de la Gestión 

Financiera, Administrativa, Tributaria, Auditoría y Control y se enmarca con la sublinea de 

investigación de Empresas e Instituciones Públicas y Privadas, debido a que es una institución 

privada que contribuye al desarrollo social de una parte de nuestra nación. 

El objetivo de la investigación es identificar y analizar los factores que afectan en la gestión 

de la recaudación y registro de los ingresos de la Fundación.  Por lo cual, se empleó la metodología 

descriptiva, ya que describe las razones por la que se producen los problemas y la situación por la 

que pasa el área, a través de los instrumentos de recolección de información como la entrevista 

aplicada al responsable del área y la encuesta al directorio de la fundación, donde se obtuvo 

información relevante para la investigación. 

Los resultados del estudio de caso, se obtuvieron mediante los datos ofrecidos a través de 

la aplicación de la encuesta y entrevista, los cuales permitieron determinar los principales factores 

que afectan al área contable de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador, en relación 

a la recaudación y registro de los ingresos.  
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Desarrollo 

La Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador es una institución Socio Espiritual 

Educativa, sin fines de lucro, legalmente constituida en el año de 1996 con Acuerdo Ministerial 

N° 0371 ante el Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos, con RUC 0992000007001. 

Se establece la organización en el Recinto de la Vega, Parroquia Antonio Sotomayor, Cantón 

Vinces, provincia de Los Ríos, con la finalidad de impulsar actividades socio organizativas, 

espirituales y educativas, para mejorar las condiciones de vida de cada una de las familias 

integrantes de la comunidad en general. 

Las principales actividades que ha venido desarrollando la Fundación Cristiana Nuevo 

Amanecer del Ecuador son: educación cristiana, proyectos educativos, becas de amparo, guardería 

y desarrollo infantil, salud y nutrición, comedor comunitario, programas de vivienda de interés 

social, programas de capacitación y programa “Quiero terminar mis estudios” para personas 

adultas, asistencia social a la colectividad.  Todos estos proyectos y programas son brindados 

gratuitamente. 

La Fundación Cristiana Nuevo Amanecer tiene como misión promover la educación 

integral e inclusiva, insertando su tarea de evangelización partiendo de una concepción cristiana 

de las personas valorado su dignidad y respetando sus peculiaridades y diferencias, buscando el 

desarrollo integral y armónico de sus capacidades. Cultivan valores cristianos acogiéndose a las 

diversidades y el pluralismo, para captar las necesidades del mundo que les rodea y solidaridad a 

favor de la justicia y de la paz. 

La organización tiene una fuerte jerarquía, comenzando desde el Directorio que es la 

máxima autoridad de la Fundación, de ahí le sigue la Dirección General, el departamento de 

asesoría legal, el área contable y el área de ayuda social y espiritual. Las áreas antes descritas son 



3 

 

las que hacen posible que se brinde un servicio a la comunidad, a través del desarrollo de proyectos 

de carácter social orientados a beneficiar a la colectividad; para lo cual es necesario disponer de 

un óptimo desempeño de sus funciones. 

Este estudio se centrará en el área contable de la institución, que según Grafietic (2019)  es 

la que se encarga de registrar, clasificar y resumir la información de cada una de las transacciones 

efectuadas por la empresa, siendo además una herramienta fundamental en el desarrollo de las 

organizaciones. La contabilidad es la herramienta que mejor muestra la realidad económica de las 

empresas, por este motivo la implementación de la misma. Es de vital importancia para la toma de 

decisiones en todo lo referente a la actividad productiva.  

La contabilidad de la Fundación fue llevada desde su creación por una sola persona, esta 

se encargaba de todo el proceso contable y tributario, sus actividades y todos sus procesos 

contables están regulados por: 

• Ley de Régimen Tributario Interno. 

• Reglamento para la aplicación de la Ley de Régimen Tributario Interno. 

• Normativas emitidas por el Ministerio de Justicia, Derechos Humanos y Cultos. 

Para cumplir con sus responsabilidades benéficas, la organización tiene varias fuentes de 

ingresos, tales como:  

• Donaciones. 

• Talentos. 

• Capacitaciones. 

Las funciones de la persona encargada del área de contabilidad son: 

• Registro diario de las operaciones de la fundación  

• Elaboración y presentación de los estados financieros 
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• Tener ordenados los libros contables  

• Realizar los respectivos pagos: Acreedores; personal e impuestos. 

• Analizar los reportes 

• Realizar trámites referentes al Servicio de Rentas Internas 

Todo encargado del área contable debe de tener un perfil adecuado, Elizalde (2019) señala 

que en el “perfil profesional del contador se evidencia algunas coincidencias en la enseñanza y 

formación que obtuvo en las diferentes instituciones educativas”. De ahí Guerrero Reyes & 

Galindo Alvarado (2014) señala que es “indudable que el perfil se ve moldeado e influenciado por 

la cultura, idiosincrasia y personalidad del individuo, e incluso por la especialización que 

desarrolla. Estas cualidades no son ni pueden ser consideradas como exclusivas del contador 

público, sino más bien de un profesional genéricamente hablando” (Elizalde, 2019) 

La gestión de recaudación y registro de los ingresos en la fundación sirve como base para 

la realizacion de las actividades que se deben cumplir alineadas con los objetivos del área y de la 

organización, pero al carecer de eficiencia en la gestión del área contable, se desencadena  varias 

dificultades. Además, debido a que la persona encargada  no desempeña una correcta gestión del 

area, se puede evidenciar los problemas generados y como afecta la consecución de las metas de 

la organización. 

Existe una desorientada implementación de un sistema contable en el área, lo que influye 

a que los registros de las operaciones que realiza la entidad se realicen manualmente, sin tomar en 

cuenta las normativas contables que rigen en el país, lo que incita a que no exista un proceso rápido 

y veraz, capaz de brindar información correcta, clara y adecuada, haciendo que este proceso no 

sea el correcto y la aplicación de herramientas necesarias para el mismo no den el rendimiento 

adecuado, como resultado de la falta de conocimiento. 
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En la actualidad, las organizaciones del siglo XXI estan interesadas en que la información 

del área contable se maneje de manera óptima, es por ello que utilizan sistemas de contabilidad 

que facilitan la gestión de las operaciones de la organización y a su vez aporta en la optimización 

de los recursos de la misma. Las organizaciones que establecen una buena gestión de la 

recaudadión y registros de ingresos,  está encaminada al desarrollo organizacional. Existe un alto 

nivel de probabilidad de que aquellas organizaciones que dan poca importancia a la gestión en el 

área contable presentan dificultades que puedan afectar el resto de operaciones de la insttitución; 

por tal motivo es necesario establecer una administración formal en dicha área en la que se definan 

procedimientos fudamentales para cumplir con los objetivos y metas planteadas de la organización. 

Hoy en día, el acceso a la información es un recurso estratégico muy importante para la 

unidad económica de la empresa, quizá tan importante como el resto de los recursos (humanos, 

financieros, económicos). Los sistemas de información deben recopilar, elaborar y distribuir la 

información necesaria para la operativa diaria de la empresa, también deben facilitar las funciones 

de gestión y control y por último ser el soporte del seguimiento estratégico y toma de decisiones. 

Se define un sistema contable de información “como un marco integrado en una firma que emplea 

recursos físicos para transformar datos económicos en información financiera con el fin de 

gestionar las actividades de la firma e informar de sus logros a las partes interesadas. (Calleja 

Pascual, 2015) 

Se puede aseverar que, la implementación de los sistemas contables es primordial para las 

organizaciones y otras instituciones, sin embargo, llevar un inadecuado registro puede ocasionar 

retraso en las actividades a la cual se dedica la organización, si no se lleva un adecuado registro, 

también se puede presentar problemas como la fuga de información y errores al no tener en cuenta 
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la (NIIF 15) ya que esta nos ayuda a reconocer los ingresos y su vez registrarlos de manera 

adecuada. 

La NIIF 15 “proporciona un marco integral para el reconocimiento de los ingresos de 

actividades ordinarias” ( Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad, 2020). Esta norma 

ayuda a crear reglas y principios para conocer cuando y como registrar los respectivos ingresos 

que le entran a la entidad para de esta manera poder presentar una información fiable en base a la 

Norma Internacional de Información Financiera 15. 

Los registros manuales que se emplean en el área contable para el manejo de las 

operaciones, no cumplen con los requerimientos y metas para los cuales fueron definidos, lo que 

no permite tener una perspectiva clara para llevar a cabo los procedimientos que se deben realizar 

y de cómo llevar y complementar el trabajo, además, no existe la correcta organización y 

planificación que permita llevar un adecuado control de las operaciones de la Fundación Cristiana 

Nuevo Amanecer del Ecuador.  

Al existir la inconsistencia en el área contable, todos los reportes remitidos por el mismo 

traerán efectos negativos que afectarán en el proceso de la toma de decisiones, debido a que la 

información en los registros físicos no es la correcta, esto provoca que en ocasiones se verifique 

nuevamente la información al momento de realizar transacciones como la reinversión en las 

actividades de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador, el pago a los diferentes 

acreedores (CNEL, CNT, Personal, entre otros). 

La Fundación Cristiana Nuevo Amanecer, al ser una entidad sin fines de lucro, sus 

diligencias o actividades deben ser autosostenibles y es dependiente de sus diferentes fuentes de 

ingreso. En este punto se recalca algo muy importante que menciono el Director General, el cual 

ocupa actualmente la Presidencia del Directorio: “La fuente principal de ingreso de la Fundación 
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es Dios, Él siempre ha proveído y proveerá lo necesario para que la misma salga adelante con la 

misión encomendada”. Toda la organización cree fielmente en un Ser Supremo que les ayuda vale 

la redundancia a ayudar a las demás personas. 

La entidad está constituida como una persona jurídica que son personas con capacidad para 

cumplir derechos y obligaciones, puede celebrar contratos o prestar servicios a otras personas 

jurídicas o naturales. Se considera que su inició se dio en Roma, bastante se ha criticado por el 

hecho de no tener la misma capacidad de una persona natural por no disponer de voluntad propia. 

Este tipo de persona cuenta con dos características fundamentales, la compone un grupo de 

individuos y es considerada ficticia. Además, su responsabilidad es totalmente independiente, 

frente a las personas naturales que la conforman. (Espinosa Carranco, 2017) 

En nuestro país las personas jurídicas son conocidas como sociedades, y el artículo 19 de 

la Ley de Régimen Tributario Interno (2019) señala que “todas las sociedades están obligadas a 

llevar contabilidad y declarar los impuestos con base en los resultados que arroje la misma. 

También lo estarán las personas naturales y sucesiones indivisas que al primero de enero operen 

con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos anuales del ejercicio inmediato anterior, sean 

superiores a los límites que en cada caso se establezcan en el Reglamento incluyendo las personas 

naturales que desarrollen actividades agrícolas, pecuarias, forestales o similares.”. Todas las 

actividades de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador, generan información valiosa 

que debe ser registrada, y la mayor parte de esa información es netamente contable y tributaria, 

misma que es registrada de manera manual en un cuaderno.  

La Fundación posee actualmente problemas al cumplir con sus ayudas sociales. Uno de los 

problemas es el registro de los ingresos como se mencionaba en párrafos anteriores la persona 

encargada no tiene sólidos conocimientos sobre la contabilidad. La Norma Internacional de 
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Contabilidad 18 (2020) señala que los ingresos de actividades ordinarias es la entrada bruta de 

beneficios económicos, durante el periodo, surgidos en el curso de las actividades ordinarias de 

una entidad, siempre que tal entrada de lugar a un aumento en el patrimonio, que no esté 

relacionado con las aportaciones de los propietarios de ese patrimonio. Como se mencionó al 

principio, la fundación tiene tres ingresos: 

1. Ingresos por donaciones. 

2. Ingresos por ventas. 

3. Ingresos por servicios prestados. 

La persona encargada de registrar todos los movimientos contables, por falta de 

conocimiento no aplica los principios de la partida doble, (…) “es decir se registra el ingreso por 

autogestión pero no se registra el efecto en la caja y esto causa una desorganización a la hora de 

efectuar pagos y cubrir obligaciones de corto plazo” (Pillajo Zerna, 2018).  Es muy importante que 

la entienda sepa las contrapartidas porque mediante estas se conoce la disminución o aumento real 

de las cuentas del activo y del pasivo.  

 “Se denomina partida doble, porque todas las operaciones se asientan en dos partes. Una 

parte al Débito y otra al Crédito. De esta manera siempre al final de muchas vueltas, todas las 

columnas deben cuadrar” (Cabezas Esteban, 2016). La contabilidad es la ciencia del control de los 

negocios que fundamentada en el método de la partida doble desarrolla el proceso de observar, 

medir, registrar, clasificar y resumir las actividades individuales de una entidad expresadas en 

términos monetarios y de interpretar la información resultante para la toma precisa de decisiones. 

(Acosta Padilla, Benavides Echeverria, & Terán Herrera, 2016) 

El artículo 39 del Reglamento para la aplicación de la Ley de Régimen Tributario Interno 

(2020) señala que los estados financieros deben ser preparados de acuerdo a los principios del 
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marco normativo exigido por el organismo de control pertinente y servirán de base para la 

elaboración de las declaraciones de obligaciones tributarias, así como también para su presentación 

ante los organismos de control correspondientes y la contabilidad se llevará por el sistema de 

partida doble, en idioma castellano y en dólares de los Estados Unidos de América. Para las 

sociedades en las que su organismo de control pertinente no hubiere emitido disposiciones al 

respecto, la contabilidad se llevará con sujeción a las disposiciones y condiciones que mediante 

resolución establezca el Servicio de Rentas Internas. 

El artículo 20 de la Ley de Régimen Tributario Interno apoya el párrafo anterior que señala 

que “la contabilidad se llevará por el sistema de partida doble, en idioma castellano y en dólares 

de los Estados Unidos de América, tomando en consideración los principios contables de general 

aceptación, para registrar el movimiento económico y determinar el estado de situación financiera 

y los resultados imputables al respectivo ejercicio impositivo” (Asamblea Nacional, 2019). Hay 

que tomar muy en serio estos artículos ya que a través de ellos vamos a conseguir buenos resultados 

en la contabilidad. 

Se mencionó al principio que el ingreso más fuerte de la Fundación son las donaciones, 

que según Gil (2019) es un contrato a través del cual se transfiere de manera gratuita un bien a otra 

persona que acepta dicha transferencia. Las partes en este acuerdo se denominan donante y 

donatario, siendo el primero el que transfiere el bien y el segundo el que lo recibe. La donación 

siempre implicará que el patrimonio del donante se reduzca y, por el contrario, que el del donatario 

se acreciente. Sin embargo, el donante puede reservarse el usufructo de lo donado hasta un tiempo 

estipulado o bien de por vida. Entonces, solo cuando fallece, el donatario recibe la donación en 

cuestión. 
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La entidad no incurre en deudas a largo plazo, ya que las donaciones permiten tener una 

sólida liquidez que según Medina Hernández, Plaza Alarcón, & Samaniego Romero  (2013) 

representa la capacidad de pago de todas las obligaciones durante el tiempo determinado de 

vencimiento; para mantener un estado suficiente de liquidez es necesario que la empresa se 

encuentre dentro de equilibrio financiero, el mismo que se obtiene con el control de entradas y 

salidas de efectivo utilizando eficientemente sus activos y los vencimientos de pagos. 

La Fundación tiene deudas a corto plazo tales como: 

• Mantenimiento de las infraestructuras. 

• Pagos a maestros particulares. 

• Viáticos. 

La Fundación tiene a cargo una escuela llamada Ciencia y Fe, los cuales también incurre 

en gastos tales como: 

• Desayuno escolar a los niños. 

• Uniformes. 

• Mantenimiento de las aulas. 

• Capacitaciones a los profesores. 

Durante el desarrollo del caso se observó falencias contables que se repetía mes a mes, la 

persona encargada no aplicaba las Normas de una manera adecuada. Moncayo (2015) señala que 

las NICS son importante porque nos ayuda a tener una oportunidad para mejorar los procesos 

contables y financieros para obtener mejores resultados dentro de la organización. 

Entre esas falencias está el mal registro contable, por ejemplo, al momento de registrar (…) 

los depósitos en la cuenta caja cuando deberían estar en la cuenta bancos esto crea una aparente 
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liquidez de caja chica para responder con ciertos tipos de pagos, pero al momento de ir a caja a 

disponer de los valores estos no son los que se reflejan. (Pillajo Zerna, 2018) 

Hay que tomar en cuenta que la información contable debe estar correcta ya que es la (…) 

“base fundamental para la toma de decisiones, tanto para los usuarios internos como externos” 

(Jiménez Silva, Jiménez Silva, & Lema Cerda, 2019). La información contable es útil para 

identificar el tipo y la ubicación de los recursos de una empresa. Las actividades operativas 

transforman los recursos en bienes y servicios. El propósito principal de la contabilidad es medir 

el costo vinculado al flujo de recursos en el proceso de transformación. También mide los recursos 

obtenidos de la venta de bienes y servicios. 

Al momento de realizar la Junta General de Socios, los registros contables de la 

organización deben estar actualizados, al encontrarse desactualizado los registros puede provocar 

que existan falencias e inconsistencias en la gestión de la entidad, dificultando el análisis financiero 

de la entidad y no se sabrá con exactitud las debilidades de la misma. Las desactualizaciones de 

estos registros pueden también ocasionar la mala realización de las declaraciones y se correrá el 

riesgo de pagar multas e intereses al Servicio de Rentas Internas. 

Al aplicar estos instrumentos de recolección de información como es la entrevista y la 

encuesta, se obtuvo información necesaria y relevante, donde cuyos datos más importantes 

obtenidos de las personas entrevistadas, se presentan a continuación. 

Tabla 1 

Resultados de la entrevista aplicada al Director de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del 

Ecuador 

Orden Preguntas Datos relevantes encontrados 

1 

¿Cuántos tiempos lleva como Director de la 

Fundación? 

Llevo dos años como Director de la 

Fundación Cristiana Nuevo 

Amanecer del Ecuador. 
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2 

¿Se ha planteado la necesidad de conocer 

cómo se está llevando la contabilidad en la 

organización? 

Sí, porque considero que la 

contabilidad es muy importante en 

toda organización. 

3 

¿Quién elije al personal del área contable? La elijo yo como Director, luego se 

da a conocer al Directorio. 

4 

¿Usted como Director, exige reportes 

mensuales del área contable? Si su 

respuesta es no por favor indique el porqué. 

No, los reportes los pido de manera 

anual. 

5 

¿Usa los reportes del área contable para 

tomar decisiones transcendentales? Si su 

respuesta es no por favor indique el porqué. 

A veces si, a veces no. Depende de 

qué clase de reportes sean. 

6 

¿Cómo considera que está marchando la 

gestión financiera y contable dentro de la 

Fundación? 

Considero que está marchando de 

manera regular, pero se debe 

mejorar, ya que no se ha realizado 

un control y evaluación del mismo. 

Fuente: Entrevista al Directorio de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador 

Elaborado por: Daniela Judith Romo Nivela 

De acuerdo a los resultados obtenidos de la entrevista realizada al director de la Fundación 

Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador, se determina que el manejo de la gestión financiera y 

contable de la fundación no es el más adecuado, lo que ocasiona problemas que afectan a la toma 

de decisiones y al manejo eficiente de la institución. 

Tabla 2 

Profesional contable 

Opciones Frecuencia  % 

Si  0 0% 

No 6 100% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuesta al Directorio de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador 

Elaborado por: Daniela Judith Romo Nivela 

Al analizar la encuesta realizada al directorio de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer 

del Ecuador, se determinó que la fundación no cuenta con un profesional en el área contable lo 
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que afecta directamente al manejo eficiente de la gestión financiera y contable, debido a esto y a 

la falta de conocimiento de la persona encargada del área contable, desencadena en varios 

problemas para la fundación, entre los cuales destaca falencias al realizar los registros contables 

de la fundación. 

 Tabla 3 

Sistema contable 

Opciones Frecuencia  % 

Si  0 0% 

No 6 100% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuesta al Directorio de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador 

Elaborado por: Daniela Judith Romo Nivela 

Mediante el análisis de la encuesta realizada al directorio de la Fundación, se concluyó que 

esta no cuenta con un sistema contable que le permita controlar, gestionar y optimizar los procesos 

contables de las actividades de la fundación y debido a la falta de implementación del sistema 

contable, la fundación no podrá llevar un orden adecuado de la finanza, entender y tener una mejor 

perspectiva de su situación económica de manera rápida y eficaz. 

Tabla 4 

Procedimientos contable 

Opciones Frecuencia  % 

Si  0 0% 

No 6 100% 

Total 6 100% 

Fuente: Encuesta al Directorio de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador 

Elaborado por: Daniela Judith Romo Nivela 

Como se evidencia en los resultados obtenidos de la tabla 4, de determina que la Fundación 

Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador no realiza procedimientos contables, lo que ocasiona que 

no mida, registre y analice los flujos generados por las operaciones económicas realizadas, lo que 
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genera que no se toman decisiones adecuadas, así como también ocasiona que no se presente la 

información de manera adecuada y eficiente. 
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Conclusiones 

Después de haber analizado todos los puntos y haber realizado las perspectivas mediciones 

en base a los datos obtenidos durante el proceso de investigación, podemos concluir que la 

Fundación Amanecer del Ecuador no dispone de las herramientas ni del personal indicado para la 

correcta medición, análisis contable y de los reportes necesarios a la hora de tomar decisiones, 

cosa que afecta de manera negativa a la eficiencia de la compañía, puesto que el director no pide 

reportes dentro de un tiempo adecuado, sino que lo hace en un periodo más grande de tiempo, lo 

cual da bastante facilidad a que los procedimientos financieros tiendan a tener errores en su 

ejecución, además de que el Director no trabaja con los mismos de la manera adecuada a la hora 

de tomar alguna decisión que sea relevante para la organización. 

La falta de procesos contables es notoria debido a que no hay una forma para la correcta 

gestión de los flujos o movimientos financieros que realiza la entidad, así como la no existencia 

de una mejora u optimización de los mismos, ya que para esto se requiere de un control mediante 

los factores faltantes que ya se ha mencionado al principio, al igual que el desconocimiento de la 

situación económica que está llevando la fundación y determinar si hay que tomar acciones 

drásticas o ligeras si se quiere mejorar dicha situación con el respectivo control del mismo. 

No existe una forma correcta de presentar la información contable de la fundación en el 

aspecto económico, puesto que no realizan los procesos que se requieren, ya que como se 

mencionó antes, no hay un experto contable, los procesos contables no pueden ser realizados y por 

consecuencia, se desconoce la situación económica en la que se encuentra la fundación, la cual es 

mala, por lo que es urgente que se realice un cambio en la forma de trabajar del director y reunir 

los adecuados medios para realizar estas operaciones. 
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Anexos 

Entrevista al Director de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador 

1. ¿Cuántos tiempos lleva como Director de la Fundación? 

Llevo dos años como Director de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador. 

2. ¿Se ha planteado la necesidad de conocer cómo se está llevando la contabilidad en la organización? 

Sí, porque considero que la contabilidad es muy importante en toda organización. 

3. ¿Quién elije al personal del área contable? 

La elijo yo como Director, luego se da a conocer al Directorio. 

4. ¿Usted como Director, exige reportes mensuales del área contable? Si su respuesta es no por favor indique el porqué. 

No, los reportes los pido de manera anual. 

5. ¿Usa los reportes del área contable para tomar decisiones transcendentales? Si su respuesta es no por favor indique 

el porqué. 

A veces si, a veces no. Depende de qué clase de reportes sean. 

6. ¿Cómo considera que está marchando la gestión financiera y contable dentro de la Fundación? 

Considero que está marchando de manera regular, pero se debe mejorar, ya que no se ha realizado un control y evaluación del 

mismo. 
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Encuesta al Directorio de la Fundación Cristiana Nuevo Amanecer del Ecuador 

7. ¿FUNCRINA cuenta con un profesional en el área contable? 

RESPUESTAS Fi % 

SI 0 0% 

NO 6 100% 

TOTAL 6 100% 

 

 

 

8. ¿La Fundación tiene un sistema contable? 

0%

100%

¿FUNCRINA cuenta con un profesional en el área 

contable?

SI

NO
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RESPUESTAS Fi % 

SI 0 0% 

NO 6 100% 

TOTAL 6 100% 

 

 

 

 

9. ¿Usted conoce como se está llevando la contabilidad en la Fundación? 

RESPUESTAS Fi % 

0%

100%

¿La Fundación tiene un sistema contable?

SI

NO
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SI 1 17% 

NO 5 83% 

TOTAL 6 100% 

 

 

 

10. ¿La organización dispone de políticas contables? 

RESPUESTAS Fi % 

SI 0 0% 

NO 6 100% 

TOTAL 6 100% 

17%

83%

¿Usted conoce como se está llevando la contabilidad en la 

Fundación?

SI

NO
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11. ¿Tiene conocimiento si se están usando un plan de cuenta conforme a las normativas vigentes? 

RESPUESTAS Fi % 

SI 1 17% 

NO 5 83% 

TOTAL 6 100% 

 

0%

100%

¿La organización dispone de políticas contables?

SI

NO
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12. ¿Exigen reportes mensuales del área contable? 

RESPUESTAS Fi % 

SI 2 33% 

NO 4 67% 

TOTAL 6 100% 

 

17%

83%

¿Tiene conocimiento si se están usando un plan de 

cuenta conforme a las normativas vigentes?

SI

NO
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13. ¿Existen procedimientos contables para un buen registro de las actividades de la Fundación? 

RESPUESTAS Fi % 

SI 0 0% 

NO 6 100% 

TOTAL 6 100% 

 

33%

67%

¿Exigen reportes mensuales del área contable?

SI

NO
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14. ¿Evalúan a la persona encargada del área contable? 

RESPUESTAS Fi % 

SI 0 0% 

NO 6 100% 

TOTAL 6 100% 

 

0%

100%

¿Existen procedimientos contables para un buen 

registro de las actividades de la Fundación?

SI

NO
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0%

100%

¿Evalúan a la persona encargada del área contable?

SI

NO
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