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INTRODUCCIÓN  

La presente investigación se realiza en el comercial “PERFO-POZO”  con RUC Nº 

1202847123001, el cual está ubicado en la Provincia del Guayas, cantón Alfredo Baquerizo 

Moreno, parroquia Alfredo Baquerizo Moreno, calle Av. Principal junto a las oficinas de 

Pacifictel, Email perfo_pozo@hotmail.com, con Celular  0999128514. 

El comercial ha logrado mantenerse en el mercado con 21 años de trayectoria, se dedica a 

prestar servicio de perforación de pozos, ventas al por mayor o menor de productos varios y la 

producción de embotellamiento de aguas naturales “PRINSBURH”. Este con el fin de 

salvaguardar y garantizar el manejo del agua de los diferentes clientes que lo solicitan, llegando a 

ser uno de los comerciales más conocidos del cantón. Por su buena atención al cliente y 

excelente servicio.  

La metodología empleada en el presente trabajo, fue la investigación inductiva, tipo 

cualitativo; además se realizó una entrevista y un cuestionario a la contadora y al dueño del 

comercial, con una serie de preguntas que me permitieron conocer diferentes situaciones que 

existen en el área contable. También se utilizó el método bibliográfico para la recopilación de 

información a través de la búsqueda en libros y diferentes fuentes sobre los procesos contables. 

Una vez analizados los factores que afectan al comercial se evidenció que el problema radica 

en no llevar una adecuada gestión de los procesos contables en el manejo de las actividades en el 

comercial “Perfo Pozo". 

Se realizó la investigación bajo la línea de “auditoría y control”, de la Carrera Contabilidad y 

Auditoría, debido a que se va verificar y analizar el proceso contable, siendo esta una base de la 
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carrera para puntualizar la importancia del control interno, para el buen manejo del mismo y las 

estrategias, para cumplir con las metas comerciales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DESARROLLO 

El presente estudio tiene como objetivo dar a conocer la importancia de la aplicación de los 

procesos contables, siendo estas herramientas indispensables para las empresas y microempresas, 

al momento de tomar decisiones que conlleven a su desarrollo económico. 

El proceso contable está constituido por una colección de fases sucesivas que juegan un gran 

papel, con los motivos previstos por la contaduría: elaborando y comprobando la información 

financiera. Estas metas se logran a través de dos ramas importantes: contabilidad (elaboración) y 

la auditoria (control). El proceso contable se define como una coordinación de fases: 

sistematización, valuación, procesamiento, evaluación e información; a través de la cual se 

comprueba la información financiera. Por lo tanto la contabilidad utiliza las fases para obtener la 

información financiera, mientas que la auditoria la utiliza para examinar sus resultados 

financieros(Lopez, 2002). 

El comercial PERFO-POZO está registrado en el Servicio de Rentas Internas (SRI) con RUC 

N° 1202847123001; es dirigido por el señor Burgos Jurado Ángel Braulio, persona obligada a 

llevar contabilidad, quien es el dueño del comercial y el encargado de realizar la administración. 

Este encuentra domiciliado en la Provincia del Guayas, Cantón Alfredo Baquerizo Moreno, en la 

Parroquia Alfredo Baquerizo Moreno, Calle: Av. Principal S/N, junto a las oficinas de Pacifictel, 

email perfo_pozo@hotmail.com, con celular  0999128514. 

Las actividades comerciales son las siguientes: Perforación de pozos de agua, Actividades de 

construcción especializadas en un aspecto común a diferentes tipos de estructuras y que 

requieren conocimientos o equipo especializados: cimentación, incluida la hincadura de pilotes, 

Venta al por mayor de electrodomésticos: refrigeradoras, lavadoras, etcétera, Venta al por mayor 
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de artículos de ferreterías y cerraduras: martillos, y otras herramientas de mano, accesorios y 

dispositivos; cajas fuertes, extintoras, Venta al por mayor de productos químicos de uso agrícola, 

Venta al por menor de gran variedad de productos en tiendas, entre los que predominan, los 

productos alimenticios, las bebidas o el tabaco, como productos de primera necesidad y varios 

otros tipos de productos. 

El comercial brinda el servicio de perforación de pozos de agua, gracias a su experiencia y la 

calidad de su trabajo, son conocidos en las diferentes regiones del Ecuador. 

Inició sus actividades el 22 de marzo del 2000, con una trayectoria de 21 años en el ámbito 

comercial, se encuentra a servicio del público, tiene diversas obligaciones tributarias como las 

que son: Anexo relación dependencia, Anexo transaccional simplificado, Declaración de IVA, 

Declaración de retenciones en la fuente, Impuesto a la propiedad de vehículos motorizados. 

Este comercial cuenta con una sucursal que tiene el nombre de PRINSBURH, dedicado a la 

producción de aguas naturales embotelladas. Esta actividad inició el 20 de mayo del 2016, a 

causa de diferentes procesos tanto legales como familiar estuvieron que cerrar sus puertas el 23 

de mayo del 2018, retomándolas el 29 de enero del 2020. 

En el comercial colaboran diecisiete empleados quienes se encuentran ubicados en las 

diferentes actividades de la siguiente manera: el gerente general o dueño, la contadora, tres 

personas encargadas en atención al cliente, cinco ubicados en el departamento de 

embotellamiento de aguas, una persona de limpieza, dos que manejan las motos para distribución 

del producto, y el resto están centrados en el servicio de perforación de pozo. 

Según la entrevista realizada a la contadora, quien es la encargada de las actividades 

tributarias y contables, manifestó que existen ciertos procesos contables que no se llevan de 



manera adecuada, lo que ha ocasionado un manejo informal de las operaciones que se ejecutan 

dentro del comercial. 

Entrevista es un aspecto verbal de comunicación interpersonal entre dos o más personas, que 

tiene como objetivo conseguir información, como una herramienta de conexión con varias 

respuestas sobre una cuestión determinada acerca del tema a evaluar, con dos diferentes roles, el 

entrevistador es el que se encarga del inicio y cierre de la entrevista con la función de dirigir y 

elaborar el cuestionario del tema a dirigir, y el entrevistado es quien expone las preguntas de 

manera voluntaria (Acevero Ibañez & Lopez M, 2004). 

Cabe recalcar que toda empresa requiere de un contador y/o departamento contable, quien se 

encargará de evaluar y controlar las operaciones económicas. Son de mucha importancia cada 

uno de los registros contables y las obligaciones; estos serán elaborados por el profesional quien 

será el responsable que se cumpla con exactitud cada una de los procesos.  

Las operaciones económicas tienen el propósito de utilizar los costos para obtener productos y 

servicios, es el conjunto de flujos elementales estos se clasifican en tres diferentes métodos qué 

son: Las operaciones sobre los bienes y servicios qué se refiere al intercambio de los productos; 

las operaciones de repartición, está afecta la distribución de valor agregado, y las operaciones 

financieras, es la que indica los diferentes movimientos de los activos y pasivos.(Marconi R. & 

León C., 1999) 

Es de mucha importancia realizar los procesos contables de manera correcta, debido a que 

permiten verificar de qué manera influyen las operaciones de compras y ventas en cuanto al 

aumento de la utilidad, además si no se cumple con estos, los estados financieros no expresarán 

correctamente, la situación de la empresa de manera real. 



Según (Alvarado & Torres, 1986) los ingresos también conocidos como entradas son los que 

se producen cuando el comercial vende productos, mercadería o la prestación de servicios. En 

otro término es la entrada del comercial en efectivo o dinero por la venta de productos e 

mercaderías que se tiene en existencia y por la prestación de servicio.    

Para cumplir el proceso contable del comercial se debe de seguir paso a paso las fases que 

son: 

➢ Sistematización es la fase principal del proceso contable donde la empresa 

establece un sistema de información financiera a utilizar con un conjunto de 

componentes que permite capturar, distribuir y procesar el registro de sus 

movimientos para cumplir con los objetivos propuestos. Resulta indispensable el 

control de todas las operaciones, organizando los elementos en que se 

desenvuelve el comercial. La ventaja es llevar un informe de manera rápida y 

tener una calidad de presentación. 

➢ La valuación es la segunda fase del proceso contable que permite valorar 

cada una de las cuentas del catálogo de cuentas del comercial. Con el fin de 

cuantificar de manera monetaria cada una de las transacciones económicas del 

mismo para obtener la respectiva información financiera. 

La cuenta es un instrumento básico de la contabilidad de una empresa, negocio; es 

decir, un informe detallado de todos los movimientos representada por la 

anotación de las diferentes partidas de ingresos y egresos; aumento y disminución 

que ocurren en el activo, pasivo y patrimonio del comercial durante un tiempo 

determinado(Horngren, 2004). 



➢ El procesamiento es la tercera fase del proceso contable, este nos permite 

la captación de los documentos fuentes que sirven de respaldo de los movimientos 

del comercial. clasificar cada una de las cuentas que serán utilizadas, registrar en 

los libros, calcular y sintetizar los datos referentes a las transacciones. 

Las transacciones son un acuerdo de las operaciones económicas con terceras 

personas es decir es un convenio de compra y venta provienen de un producto o 

servicio. Qué son registradas a través de cuentas que permiten conocer el 

intercambio de cada uno de estos procesos, y conocer la entrada y salida del 

dinero anotando ordenadamente según las fechas los aumentos y disminución de 

los valores(Solis & Escobar, 2008). 

➢ La evaluación es la cuarta fase del proceso contable, una vez realizados los 

estados financieros no es suficiente por ese motivo debemos analizar e interpretar 

los fenómenos de la información, como lo es la solvencia, rentabilidad, 

estabilidad, etc. 

➢ La información es la última fase del proceso contable, una vez que ya 

están listos los estados financieros y que tenemos su respectiva interpretación 

tenemos que comunicar, la situación económica del comercial que servirá de 

mucha ayuda para tomar las decisiones correspondientes. 

➢ Toma de decisiones es el procedimiento que se realiza una elección de diferentes 

formas posibles para resolver la situación económica del comercial, recopilando 

datos y alternativas para identificar el problema. Empresas usa la información 

contable de los estados financieros, para la toma de decisiones en relación a las 



actividades y el capital de la empresa. Se cuenta con tres tipos básicos de 

decisiones como la decisión financiera; en esta se presenta diferentes preguntas 

como las que son: ¿se debe pedir un préstamo?, la decisiones de inversión está 

trata en lo que se refiere a invertir, decisiones operativas esta trata de los 

movimientos realizados a diarios en el negocio ¿debo de contratar más personal 

dentro del comercial? (Jaime, 2008). 

En la actualidad el manejo de los procesos contables es una de las herramientas 

indispensables, para conocer la manipulación de la riqueza económica del comercial, Es decir se 

demostrará las diferentes obligaciones y la elaboración veraz de las operaciones que realiza. Con 

el fin determinar la existencia de mercadería y la utilidad que se obtiene en la prestación de los 

servicios. 

El comercial “PERFO POZO” no aplica políticas contables dentro de sus procesos al 

momento de realizar sus actividades, es decir, no implementa las normas contables como son las 

Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y las Normas Internacionales de Información 

Financiera (NIIF), las cuales permiten la elaboración ordenada de los estados financieros. 

Las políticas contables según las normas internacionales de contabilidad estas representan 

diferentes principios, acuerdos, procedimientos y reglas específicas, que una entidad cumple para 

la elaboración y presentación de la información financiera. La mayoría de los países a nivel 

mundial la administración de todas las entidades, comerciales y organizaciones es obligatorio 

seleccionar las políticas contables. Por lo general cuenten en combinación con las normas 

internacionales de información financiera (NIIF), y cumplan con los criterios de presentación, 

revelación, y registro. Este método se caracteriza por ser criterios de la contabilidad, por la cual 

se coordina con los cambios del comercial (Figueroa, 2007). 



La elaboración de las políticas contables permite que el comercial, reduzca los problemas de 

los gastos no necesarios, mejorar el ambiente de trabajo, ayudando a que la contadora y los 

empleados cuenten con una estructura, para llevar un control de los documentos de soporte, el 

registro estructurado de existencia en los Kardex y el orden adecuado de la mercadería; haciendo 

que se preparen de forma ágil y eficaz; la presentación de los estados financieros y declaraciones 

sean presentado a tiempo. 

En el ámbito contable existen diferentes informes básicos que revelan la situación económica 

del comercial, llevando un inventario de la mercadería que se encuentra en bodega y dentro de la 

infraestructura; del mismo modo la elaboración de las transacciones en un tiempo determinado 

por medio de cuentas contables, teniendo su respectiva documentación de soporte y ajustes de las 

cuentas que nos conllevan a la generación de los diferentes estados financieros como: El estado 

de Resultados Integral, Estado de Situación Financiera, Estado de Cambios en el Patrimonio, 

Estado de Flujo de Efectivo.  

Documentos de soporte este es una de las herramientas del proceso contable que permite 

conocer cuál es la entrada y salida de mercadería del comercial constituido por: Factura, 

liquidación de bienes y servicios, notas de débito, crédito, comprobantes de ingresos, retención y 

egreso. Ayudando al contador reconocer cuáles son las cuentas contables que son afectadas. 

Estos soportes sirven de base para todas las operaciones económicas que son registradas en los 

libros contables esta tienen que tener su respectivo contenido llenado de forma 

completa(VALERIA, 2018). 

La documentación respectiva de cada movimiento contable dentro del comercial es de mucha 

importancia, las diferentes actividades realizadas ya sea de servicio o de compra y venta de la 



mercadería que tienen dentro del negocio deben contenerlas, debido a que sirven de respaldo al 

momento de realizar el libro diario de forma correcta y ordenado sin ningún error posible. 

El libro diario es un documento obligatorio en toda contabilidad de cualquier empresa, 

organización y comercial este se registra diariamente, todo tipo de operaciones que se realiza 

dentro del mismo ya sea por la prestación de un servicio o la venta de un producto, por lo tanto 

deben registrarse los hechos económicos de manera ordenada acorde a la fecha que se realizó 

dicha actividad, a cada uno de las actividades realizadas se las denomina asiento, estén debe 

constar con el número de los movimientos, la fecha, los nombres de las respectivas cuentas, 

cantidades acorde a su acción sea en él debe por el ingreso de dinero, o en el haber por la 

salida(Pérez Gómez, 2007). 

En el comercial no se recibe la respectiva documentación al momento que les brindan el 

servicio sobre el manejo o los traslados de las maquinarias pesadas utilizadas para la perforación 

de pozos, por ese motivo las transacciones sobre las actividades se manejan de forma errada, y 

los datos en los libros diario del negocio son ubicados de forma desordenada. 

Por el motivo que no entregan los documentos del servicio que prestan al comercial, dificulta 

que la contadora cubra la salida de dinero que existe por el traslado de las máquinas, siendo este 

un problema para la elaboración del libro diario que conlleva al cierre de cada cuenta para 

conocer la correcta elaboración del estado de resultado integral, este error dificulta que el gerente 

conozca el valor de utilidad real. 

Al momento de la venta o prestación de los servicios que ofrece el Comercial “PERFO 

POZO” no se entrega el respectivo documento de soporte que deje constancia de la venta que se 

realizó, lo que genera una incorrecta gestión de control sobre los ingresos generados y los gastos 



implícitos en la actividad ejecutada, por lo que al no respaldar dicho movimiento en el libro 

diario se pierde el control del estado de resultado integral, el cual permite justificar la salida de 

las herramientas, cubrir con los gastos de combustible y materiales utilizados. 

El estado de resultado integral, se refiere a la medición durante el desempeño de un período 

en específico en ésta se muestra el resumen de todos las actividades económicas del comercial, 

en la cual está conformado por los ingresos menos los gastos, reflejando la utilidad antes de 

interés o impuestos; la cual nos permitirá saber cuáles es nuestra utilidad que es ganancias y 

pérdidas que sufre el patrimonio en un tiempo determinado(Ross, Westerfield, & Jaffe, 2012). 

Dado que el comercial no tiene conocimiento suficiente sobre la entrada y salida de 

mercadería, a causa de que no se lleva un control adecuado, del proceso de facturación; este es 

de mucha importancia, la cual está establecida por el servicio de rentas internas, del mismo modo 

está compuesto por los documentos complementarios, comprobantes de ventas. Además, 

permiten que la empresa tenga un control de sus existencias en un tiempo determinado. Una 

factura se considera uno de los justificantes tributarios sobre la entrega de un producto o servicio. 

Los respectivos documentos de soporte no cuentan con una organización adecuada que 

permita, la localización y disposición; las facturas entregadas al gerente por la compra de 

combustible para las máquinas pesadas, servicio de traslado y diversos movimientos a veces 

llegan a él comercial o se pierden. Del mismo modo la organización y control, logra un orden 

que permite facilitar y verificarlos movimientos de dinero y mercadería cuando ellos los 

requiera, y que el gerente del comercial tome decisiones de manera rápida para evitar pérdidas y 

falencias. 



Otro problema que se pudo identificar dentro del Comercial en sus procesos contables no se 

realiza el inventario anual de mercaderías donde quede constancia de los artículos, bienes y 

materiales existentes en el stock de bodega, lo que genera que exista desorientación de las 

existencias que posee la empresa para la ejecución de la labor o la prestación de los servicios que 

ofrece. 

Dentro del comercial si existe un profesional contable, que se encarga de realizar  los 

procesos financieros siempre y cuando toque realizar sus declaraciones y al final del cierre 

contable, la falta de capacitación y conocimiento completo de las normas, por ese motivo existe 

el incumplimiento de las mismas conocidas como: Las Normas Internacionales de Información 

Financiera (NIIF), Normas Internacionales de Contabilidad (NIC). 

El problema que existe en el comercial “PERFO POZO” se debe a que no aplican las normas 

contables, centrándonos en la Norma Internacional De Contabilidad Nº 2; que se enfoca en 

formular un tratamiento contable de los inventarios, del mismo modo es una herramienta 

fundamental para llevar un correcto manejo de mercadería. Ayudando a tener un control verás 

del mismo, para realizar la elaboración de los estados financieros, que demuestre la liquidez de 

un periodo determinado.  

La liquidez esa capacidad puntual de los activos que se convierten en efectivo sin necesidad 

de reducir su precio. La falta de liquidez causa de que un comercial o empresa sea incapaz de 

poner un descuento en sus productos.(García Parra & Jordá Lloret, 2004) 

El registró sobre la información de existencias de las cantidades compradas y vendidas son de 

mucha importancia para el comercial, debido a que permita conocer la cantidad de bienes, el 



precio de cada unidad y las existencias en stock, elaborando los reportes de kardex que ayude a 

dicho proceso. 

La contadora tiene suficiente conocimiento sobre los diferentes métodos para verificar la 

existencia dentro del comercial. Pero no los aplica porque ella no trabaja de la jornada completa 

diaria ella solo realiza los estados financieros y las declaraciones respectivas. Siendo una 

herramienta indispensable. Además, estos procesos que nos permite evaluar su mercadería en 

términos monetarios son: método PEPS (primeras entradas, primeras salidas); método UEPS 

(últimas entradas, primeras salidas); método promedio ponderado. 

El sistema de inventario permanente, o también conocido como perpetuo, permite controlar 

constantemente este proceso, llevando un registro de cada una de las mercaderías que ingresa y 

sale del comercial. Este método se realizó por medio de la llamada tarjeta Kárdex, donde se lleva 

de manera unitaria, por medio de su fecha de adquisición; en forma que el comercial conocerá el 

saldo de su dinero invertido en el producto de manera exacta. 

El método promedio ponderado es el más utilizado por los comerciales por el motivo que es 

fácil de aplicarlo, generando un documento que permite conocer el promedio general de las 

compras, ventas y devoluciones. Además se obtiene el precio unitario de cada artículo, 

dividiendo el total del precio, para el total de existencias. 

El registró sobre la información de existencias de las cantidades compradas y vendidas son de 

mucha importancia para el comercial, debido a que permita conocer la cantidad de bienes, el 

precio de cada unidad y las existencias en stock, elaborando los reportes de kardex que ayude a 

dicho proceso. 



Según la investigación realizada dentro del comercial, observé que existe desorganización en 

la bodega de la mercadería, y los empleados no cumplen con la organización del gerente, 

basándose en ordenar de manera alfabética. Por ese motivo existen productos con falencias que 

no pueden devolver a los proveedores y ni ser vendidos a los clientes. 

De la misma manera el conocimiento de la mercadería y productos que tienen dentro de 

bodega permite una buena atención a los clientes y sus necesidades, la prevención de desorden, 

exceso, pérdida, robo, deterioros y diferentes causas más 

Un control interno de inventarios debe llevarse en todos los comerciales de compra y venta de 

mercadería, con el propósito de mejorar los informes de inventario dentro del lugar de trabajo. 

Generando resultados reales, confiables, detallados para verificar que no existen pérdidas 

monetarias, ayudando de esa manera a una buena toma de decisiones sobre si debemos de 

invertir más en mercaderías. 

El control de inventarios cubre las actividades la clasificación, organización y el respectivo 

control de los artículos, productos y materiales que tiene el comercial. Con el propósito de 

recopilar información de los movimientos de mercedaria. Además Permite llevar un registro de 

las existencias.(Ghermandi, 2017) 

Los estados financieros que se realizan dentro de una empresa deben ser elaborados de 

manera correcta, ágil y comprensible. Para que la documentación del proceso contable sirva 

tenemos que seguir un orden estricto sin saltarnos ninguna fase, permitiendo que los resultados 

sean positivos.  

Estados financieros se determina como aquel informe de muestra financiera, facilitando varios 

elementos confiables que le permita al auditor interno y externo evaluar el comportamiento 



financiero-económico, con eficiencia del cumplimiento de sus objetivos. Este método nos 

permite evaluar el crecimiento de  la entidad, con el interés de evaluar la liquidez del comercial, 

analizando ingresos y egresos (Coello, 2016). 

Los estados financieros dentro del comercial deben tener una redacción clara y comprensible, 

para valorar los resultados de las operaciones y los diferentes cambios en su liquidez, estos 

ayudan a que el encargado del negocio verifique y juzguen los movimientos contables del 

mismo, ayudando a tomar las diferentes decisiones acerca de la estabilidad de su negocio. 

Pero en el comercial no se cuenta con la información suficiente del estado de Resultados 

Integral que le permita conocer al gerente el valor de utilidad exacto. Además, en el comercial 

son sustituidos los gastos administrativos, y no tienen conocimiento exacto de las ventas y 

compras, por la desorganización de los documentos fuentes; esto causa que se pierda el orden de 

la secuencia y los datos sean erróneos. 

Los gastos administrativos comprenden todo lo relacionado con las demás actividades de 

gastos, que se dedican directamente a la actividad económica dentro del comercial ya sea por la 

fabricación para la prestación del servicio o la venta. De otro modo se comprende por los sueldos 

a los empleados, gastos de oficina, donaciones, aportaciones, impuestos sobre las nóminas y 

más(Brock & Palmer, 1987). 

 

 

 

 



CONCLUSIONES 

Luego de realizar la investigación puedo concluir que: 

“PERFO POZO” carece de un proceso contable adecuado, lo que ocasiona un manejo 

informal de las operaciones que se ejecutan dentro del comercial, debido a este problema los 

Estados Financieros no se expresan correctamente. Además, la desorganización de los 

documentos fuentes y la ausencia de registro de inventario, causa que pierda el control del valor 

exacto de la utilidad. 

Se demuestra que la no elaboración de políticas contables, ocasiona que la contadora y los 

empleados no cuenten con directrices que ayuden a reducir los gastos innecesarios. Además, el 

comercial no recibe, ni entrega la documentación respectiva; al momento de brindar y recibir un 

servicio, por ese motivo las transacciones sobre las actividades se manejan de forma errada y los 

libros diarios del negocio no son realizados de forma correcta; del mismo modo, impide justificar 

la salida de herramientas, gastos de combustible, materiales utilizados, dificultando que el 

gerente conozca el valor de utilidad real. 

Dado que el comercial no tiene conocimiento suficiente sobre la entrada y salida de 

mercadería por no llevar un control adecuado del proceso de facturación, se determinó que la 

desorganización impide la localización de los documentos fuentes y en ocasiones se pierden, 

dificultando la verificación de los movimientos de dinero y mercadería cuando ellos los 

requieran.  

Se determinó qué en el comercial, no realiza un inventario anual de mercadería donde quede 

constancia de los artículos, bienes, materiales en stock. Lo que genera que exista una 

desorientación de las existencias. Además no aplican las normas contables que se enfocan en el 



tratamiento contable de los inventarios. Del mismo modo, no utilizan un método de Kardex que 

le permita conocer el saldo de su dinero invertido en el producto de manera exacta.  
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ANEXO 1 

UNIVERSIDAD TECNICA DE BABAHOYO 

FACULTA DE ADMINISTRACIÓN, FINANZAS E IMFORMÁTICA 

CARRERA DE INGENIERÍA EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA 

Anexo nº 1: entrevista  

Entrevista dirigida al gerente general o dueño del comercial “PERFO POZO” 

¿Usted es una persona obligada a llevar contabilidad? 

¿En que año inicio sus operaciones economicas elcomercial “PERFO POZO” 

¿Qué clase de mercaderia y servicio ofrece el comercial? 

¿Usted conoce lo que es un proceso contable? 

¿Cuenta con un profesional contable el comercial? 

¿Cumple con las obligaciones contables? 

¿Tiene conocimiento sobre la mercaderia que tiene en el comercial? 

¿Con que frecuencia se realiza el control de inventario? 

Entrevista dirigida al contadora del comercial “PERFO POZO” 

¿El comercial cuenta con un proceso contable? 

¿Se registran diariamente las transacciones de los movimientos contables? 

¿Las transaciones son registradas al momento de que ocurre la actividad comercial? 

¿Aplican las normas contables en la elboracion del proceso contable? 

¿Con que frecuencia se realiza el control de inventario? 

¿Conoce sobre el control de inventario Kardex? 

¿Archivan correctamente los documentos de compra y venta? 

¿con se frecuencia realiza los estados financieros? 
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