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RESUMEN

El Turismo ha sido una actividad que ha generado mucho movimiento en los tltimos
afios. Es por eso que en el Cantén Jujan hay que desarrollar el Turismo Gastronémico para
que sus platos tipicos sean conocidos a nivel nacional y por qué no internacional también.
Con las soluciones planteadas esta en manos de las autoridades Municipales que esta

actividad que ha sido un auge, ayude al canton Jujan a surgir turisticamente.

Este estudio de caso fue realizado para poder analizar la Oferta de los Platos Tipicos
y el Turismo Gastrondmico y esta fue la oportunidad para poder observar las falencias y asi

buscar la manera de como solucionarlas.

Los propietarios de restaurantes dicen que cada dia aumenta la inseguridad y no saben
en qué momento Jujan se vaya a ver afectado por este problema social; por eso es que
siempre esperan contar con apoyo de Autoridades Municipales y de Seguridad. Porque creen
gue ese sea uno de los factores por los que Jujan tampoco surgir ni generar fuente de trabajo

porgue no hay visitantes.
A la gastronomia de Jujan le falta mas promocién, y por medio de las redes sociales
que es lo que hoy en dia las personas manejan seria el marketing perfecto para valerse y

promocionar los platos que este canton ofrece.
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SUMMARY

Tourism has been an activity that has generated a lot of movement in recent years.
That is why in the Canton Jujan it is necessary to develop Gastronomic Tourism so that its
typical dishes are known nationally and why not internationally as well. With the solutions
proposed, it is in the hands of the Municipal authorities that this activity, which has been a

boom, helps the Jujan canton to emerge as tourism.

This case study was carried out to be able to analyze Typical Dishes and Gastronomic
Tourism and this was the opportunity to observe the shortcomings and thus find a way to

solve them.

Restaurant owners say that insecurity increases every day and they do not know when
Jujan will be affected by this social problem; That is why they always hope to have the
support of Municipal and Security Authorities. Because they believe that this is one of the

factors why Jujan does not arise or generate a source of work because there are no visitors.

Jujan's gastronomy lacks more promotion, and through social networks, which is what
people handle today, it would be the perfect marketing to use and promote the dishes that
this canton offers.

KEY WORDS: Gastronomic Tourism, Typical Dishes, Gastronomy, Tradition.
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INTRODUCCION

El Andlisis de la Oferta Platos Tipicos y la Gastronomia del Cantén Jujan, permite
visualizar que existe la manera de hacer la promocion para llegar a las personas que
desconocen a cerca de este fendmeno en el cantén Jujan. Para que esto ocurra tiene que
haber el compromiso de comerciantes y autoridades y que ambas partes piensen en el mismo

fin y obtener los mismos beneficios.

Cabe recalcar que este estudio de caso va re-direccionado en la Universidad Técnica
de Babahoyo, enmarcado en la linea de investigacion “Desarrollo de productos y servicios
turisticos”; de la Facultad Juridica, Sociales y de la Educacion. Asi mismo dentro de la

carrera de Hoteleria y Turismo con la sub-linea “Propuestas Gastronomicas”.

Es necesario establecer los platos tipicos con los que cuenta el cantéon Jujan,
analizando la Oferta de forma exhaustiva para asi darla a conocer. Debido a la demanda de
las humitas en el sector cercano de la provincia de Los Rios, San Jose, se podria considerar
incluirlas en la oferta que tiene Jujan. Esto es porque las personas siempre las identifica

como que fueran del canton.

Los resultados que se obtuvieron con el analisis de la Oferta de Platos Tipicos y el
Turismo Gastronomico del cantdon Jujan es que solo 3 platos identifican al canton
mencionado anteriormente; la fritada, seco de gallina y el seco de pato. A pesar que muchas
personas consideran las humitas como un plato tipico de Jujan, no lo es. Porque donde

venden las humitas es un sector perteneciente a la provincia de Los Rios.



JUSTIFICACION

Este estudio de caso es para Analizar la Oferta Gastronomica de Platos Tipicos y
Oferta Gastrondmica del Canton Jujan y segun los resultados que se obtengan y situaciones
detectadas poder dar a conocer posibles soluciones y recomendaciones. Es importante
conocer la oferta que nos ofrece la Gastronomia del canton Jujan para explorar y promover

los platos con que se identifica este rincon de la provincia del Guayas.

En este estudio de caso lo primordial es analizar la oferta de platos tipicos y asi
reactivar el turismo gastrondmico del cantdn Jujan, porque es un factor muy importante; se
enfatizarian las tradiciones y se desarrollaria la actividad turistica para el progreso
econdémico del canton. Realizando este proyecto se brinda la oportunidad de mejorar la
calidad de vida de los habitantes. El cantén Jujan es un pueblo poco desarrollado
turisticamente debido a muchos factores. Pero propios y extrafios degustan los platos que se
ofrecen en el canton y sus alrededores. Tradiciones y costumbres que se dan de tradicion en
tradicion. La fritada ha sido a lo largo de muchos afios un plato icono del canton e incluso

hay familias que viven de este negocio y lo llevan como tradicién.

Una de las causas que no permite que él Turismo Gastronémico se desarrolle en el
canton Jujan es él poco interés y conocimiento del impacto que estos pueden tener al
desarrollarse turisticamente. Por medio de investigacion insitu se podré erradicar alguno de
los factores que no permiten crecer turisticamente al cantén Jujan. Realizando ferias
gastronémicas en conjuntos a escuelas y demas instituciones del cantén dando a conocer los
platos tipicos de Jujan en las dos fechas célebres que tiene el cantdn seria la estrategia
perfecta para dar a conocer los platos representativos del cantdén Jujan. También podria
realizarse concursos de quién presente el mejor plato; y se incluiria diferentes categorias
para ganar premios. Es importante dar a conocer los recursos con los que cuenta el canton

Jujan para la realizacion de los platos tipicos que oferta.



El Analisis de la Oferta de Platos Tipicos y el Turismo Gastrondémico del Canton Jujan
servira para lograr un estudio del por qué no se desarrolla como es debido la actividad
turistica. De este modo seria la actividad ideal para ser reconocido dentro y fuera del pais y
de esta manera impactar en el &mbito turistico. Es lo que se quiere lograr con este estudio de

Caso.

Con la realizacion de este estudio de caso muchos serian los beneficiados, porque
analizando la oferta gastrondmica juegan un papel muy importante los propietarios de
restaurantes y lugares donde ofrezcan la fritada. Habria la oportunidad de que sus
establecimientos se den a conocer por medio de esta investigacion. De esta manera los
beneficiados directos serian los propietarios de dichos establecimientos y los indirectos las

personas que entregan los productos para la realizacién de los platos tipicos.

Trabajando en conjunto con la comunidad y el GAD Municipal de Alfredo Baquerizo
Moreno (Jujan) para realizar los eventos previos mencionados y todo sea con éxito se
utilizaria medios de comunicacion, redes sociales y publicidad en general; también se
tomaria en cuenta al Ministerio de Turismo, Camara de Turismo del Guayas, Prefectura el

Guayas, obteniendo asi la reactivacion del turismo en canton Jujan.



OBJETIVO

¢ Analizar la oferta de platos tipicos y el turismo gastronémico del cantén Jujan.

SUSTENTOS TEORICOS

GASTRONOMIA

(Crotts, 2006) ... afirman que la gastronomia es una actividad compleja e interdisciplinar que
ahonda sus raices en las culturas de las mayores civilizaciones clasicas.

La gastronomia puede ser analizada como un elemento que actia en el espacio
natural y social como también puede verse como un elemento que influye en la produccion
y transformacion del espacio regional. (Saramago, 2002)

La gastronomia es un simbolo territorial, una muestra tanto de la cultura como de la
naturaleza que nos define como seres humanos con arraigo a un determinado lugar. La
gastronomia tipica que se asocia a cada contexto es parte del patrimonio de las sociedades,
un trazo de su identidad que se refleja a través del cultivo, los productos y platos tipicos, o
las formas de servir y consumir... (Fusté-Forné, 2016)

Se comprende que la gastronomia se da como un influyente para la transformacion de
una localidad. La gastronomia es una actividad muy antigua que creci6 junto a las antiguas

y mayores civilizaciones.

PLATOS TIPICOS

(Cartay 2005) ... “cada cultura genera una cocina particular, distinta del resto, pero
al mismo tiempo mantiene elementos en comdn con otros pueblos.



(Sangucho 2014)... los platos tipicos “se les llama a aquellos platillos con
caracteristicas muy especiales y unicas que se tienden a realizar con frecuencia en un
lugar”.

De cada sector, ciudad o pais depende como identificarse con un plato tipico, el sabor,
sazdn y forma de presentar un plato es lo que ayuda a la identificacion de éste. Segin como

lo determine la tradicion del lugar.

PLATOS TiPICOS DEL CANTON JUJAN

FRITADA

Al canton Jujan se lo reconoce gastrondmicamente por la fritada, este plato ha ido de
generacion en generacion en muchas familias del cantdn Jujan. Por lo tanto, lo hace icono
del canton. Los puestos de fritada estan ubicados al largo de la carretera Panamericana lo
que permite a los viajeros que entran y salen de Jujan observarlos y parar a degustar una rica
fritada.

Y cuando son las festividades del cantén, como Aniversario de Cantonizacion y
Fiestas Patronales las personas también optan por servirse un plato con fritada, muchos
tienen su sitio preferido donde comer; mientras otros van al que mejor oferta les ofrezca. En

las casas cuando llega visita se le ofrece también fritada y nadie se niega a degustarla.

Es un plato servido con chancho acompafiado de mote y maduro, afiadiéndole,
chicharron (cuero de chancho tostado) chifle y salsa. De bebida prefieren servirse cola o en
otros casos lo acompafian con cerveza. Los precios varian de entre $3 hasta $6, 6 segun

como lo prefiera el cliente.



Su preparacién se basa en cocinar la carne con trozos de cebolla colorada y cebolla
blanca con ajo en pepa, sal y comino. Al consumirse el agua la misma grasa que bota la

carne se frie. Cuando esta al punto se le agrega los verdes o maduros.

SECO DE PATO

Las personas también se inclinan por este plato, incluso pagan lo que pidan por él.
Suele estar entre los $3 y $4. Dentro del canton pocos son los establecimientos que lo ofrecen
a la venta. Hay personas del sector rural que se dedican a la crianza de patos y asi consiguen

que el sabor del seco de pato sea inigualable.

Acompaiiado con arroz blanco o “colorado”. Que cosiste en su preparacion ponerle
achiote para que tome este color. Muchas veces le dan un verde asado, esto es opcional a
gusto de los clientes. Muchos turistas siempre optan por pedir la pechuga porque dicen que

siempre tendrd mas carne.

Su preparacion consiste en: al refrito ponerle ajies, cervezas y un manojo de hierbas

atadas para que los sabores se concentren al hervir.

SECO DE GALLINA

"Si es de gallina criolla mucho mejor”, dicen las personas que se acercan a los

restaurantes. Acompafiado con arroz blanco o “colorado” al igual que el seco de pato.

Tercer plato méas pedido, pero no menos importante en la gastronomia del canton
Jujan. Muchos de los propietarios de restaurantes donde ofrecen este plato tienen criadero
de gallinas, si no lo tienen les compran a personas que viven en la zona rural y subsisten por

medio de este negocio. Aqui se desarrolla la sostenibilidad en la comunidad.

El precio de este plato oscila entre los $2.50 hasta $3.50 y hasta $4 dependiendo del
lugar donde decida degustar este plato. Los turistas siempre piden la “rabadilla” (cadera),

porgue aseguran gue es una parte muy jugosa.



Su preparacién consiste en realizar un buen refrito con cebolla colorada, tomate,

pimiento y ajo picado, con naranjilla licuada, aji peruano.

TRADICION

“Los alimentos basicos pueden ser los mismos, el modo de prepararlos, la
condimentacion tradicional base y la forma de comerlos varia culturalmente hasta generar
un "plato o comida” con identidad propia, lo que permite identificar y diferenciar la cocina
de un pais”. (Rozin, 1981)

La identidad es una construccion social que se fundamenta en la diferencia, en los procesos
de alteridad o de diferenciacidon simbdlica. Y la imagen de la identidad se conforma desde la
percepcion interior y desde la vision exterior. (M. J. Arévalo, 2004)

Al darle un concepto a tradicién indica que es algo simbolico o abstracto con que se
identifica una cultura o comunidad. Porque como se indica previamente el como
identificarse depende de cada cultura o sector; dado que los productos o alimentos son los

mismos, varia la forma de preparar y presentar.

IDENTIDAD CULTURAL

(M. J. Arévalo, 2004)... (la dimension metafisica de los sentimientos y los afectos, la
propia experiencia vivencial, la conciencia de pertenencia a un universo local o de otro
nivel de integracion sociocultural, la tradicion, el capital cultural y la especifica topografia
mental que representan rituales, simbolos y valores).

(Molano, 2007) ... la discusion sobre desarrollo territorial con identidad cultural, a
través de un breve recorrido sobre la evolucion de los conceptos de cultura, identidad y
patrimonio. El tema es tratado desde varios aspectos: el econdmico, el humano y el
patrimonial.



La identidad es lo que permite que una civilizacién o comunidad se identifique ante
cualquier evento, ya sea por sus costumbres, 0 actos definidos por ésta. La identidad cultural
se basa en aspectos diferenciales, o que permite el desarrollo de un grupo con rasgos

culturales.

TURISMO GASTRONOMICO

(Saramago A. , 2002) ... durante los Gltimos afios surgié un turismo que comenzé a
buscar restaurantes y lugares publicos donde se puede comer bien con el mismo entusiasmo
con el que se procuraban antiguamente las iglesias romanicas. Este nuevo segmento dio
origen a lo que actualmente se denomina turismo gastronémico que continuamente adquiere
mayor importancia.

(Torres, 2003) ... sefiala que hay turistas que “que se alimentan™y otros que “viajan
para comer’. Estos turistas que interesados por la comida realizan su busqueda desde una
perspectiva que puede ser tanto cultural como fisiologica, aungue el objetivo final es
encontrar placer.

Entonces se puede generalizar el Turismo Gastrondmico como una actividad que sirve
para saciar una necesidad fisiologica. Pero también hay que tener en cuenta que muchas
veces esta actividad es influenciada por la gastronomia, y se estar al tanto de quien realice

esta actividad y probar los platos tipicos de otras regiones.

TURISMO CULTURAL

(Turismo, 2003)... el turismo cultural puede generar nuevas oportunidades de
empleo, atenuar la pobreza, frenar el éxodo rural entre los jovenes y los subempleados, asi

como cultivar un sentimiento de orgullo entre los miembros de las comunidades.



“El turismo cultural ha adquirido un significativo protagonismo en los mercados

durante las ultimas décadas” ya que la cultura es un motor importante para el turismo.
(Juan Ignacio Pulido, 2013)

Permite a cada integrante de un sector o comunidad identificarse con una cultura, ya
que de esta manera se podria aprender a preservar el patrimonio. Daria paso a poder generar
una fuente de ingreso para cierta comunidad y asi ponerse en contacto con otras culturas y

aprender de ellas.

TIPOS DE TURISMO

(Pulgarin, 2011) EIl turismo es una forma particular del uso del tiempo libre, y una

forma especial de recreacion.

Existen varios tipos de turismo segun actividades desarrolladas, aqui los mas
desarrollados: Ecoturismo, Turismo de Aventura, Turismo Agroturismo, Turismo Historico

y Turismo Religioso.

Cada tipo de turismo tiene su definicion, previamente se menciona los méas practicados
por turistas a nivel nacional e internacional. Cada tipo de turismo se convierte en una
actividad realizada por el ser humano y en el sustento de una comunidad al tener la

oportunidad de ser desarrollado.

Por ejemplo, el ecoturismo se define como viajes responsables que ayudan a

conservacion del entorno y el sostenimiento de la comunidad.

Por otra parte, el Turismo de aventura es otra modalidad del turismo alternativo

practicado por personas que gustan de la adrenalina.

El Turismo agroturistico se centra en el turismo rural que sirve de gran ayuda para

mantener la sostenibilidad en la zona rural.

El Turismo histdrico, su principal objetivo es sobresaltar lugares el cual su valor es lo

historico.



Y el turismo religioso que no es nada mas que la atraccion por la tradicion y costumbre
religiosa. Por ese motivo es que muchas personas se inclinan por visitar lugares como

iglesias y templos sagrados o ciudades donde ocurrieron hechos historicos religiosos.

Turismo religioso: En Colombia, uno de los aspectos que hacen parte del arraigo es su
tradicion religiosa. Por ello, son varias los lugares que acostumbran visitar los turistas
motivados por este motor. En las ciudades de Mompox, Popayan, e Ipiales, visita a lugares
como iglesias y templos sagrados.

Cada tipo de turismo tiene su definicion, previamente se menciona los mas practicados
por turistas a nivel nacional e internacional. Cada tipo de turismo se convierte en el sustento

de una comunidad al tener la oportunidad de ser desarrollado.

MARKETING TURISTICO

El término marketing es de origen inglés y se empez6 a utilizar por primera vez en
EEUU en la década de los afios 20. También se ha traducido como comercializacion,

pero esta traduccion no ha tenido mucho éxito. (Colina, 2009)

En muchas ocasiones los cambios que se producen en los medios de comunicacion y
en los medios tecnoldgicos “arrastran’ al marketing, que debe adoptar sus contenidos y

procesos a dichos cambios. (Angel & Agueda, 2002)

Entonces se concluye que el marketing turistico es la ventana para dar a conocer los
productos turisticos para asi hacer crecer la demanda de visitantes en los lugares que brinden
servicios de turismo. Las redes sociales como FACEBOOK, INSTAGRAM, TWITTER y
ahora también se ha incrementado por medio de WHATSAPP servirian de mucho apoyo

para llegar al pablico.
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TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION

ENCUESTA

La encuesta es sin duda la metodologia de investigacién més utilizada en ciencias
sociales y en el funcionamiento habitual de los gobiernos... En este Cuaderno se ofrece una
vision general de la metodologia de la encuesta sirviendo, asi como punto de partida de
otros Cuadernos Metodologicos que se especializan en alguno de sus aspectos:
cuestionarios, trabajo de campo, encuesta por correo y telefénica, muestras, etc. (CIS,
2011).

La encuesta es una de las técnicas de investigacion social de méas extendido uso en el
campo de la Sociologia que ha trascendido el ambito estricto de la investigacion cientifica,
para convertirse en una actividad cotidiana de la que todos participamos tarde o temprano.
(Pedro Lopez Roldan, 2015)

Técnica necesaria que se realiza segin las vivencias de personas que visitaron o
estaban visitando el canton Jujan, esto para indagar una situacion de interés social. Estos
resultados permitieron obtener datos reales sobre qué opinan las personas acerca del

progreso turistico del canton Jujan.

El método por conveniencia fue aplicado en la encuesta de este estudio de caso por la
situacién que se esta pasando en estos momentos debido a la pandemia de la COVID-19 y
no podemos exponernos. La muestra de las 100 personas es representativa para obtener

resultados factibles para la investigacion.

TIPOS DE INVESTIGACION

Investigacion Cuantitativa

(Pita Fernandez, 2002) La investigacion cuantitativa es aquella en la que se recogen
y analizan datos cuantitativos sobre variables.
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(Nadia Ugalde Brinda, 2013) Segun el modelo “racionalista’ o cuantitativo, la ciencia
surge como una necesidad del ser humano por aprender sobre los fenémenos que ocurren
a su alrededor y sus relaciones de causa y efecto, con el fin de poder interferir en ellos o

utilizar este conocimiento a su favor.

Con la investigacién cuantitativa nos basamos para realizar la encuesta, para obtener
la cantidad de turistas que facilitarian los resultados del anélisis de este estudio de caso.

Investigacion Descriptiva

(Morales, 2012) ... buena parte de lo que se escribe y estudia sobre lo social no va
mucho mas alla de este nivel. Consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fenémeno o
situacion concreta indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores.

(G, 2000) La investigacion descriptiva, segin se menciond, trabaja sobre realidades
de hecho y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta.
Esta puede incluir los siguientes tipos de estudios: Encuestas, Casos, Exploratorios,
Causales, De Desarrollo, Predictivos, De Conjuntos, De Correlacion.

Este tipo de investigacion nos permite describir el objeto de estudio para comprender
y analizar los problemas y beneficios que se pueden presentar dentro de la investigacion.

Investigacion Documental

(Q., 1993) ... se define como un servicio de informacion retrospectivo, en oposicion a
un servicio de informacién corriente, de una Unidad de Informacion (S)... dedicada a la
recopilacion, procesamiento y difusion de la informacién cientifica y técnica. Este trabajo
lo hacen las Bibliotecas, los Centros de Documentacién y/o Informacion, los Bancos de
Datos, los Centros de Anélisis de Informacion, los Archivos, los Museos, etc.

(Alfonso, 1995) ... la investigacién documental es un procedimiento cientifico, un
proceso sistematico de indagacion, recoleccion, organizacion, analisis e interpretacion de
informacion o datos en torno a un determinado tema. Al igual que otros tipos de
investigacion, éste es conducente a la construccion de conocimientos.
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La investigacion documental fue explicita para desarrollar esta investigacion, debido
a que por medio de este tipo de investigacion se recopilé informacién acerca de uno de los
platos tipicos del cantén Jujan.

INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

CUESTIONARIO

En este texto trataremos de acercarnos a los rasgos principales del cuestionario y la
entrevista como instrumentos para la recogida de datos en las investigaciones sociales.
(Mufioz, 2003)

(Meneses, 2016) ... es, por definicion, el instrumento estandarizado que empleamos
para la recogida de datos durante el trabajo de campo de algunas investigaciones
cuantitativas, fundamentalmente, ... se podria decir que es la herramienta que permite al
cientifico social plantear un conjunto de preguntas para recoger informacion estructurada
sobre una muestra de personas, empleando el tratamiento cuantitativo y agregado de las
respuestas para describir a la poblacion a la que pertenecen y/o contrastar estadisticamente

algunas relaciones entre medidas de su interes.

Se aplicara un cuestionario para personas que habitan fuera del cantén Jujan, para de
esta manera conocer que opinan las personas acerca del turismo gastronomico del canton
Jujan. Cuestionario que servira de encuesta, la cual es realizada en Formularios de Google

Drive y enviada a 100 personas para obtener resultados.

La técnica del cuestionario permitié formular el cuestionario para obtener resultados
de nuestro interés y completar el andlisis de este estudio de caso. El cual fue utilizado

mediante la encuesta a los turistas del canton Jujan.
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POBLACION Y MUESTRA

(Pino, 2008)... conocimiento numérico de un conjunto de datos empiricos (recogidos
mediante experimentos o encuestas). Al realizar una investigacion estadistica tenemos que
fijar el conjunto de elementos que queremos estudiar, que Ilamaremos poblacion o universo.
Muestra se denominara a aquel subconjunto limitado extraido de la poblacion, con objeto

de reducir el nimero de experiencias.

Poblacion. Es el conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una

investigacion. "El universo o poblacion

Muestra. Es un subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la

investigacion. (Lopez, 2004)

Para la obtencion de resultados exactos fue necesario realizar la encuesta a 100
personas que turistas de Jujan. Siendo asi como se obtuvo el resultado sobre el tema
expuesto. Esta técnica permitio saber a quiénes y cuantas personas se les realizaria la

encuesta sin olvidar que fue un método por conveniencia debido a la pandemia.
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RESULTADOS OBTENIDOS

Dado que la encuesta se realizo a turistas de Jujan, se logroé recopilar resultados sobre

los gustos por los que se mas se inclinan las personas al conocer la gastronomia de Jujan.

Aplicando el método de la encuesta, técnica utilizada porque permite obtener
resultados eficaces y personales. Tomando en cuenta las respuestas de las 100 personas que
realizaron la encuesta, fue posible realizar el andlisis de la oferta de los platos tipicos y el
turismo gastrondmico del cantdén Jujan y conocer el buen recibimiento que tiene la

gastronomia en los turistas.

Se generalizaron los datos obtenidos de la encuesta y quienes mas estuvieron prestos
a realizar la encuesta fue el genero femenino y quienes estuvieron dispuestas a realizar la

encuesta estaban dentro del rango de edad de entre 25 a 35 afios.

Los resultados que se obtuvo en la encuesta de la 1° pregunta es que el 97% de personas
han visitado en canton Jujan., mientras que el 3% restante afirma no haber visitado el canton

Jujan.

En la 2° pregunta por otro lado el 40% de encuestados asegura que visita el cantén
Jujan por visita a familiares; el 38% lo hace por ocio; y el 22% restante lo hace por

festividades.

En la pregunta 3 nos da los resultados de que el 95% de personas encuestadas

considera que la fritada es un plato tipico de Jujan; pero el 5% no lo cree asi.
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Los resultados de la pregunta 4 es que el 87% de las personas que comen en Jujan
prefieren comer fritada; mientras que 7% se inclina por el seco de pato; y el resultado final

con el 6% prefieren seco de gallina.

La pregunta 5 nos indica que el 90% de los encuestados remendaria la comida del

canton Jujan; mientras que el 10% nos indica que no.

En la pregunta 6 el 51% de encuestados indica que la frecuencia con que visita Jujan

es a veces; mientras que el 37% lo hace a veces; y finalmente el 12% lo hace casi nunca.

Los resultados que obtuvimos con la pregunta 7 es que un mayor porcentaje siendo
éste del 76% considera que el Turismo Gastronomico es la fuente potencial de ingresos
econdmicos para el cantén Jujan; pero el 19% de encuestados piensa que tal vez lo sea;
mientras que el 5% dice que no considera que el Turismo Gastrondmico sea fuente potencial

de ingresos econémicos para el canton Jujan.

En la pregunta 8 los resultados de la encuesta es que el 88% de encuestados cree que
Jujan en el futuro se desarrolle turisticamente debido a su gastronomia; pero el 12% no cree

que asi sea.

Y finalmente en la pregunta 9 se reclutan resultados superiores con el 96% de que las

personas recomendarian el canton Jujan a ser visitado; sélo el 4% dijo que no.
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SITUACIONES DETECTADAS (HALLAZGOS)

Con la investigacion insitu realizada se detectaron varios factores que no permiten que
el Turismo Gastrondmico sea la fuente de ingreso, una de estas es que los lugares donde
venden comida todos estan al pie de la carretera y no hay lugares de estacionamiento, otro

de los factores es que es visible la falta del servicio de alcantarillado.

De la misma manera los comerciantes creen que éstas son unas de las razones por las
que el cantén no crece turisticamente y el Turismo Gastronémico se ve afectado. Piden
apoyo y mas interés por parte de las autoridades, incluso de esta manera se podria generar
fuente de empleo. Los comerciantes o duefios de dichos establecimientos donde se ofrecen
los platos mencionados anteriormente esperan que las autoridades de turno le permitan al
profesional de turismo trabajar e intervenir para de esta manera fortalecer la actividad
turistica y haya una mejor calidad de vida gracias al turismo. También les piden a
autoridades mayores como; Prefectura del Guayas y Ministerio de Turismo que ayuden a
incrementar el Turismo en el canton porque ellos estan prestos a ayudar en lo que sea

necesario.

Aseguran que el cantén Jujan no cuenta con organismos especializados en esta area.
Por lo que creen que es el motivo principal por el que las autoridades de turno le dan poco

interés.
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SOLUCIONES PLANTEADAS

Por la problemética presentada en este estudio de caso se plantean las siguientes

soluciones:

X/
°e

Realizar ferias gastrondmicas en tiempo de festividades y con cierta frecuencia
sin caer en la monotonia, invitando a personas que tengan sus negocios de
comida y a personas que gusten de la cocina. Valiéndose de las redes sociales

para realizar publicidad masiva.

Se puede afadir a la oferta gastrondmica del canton las conocidas humitas, que
pertenecen a un sector del canton vecino Babahoyo, pero son identificadas

como que fueran de Jujan.

Con el apoyo de escuelas y colegios de la zona con el auspicio del GAD
Municipal se puede implementar estrategias para que los estudiantes conozcan

la importancia de la gastronomia del canton Jujan.

Que el GAD Municipal imparta cursos de Gastronomia Tipica con apoyo del
Ministerio de Turismo, Prefectura del Guayas y Camara de Turismo del

Guayas.

Incentivar a los propietarios de restaurantes a realizar promociones de fin de

semana, alternandose por orden alfabético.

Reforzar el potencial Gastrondmico de Jujan a través de capacitaciones de

atencion al cliente para brindar un servicio de calidad al Turista.
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CONCLUSIONES

No hay interés por medio de autoridades, por lo tanto, muchos propietarios de los
restaurantes dicen tener pocas ganas de seguir con el negocio, porque como se menciona
previamente muchos son negocios de tradicion familiar. Tampoco hay el suficiente apoyo
por medio de autoridades Municipales, en primera instancia para dar mejor salubridad y

cambie la vista de los restaurantes que se encuentran en la carretera Panamericana.

Se logré descubrir que el plato tipico fuerte de Jujan es la fritada, de esta manera se
logra brindar sostenibilidad en la comunidad, porque se brindaria plaza de trabajo en los
restaurantes y demas lugares donde venden comida. Para lograr el desarrollo del turismo en
Jujan es necesario el compromiso de comerciantes y autoridades como se menciona
anteriormente. Y que exista la intervencién del profesional de turismo. Con la ayuda del
profesional de turismo seria posible erradicar los factores que no permiten el desarrollo

turistico.

Enfocandose en el objetivo planteado en este estudio de caso de Analizar la Oferta de
Platos Tipicos y el Turismo Gastrondmico del Cantdn Jujan seria posible encontrar y dar de
bajas las falencias y permitirle dar realce turistico-gastrondmico a Jujan. Tomando en cuenta
el resultado de las encuestas que con un mayor porcentaje de 76%, las personas consideran
que el Turismo Gastrondémico es la fuente potencial de ingresos econémicos para el canton

Jujan.

Se concluye que el GAD debe dar realce al cantdn empezando por su fuerte, en este
caso la gastronomia, desarrollar el Turismo Gastrondmico y poco a poco ir creciendo y

buscando que otro tipo de Turismo se podria realizar en el canton Jujan.
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ANEXOS

CUESTIONARIO (ENCUESTA)

GENERO EDAD
«+ Masculino % 15-25
«» Femenino & 25-35
% 35-45
% 45-55

% 55 EN ADELANTE

1.- (HA VISITADO USTED EL CANTON JUJAN?

2.- ;CUANDO VISITA JUJAN, POR QUE MOTIVO LO HACE?

K/
*

* VISITA A FAMILIARES
» FESTIVIDADES
» OCIO

7/
*

X/

3.- ;{CONSIDERA USTED QUE LA FRITADA ES UN PLATO TIPICO DE JUJAN?

o
e
wn

I
NO

>

o
A5

4.- ;.DE LOS PRINCIPALES PLATOS QUE OFRECE JUJAN, POR CUAL SE
INCLINA MAS?

% FRITADA
% SECO DE PATO
% SECO DE GALLINA

5.- {RECOMENDARIA USTED LA COMIDA DE JUJAN?

o
<
wn

I
@)
» TAL VEZ

X/
£ %4
=z

K/
*

6.- :CON QUE FRECUENCIA VISITA JUJAN?

% SIEMPRE
% AVECES
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% CASI NUNCA

7.- ;CONSIDERA USTED QUE EL TURISMO GASTRONOMICO ES LA FUENTE
POTENCIAL DE INGRESOS ECONOMICOS PARA EL CANTON JUJAN?

% Sl
% NO
% TAL VEZ

8.- ;CREE USTED QUE EL CANTON JUJAN EN EL FUTURO SE DESARROLLE
TURISTICAMENTE DEBIDO A SU GASTRONOMIA?

>

L)

*

Sl
NO

CAER)

*,

%

9.- ¢SI USTED VISITO JUJAN, LO RECOMENDARIA A QUE OTRAS PERSONAS
LO VISITEN?

e

A

Sl
NO

X/
X4

L)

RESULTADOS DE LA ENCUESTA

GENERO

GRAFICO 1. GENERO

@ MASCULINO

@ FEMENINO Elaborado por: Melissa Aguillon

Fuente: Turistas del cantén Jujan
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55 EN ADELANTE

EDAD

GRAFICO 2. EDAD

15-25

25-35 34 (34 %)

Elaborado por: Melissa Aguillon

35-45

Fuente: Turistas del canton Jujan

20 (20 %)

45-55

1.- ;HA VISITADO USTED EL CANTON JUJAN?
® s i
® No GRAFICO 3. VISITA

Elaborado por: Melissa
Aguillon

Fuente: Turistas del canton Jujan

2.- ;CUANDO VISITA JUJAN, POR QUE MOTIVO LO HACE?

GRAFICO 4. MOTIVO DE

@ VISITAAFAMILIARES VISITA

@ FESTIVIDADES

® ocio Elaborado por: Melissa
Aguillon

Fuente: Turistas del canton Jujan

24



3.- ;{CONSIDERA USTED QUE LA FRITADA ES UN PLATO TIPICO DE JUJAN?

® si
® NO
GRAFICO 5. PLATO TIPICO
Elaborado por: Melissa Aguillon

Fuente: Turistas del cantén Jujan

4.- ;DE LOS PRINCIPALES PLATOS QUE OFRECE JUJAN, POR CUAL SE

INCLINA MAS?

@ FRITADA
@ SECO DE PATO

® SECODEGALLNA  GRAFICO 6. PRINCIPALES
PLATOS TIPICOS

Elaborado por: Melissa Aguillon

Fuente: Turistas del canton Jujan

5.- {RECOMENDARIA USTED LA COMIDA DE JUJAN?

)

® sl
® nNO

@TVEZ | GRAFICO 7. RECOMENDACION

Elaborado por: Melissa Aguillén

Fuente: Turistas del canton Jujan
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6.- ;CON QUE FRECUENCIA VISITA JUJAN?

o GRAFICO 8. FRECUENCIA DE

a @ CASINUNCA VISITA
Elaborado por: Melissa Aguillon

Fuente: Turistas del canton Jujan

7.- ¢ CONSIDERA USTED QUE EL TURISMO GASTRONOMICO ES LA
FUENTE POTENCIAL DE INGRESOS ECONOMICOS PARA EL CANTON
JUJAN?

: i'o GRAFICO 9. FUENTE DE
® TALVEZ INGRESOS POTENCIAL

Elaborado por: Melissa Aguillon

Fuente: Turistas del canton Jujan
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8.- ¢CREE USTED QUE EL CANTON JUJAN EN EL FUTURO SE DESARROLLE
TURISTICAMENTE DEBIDO A SU GASTRONOMIA?

®s
@ No GRAFICO 10. DESARROLLO

GASTRONOMICO DEL
CANTON JUJAN

Elaborado por: Melissa Aguillon

Fuente: Turistas del canton Jujan

9.- ¢SIUSTED VISITO JUJAN, LO RECOMENDARIA A QUE OTRAS
PERSONAS LO VISITEN?

® sl
® NO .
GRAFICO 11.
RECOMENDACION DE VISITA
AL CANTON JUJAN

Elaborado por: Melissa Aguillén

Fuente: Turistas del canton Jujan
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PLATOS TIPICOS DE JUJAN

IMAGEN N°1

Fuente: La Rica Fritada Don Boli 2

IMAGEN N° 2

Fuente: La Rica Fritada Don Boli 2
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IMAGEN N°3

Seco de pato

IMAGEN N°4

Seco de gallina
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