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RESUMEN

El presente estudio de caso hace referencia a los factores endégenos del canton
Baba y su desarrollo turistico, siendo uno de los cantones mas antiguos de la provincia de Los
Rios, conocido por su exquisita gastronomia, por la calidez de su gente, por su cultura y tradiciones
y sobre todo conocido a nivel provincial por ser pionero en la cultura montubia. El canton Baba,
desde tiempos remotos ha sobresalido en la produccion agricola de arroz, cacao y banano. El
objetivo principal de este estudio de caso es identificar los factores enddgenos del canton Baba
para asi, promover el desarrollo turistico de la ciudad. El tipo de investigacion utilizada en este
estudio de caso fue la investigacion de campo y la documental o bibliografica, las técnicas
empleadas fueron las encuestas realizadas a los habitantes del canton Baba vy la entrevista
realizada al Ing. William Guerrero presidente del Gad Parroquial Guare, también se aplicaron
instrumentos como cuestionario, muestra y poblacion. Como resultado de la investigacion se
concluyo que entre las principales problematicas que presenta el cantdn esta el limitado desarrollo
de aspectos como la infraestructura de los lugares potencialmente turisticos, dificultades en la
accesibilidad a los recursos naturales, la contaminacion de los recursos naturales, poca promocion
y marketing turistico sobre los eventos tradicionales y gastronomia de la zona que atraigan a los

turistas y el mal uso de los recursos naturales del cantén.

Palabras clave: factores endogenos, desarrollo turistico, recursos naturales,

infraestructura y marketing turistico.



ABSTRACT

Study case refers to the endogenous factors of the baba canton and its
tourism development, it is one of the oldest cantons in the Los Rios province, it is known for its
delicious gastronomy, for the warmth of its people, for its culture and traditions and above all
for being a pioneer in Montubia culture. the baba canton, since ancient times, has excelled in the
agricultural production of rice, cocoa and bananas. the main objective of this study case is to
identify the endogenous factors of the baba canton in order to promote the tourist development of
the city. the type of research used in this was the descriptive research and documentary or
bibliographic research, the techniques used were the surveys carried out on the inhabitants of the
baba canton and the interview with Eng. William Guerrero, president of the gad parroquial Guare.
it was also applied instruments such as questionnaire, sample and population.

as a result of the investigation, it was concluded that among the main problems
that the canton presents is the infrastructure, the accessibility to the natural resources, the pollution
of the environment in special the river, the little promotion of cultural and traditional events and

traditional gastronomy to foreigners of the province and the country.

keywords: endogenous factors - tourism development - natural resources-
tourist marketing-

infrastructure



INTRODUCCION

Con el transcurso del tiempo hemos podido evidenciar el crecimiento turistico
de varias ciudades del Ecuador, unas a pasos agigantados han podido levantarse aprovechando sus
recursos mediante la actividad turistica y generando grandes ingresos econoémicos. Sin embargo,
este no es el caso de la ciudad de Baba, una ciudad que pese a ser corta de extension territorial
posee una enorme riqueza cultural al ser uno de los cantones mas antiguos de la provincia de Los
Rios, ademés de su produccion agricola de cacao, banano y platano, posee una serie de factores

enddgenos propios que lo hacen sobresalir desde tiempos remotos.

Existen diversos factores que pueden llevar al retroceso de una ciudad, como
una mala administracion politica, mal uso de sus recursos naturales, falta de promocion turistica

entre otros.

En la presente investigacion se estableceran los principales factores internos que
conforman la noble y torera ciudad de Baba. tales como sociales, econémicos y culturales, de la

misma manera se detallara como estos han repercutido en el desarrollo turistico del mismo.

Esta investigacion se encuentra bajo la linea de investigacion de desarrollo de
productos y servicios turisticos por que se estableceran los factores endégenos del cantén baba y
su desarrollo turistico. La sublinea de investigacion es diagnostico de los factores que impiden

el desarrollo turistico de la zona.



DESARROLLO

JUSTIFICACION

El presente estudio de caso es importante porque a través de la identificacion de
los factores enddgenos del canton Baba se podra determinar los aspectos potencialmente turisticos de

la zona, y asi se podra recomendar elementos que aporten al mismo.

Los beneficiarios de este proyecto seran de forma directa los habitantes de la
ciudad de baba; y de forma indirecta la comunidad educativa y empresarial vinculadas al sector

turistico.

Este trabajo de investigacidn es transcendente porque contribuiraa que las personas
conozcan los  factores internos del cantdn como sus costumbres, creencias, tradiciones, sus manjares
gastrondémicos y por su puesto la calidez humana de su gente, del mismo modo se proporcionara informacion

del desarrollo turistico desde tiempos remotos hasta la actualidad.

Es factible porque se trabajard directamente con los Gobiernos auténomos
descentralizados y las autoridades gobernantes del canton, siendo ellos los que nos proporcionaran
informacion especifica de los factores internos del canton baba; a fin de promocionar y ayudar en

su crecimiento turistico.



OBJETIVO GENERAL

Identificar los factores enddgenos del cantén Baba para asi, promover el

desarrollo turistico de la ciudad.



SUSTENTO TEORICO

La noble y torera ciudad de Baba llego a tener una historia heroica y de
valentia ya que “la ciudad de Baba empezo principalmente por ser conocida
como la tribu de “Los Babas” que eran comerciantes, tenia un gran aliado
comercial como era en esos tiempos la ciudad de Babahoyo ya que era una
ciudad bodeguera, Baba en esos tiempos era una un centro agricola muy
importante.” (GADMBABA, 2020)

De esta forma “en Baba los ciudadanos como gran gesto heroico se negaron a
dar fidelidad al Rey de Espafia de esta manera fue conmemorada la rebelion Babense y en ese lugar
estuvieron los libertadores Simon Bolivar y Mariscal José de Sucre.” (GADMBABA, 2020)

En base a lo expresado anteriormente el canton Baba desde sus inicios se
caracterizo por ser netamente comercial, siendo su actividad principal el comercio. “Baba fue el
principal centro agricola de la zona y junto a su hermano canton Babahoyo se dedicaban a la
compra y venta de mercaderia.” (GADMBABA, 2020)

En aquellos tiempos se debia honrar y brindar fidelidad al Rey de Espafia,
Fernando VI. Sin embargo, el 15 de septiembre de 1747 los ciudadanos Babenses se negaron
hacerlo, acto que conmemora un verdadero acto de rebeldia denominandose aquel dia la Rebelion
Babense. (GADMBABA, 2020).



FACTORES ENDOGENOS
111 DEFINICION

Al hablar de factores endégenos nos referimos al sector interno de un pais,

ciudad o comunidad en general, entre ellos destacan la cultura, la forma de relacionarse los unos a

los otros, el transporte, el status econdmico de los diferentes habitantes de la poblacion y todas
aquellas actividades que se desarrollen Gnicamente dentro de la ciudad en especifico.

Segun (Tayar, 2015) “los factores endégenos son aquellos que se producen en

nuestro propio entorno, aquellos elementos que controlamos de manera directa”, de

esta forma se pueden llegar a comprender los factores enddgenos.

1.1.2 CULTURA

La cultura es la base de toda sociedad por involucrar las costumbres y
caracteristicas de cada individuo “la palabra cultura (del tema cult, perteneciente al verbo latino

colo, colere, cultum=cultivar) significa etimologicamente cultivo” (Altieri, 2001, pags. 15-20).

En los ultimos afios el canton Baba ha venido desarrollandose a paso lento pero
agigantado, siendo sus complejos turisticos el motivo principal de visita de propios y extrafos.
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“Boga” “y Rock and Straw” son los principales complejos turisticos de la
ciudad, el primero se encuentra ubicado en el centro de la ciudad, mientras “Rock and Straw se
encuentra en la parroquia Isla de Bejucal.

Ambos realizan acciones turisticas de grandes dimensiones, generando ingresos

econdmicos y de la misma manera fuentes de empleo para sus habitantes.

Actualmente las actividades turisticas en estos dos centros de recreacion se
encuentran suspendidas a causa de la pandemia. Es importante mencionar también los recursos

naturales con los que cuenta el sector y que son potenciales fuentes de turismo.



RECURSOS NATURALES

La provincia de Los rios ha estado involucrada desde hace muchos afios en la
sostenibilidad por ser las fuentes principales de alimento en el pais de esta forma pero todo depende
también de sus rios por eso es conocida con ese nombre “si Baba no hubiera cambiado el cauce de

su rio quiza hasta hoy conservaria el brillo y esplendor de sus primeros tiempos” (Pettao, Martinez,

Medina, Navarrete, & De la Haz, 2015, pég. 50)

Las fuentes hidraulicas del cantdn son de gran utilidad no solo para satisfacer
las necesidades de los habitantes, sino también porque contribuyen en la produccion agricola de

los principales productos del cantén como: arroz, maiz, soya y cacao.

En tiempos de sequia los agricultores se ven enormemente afectados, por tanto,
deben trabajar arduamente buscando formas de salvar sus cultivos optan por hacer surcos o0 pozos

cerca de sus plantaciones con el fin de obtener agua y no perder sus plantaciones.

El cantén Baba es uno de los cantones que se encuentra mas rodeados por rios
que sirven como fuente de vida y de trabajo ya que gracias a estos se realizan las actividades
agricolas entre los principales rios estan “rio seco de Baba, Junquillo, Arenal, Isla de Bejucal y
entre los esteros estd el: Roncador, San José, Correntoso, Pajonal, Monte Redondo, La Jagua”
(Loja, 2007), todos estos rios y esteros deben ser conservados ya que son fuentes de trabajo y el
canton siempre mostrara fortaleza en la agricultura por lo que se debe de establecer una continua

limpieza de los caudales.



RODEO MONTUBIO

Baba es uno de los cantones mas antiguos de la provincia de Los Riosy pionero
en la cultura montubia. Pero en realidad ¢Quiénes son los montubios? A lo largo de la historia el
termino montubio se ha tergiversado enormemente, siendo utilizado de forma despectiva al
momento de insultar a una persona, sin embargo, hay que tener presente que la palabra montubio
es la identidad no solo de los Babenses sino de los ecuatorianos en general, es parte de nuestra

cultura ser montubios, trabajadores, sencillos y humildes por excelencia.

“Los montubios son uno de los grupos sociales mas olvidados por los diferentes
gobiernos, son gente sencilla, trabajadora, capaces de emprender cualquier tipo de actividad
vinculada con el campo” (Cevallos, 2015), de esta manera se establece que la cultura montubia es
una de las culturas mas ricas e invisibles antes los gobiernos para mantener la cultura que existen

el Ecuador.

Segun (Rivadeneira, 2016)”el rodeo es una de las actividades mas tradicionales
de la cultura montubia, una fiesta en donde se demuestra, principalmente, la agilidad para manejar
el caballo. La provincia de Los Rios es una de las que mas poblacion montubia tiene, de ahi que

es parte de su identidad cultural.

CABALGATAS MONTUBIAS

Las cabalgatas montubias son las tradiciones ancestrales mas representativas del
canton baba debido a que se realizan cada afio con el fin de que la costumbre no se pierda y se

mantenga de generacion en generacion.

Sin duda alguna las cabalgatas montubias representan al montubio ecuatoriano
donde representantes de todas las haciendas aledafias se retinen donde el jinete tiene que galopar

en su mejor caballo.

Durante es esta actividad cultural también se elige criolla bonita, donde mujeres
demuestran sus dotes con amorfinos, baile y galopando también, estas actividades se dan una vez



al afio y duran un dia, para que las personas de todo el canton y de la provincia en general acudan

a esta reunion montubia.

1.1.3 ACTIVIDAD ECONOMICA

“La principal actividad econdmica de Baba es la agricultura, siendo los
productos mas importantes el banano, arroz, soya, maiz, cacao. Aungue en
los ultimos afios ha disminuido, es importante rubro de la economia de este
canton la ganaderia. Merecen destacarse la pesca artesanal y el comercio
informal” (Loja, 2007).

Los factores econémicos son la base fundamental de toda sociedad ya que de
esto se basa el incremento de un pueblo a una ciudad y esté ligada de la mano con los factores
sociales, el factor econémico es muy importante porque sin él, no se podria llegar a ser en este
caso un lugar con mejores comodidades para los turistas 0 con mejores intervenciones por el
gobierno.

Este factor es uno de los més importantes en una sociedad que quiere crecer y
es la base caracteristica que sostiene a un pais, la economia es sin lugar a dudas una de las mas

importantes de las ciencias.

De esta manera, estos factores son la principal fuente de previsién que se pueden
disponer para realizar inversiones, por ende “los factores econémicos comprenden el estado
general de la situacion econdmica de un pais” (Sandrea, Boscan, & Romero, 2006), es uno de los
factores mas importantes de la sociedad en la actualidad estando sobre los factores
socioecondmicos que de igual manera tiene que ver mucho en lo que se basa en una sociedad como
tal.

COMERCIO
Esto quiere decir que “el término comercio proviene del concepto
latino commercium y se refiere a la transaccion que se lleva a cabo con el objetivo de comprar o

vender un producto.” (Perez Porto & Merino, 2008)

El comercio en el cantdn Baba se ve mucho desde el sector agricola ya que esto



es lo que genera ingresos en las familias Babenses en las cuales su primer ingreso se ve reflejado
gracias a esta actividad, en la actualidad las principales fuentes de trabajo son las de cultivo de

arroz, cacao y banano.

GASTRONOMIA

La gastronomia es la fuente principal de la cultura alimenticia de un lugar dado
que esto es lo que da una esencia de un lugar y hace que esta relacién sea clave para que las
personas se sientan identificadas con un plato de comida y de ser un plato especial de un lugar

queden impactados y quieran regresar de nuevo.

Por lo tanto se piensa que “la gastronomia es el estudio de la relacion entre
cultura y alimento. A menudo se piensa errobneamente que el término gastronomia Unicamente
tiene relacion con el arte de cocinar y los platillos alrededor de una mesa.” (Gutierrez, 2012, pag.
6), es lo que muestra la cultura de un lugar y hace que se vea reflejado en un solo plato en una sola

comida.

El aspecto gastrondmico es otro factor representativo de la Noble y Torera
ciudad de Baba, donde cada plato tipico tiene un valor y una historia. La gastronomia es la
representacion de cada pueblo, mediante recetas especiales de diferentes lugares y la forma
principal de ingresos de diferentes familias que hacen que con este recurso puedan salir adelante.

Entre los manjares gastronomicos que ofrece el canton Baba tenemos: caldo de
gallina criolla, seco de pato, caldo de salchicha, muchines, humitas, arroz con menestra y carne

asada, ayampacos y por supuesto la deliciosa cazuela de pescado.



2.2 DESARROLLO TURISTICO

El turismo es una actividad que hace engrandecer a todos los lugares en el cual
se realizan siendo esta una de las actividades que méas generan riquezas aparte del comercio y la

agricultura.

El turismo en si es la accion de una persona o grupo de personas en ir a

diferentes lugares y realizar gastos en diversos lugares.

Para mejorar el turismo y que todos ganen se debe de ejercer un plan que haga
que la cultura en la region Baba mejore ya que esto es un tema principal en cualquier lugar del

mundo Yy se hizo referencia a las obras actuales del canton

Lo que se lleva de manera clave es que se tiene que mejorar todos los rincones
no solo excepciones “en la actualidad en el canton existen algunos problemas se limitan en el
desarrollo de la actividad tales como; falta de infraestructura adecuada en ciertos sectores, falta de
agencias de turismo.” (Olvera Franco, 2017), de esta forma el cantdn podra ser mas relevante a

nivel turistica en el pais y se podré abrir mas plazas de trabajo.

En los Gltimos afios ha venido desarrollandose a paso lento turismo en el canton
Baba, siendo sus complejos turisticos el motivo principal de visita de propios y extrafios.
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“Boga” “y Rock and Straw” son los principales complejos turisticos de la
ciudad, el primero se encuentra ubicado en el centro de la ciudad, mientras “Rock and Straw™ se
encuentra en la parroquia Isla de Bejucal, ambos realizan acciones turisticas de grandes
dimensiones, generando ingresos econémicos y de la misma manera fuentes de empleo para sus

habitantes.

Actualmente las actividades turisticas en estos dos centros de recreacion se

encuentran suspendidas.



De esta forma se puede reflejar que en el cantén Baba se deben de implementar
actividades que generen fuentes de turismo y asi el canton sea mas conocido nacional e

internacionalmente

TECNICAS APLICADAS PARA LA RECOLECCION DE
INFORMACION

Para la recoleccion de informacion del presente trabajo investigativo se utilizd

los siguientes tipos de

investigacion:

Investigacion Documental o Bibliogréfica.

Esta investigacion permitio recabar informacion a través de libros, revistas y

archivos académicos para

realizar el sustento tedrico y a su vez obtener las fuentes bibliogréaficas.

Investigacion de campo.
Esta investigacion fue la base para la recoleccion de informacion ya que se
utilizo cuestionarios, entrevistas y encuestas.
Técnicas aplicadas
Se utiliz6 la  técnica de observacion indirecta, la misma que permitio
identificar los factores internos del canton Baba y que permiti6 el analisis de los mios para

detectar las dificultades y las posibles soluciones.



La poblacion objeto de estudio son los habitantes del cantén Baba con un
rango de edad de 12 a 60 afios, mediante encuestas en linea a través de formularios de Google

drive, y una entrevista al Ing. William Guerrero presidente del Gad de la parroquia Guare.

Se realizd una encuesta online a 55 personas del cantdn Baba, con el fin
de conocer el estado de los diferentes servicios que oferta el canton y la percepcidn que tienen

los habitantes de la ciudad.

Se realizé una entrevista al Ing. William Guerrero presidente del Gad
de la parroquia Guare, el cual proporciono informacion de la ciudad.

Instrumentos de investigacion
Los instrumentos utilizados en el presente trabajo investigativo fueron

el cuestionario, la poblacion y la muestra.

Cuestionario
Se realizd un cuestionario conformado por 10 preguntas abiertas
utilizadas en la entrevista y 10 preguntas de opcidén multiple para la encuesta.

Poblacion

La poblacion objeto de estudio son 50 habitantes del canton Baba, los cuales
fueron encuestados de manera online y una entrevista al Ing. William Guerrero presidente del

Gad de la parroquia Guare.

Muestra
Se realiz6 el muestreo por conveniencia, aproximadamente 50 encuestas a los
habitantes del canton Baba via online, no se pudo realizar de manera presencial a causa de la

pandemia.



RESULTADOS OBTENIDOS

Para obtener informacion de los factores enddgenos del canton Baba se
aplicaron técnicas de investigacion como la entrevista y encuesta, las mismas que fueron realizadas

a los habitantes del canton Baba y a las autoridades gobernantes de la ciudad.

Por medio de las encuestas realizadas a 55 habitantes del cantdn Baba, se logro
establecer que el 58 % de personas piensan que el cantén Baba no se encuentra desarrollado

turisticamente, mientras que 42% consideran que si esté desarrollado.

Segun los resultados obtenidos, 65% personas consideran que Baba no posee
los recursos turisticos necesarios para su desarrollo turistico, y 35% afirman que sus recursos si

son suficientes para su desarrollo.

También, al preguntar los motivos por los que consideran que los turistas
visitarian el canton Baba, el 37% de los habitantes afirman que los turistas visitarian la ciudad
para disfrutar sus fiestas tradicionales, el 34 % de personas por sus atractivos turisticos y el 29%

personas por su gastronomia.

Otro de los problemas que presenta el cantdn son las vias de acceso, el 76% de
personas afirman que las vias de acceso al cantén Baba son un detonante para las visitas turisticas,
mientras el 24% demas sugieren a las autoridades mejorar las calles principales de la ciudad; pues

son la carta de presentacion del cantén como tal.

El cantdn Baba posee deliciosos manjares gastronomicos que a mas de uno

enamora, el 65% de personas prefieren el seco de gallina criolla ademas de ser el mas consumido



por turistas, el 18% de personas prefieren el caldo de salchichay el 17% el arroz con menestra y

carne asada.

Con respecto a los proyectos turisticos que se estan desarrollando en el canton
Baba actualmente, el 16% de personas tienen conocimiento sobre estos, mientras que el 84%

tienen desconocimiento total sobre la ejecucion de los mismos.

También, al preguntar a los encuestados sobre como consideran al canton Baba,
el 35% de personas lo definen como un lugar hermoso, el 17% lo consideran como Noble y Torera
ciudad de Baba, el 17% un lugar aburrido, el 17% lo definen como una belleza arquitectonica y

finalmente el 14 % de encuestados, la definen como una ciudad productiva.

Ademas, al preguntar el precio que estan dispuestos a pagar por un plato tipico
representativo del canton el 46 % personas consideran que 3$ es un precio comodo y accesible

para todos, el 33 % piensan que 4$ seria justo mientras que el 21% de personas consideran que 5$.

Entre las actividades turisticas méas representativas del canton Baba, el 67% de
personas consideran que el Rodeo Montubio representa las raices del hombre Babense el 7%
consideran a la fiesta de la virgen Mercedes de Jesus Molina como actividad representativa, en
tanto que el 7% definen a las cabalgatas montubias 'y el 19% de encuestados argumentan que

todas las actividades antes mencionadas son actividades representativas del canton Baba.

Segun el 98% de personas mencionan que se deberia implementar servicios de
alojamiento en el canton Baba como la creacion de hoteles y hostales para los turistas, puesto que

solo existen dos hoteles y un hostal , en tanto que el 2% consideran gue no es necesario.



En la entrevista realizada al Ing. William Guerrero Presidente del Gad
parroquial de Guare, quien de una manera cordial y amable accedid a la entrevista se abordaron
temas principales del cantdn, el Ing. Guerrero manifesté que Baba es un lugar netamente turistico,

pues su historia, tradicion, cultura y gastronomia embellecen el lugar.

Manifestd, que uno de los proyectos turisticos que se estd realizando
actualmente es la limpieza de maleza del rio y de la contaminacion existente en el lugar, ya que al
serel principal recurso natural del canton, es de gran importante para la agriculturay para la visita
de turistas. También actualmente se esta haciendo la remodelacion del malecén del canton Baba,
actividad que beneficiara de gran manera al canton. Argumenté que se deberian crear mas centros
turisticos en el cantén, pues con dos no es suficiente. EIl Ing. Guerrero comento también que se
esta trabajando en brindar publicidad aquellos centros turisticos poco conocidos como el caso de

La Cancagua.
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SITUACIONES DETECTADAS

Por medio de los resultados obtenidos en la encuesta y entrevista se determind
que el canton Baba carece de afluencia turistica debido a su infraestructura y a la falta de

promocion turistica de parte de las autoridades.

Por otro lado, se evidenci6 que la falta de servicios de hospedaje y alojamiento
influye de manera negativa en el sector turistico, debido a que la mayoria de personas prefieren no
pernoctar ni quedarse en la ciudad por la carencia de hoteles, caso contrario obligadamente deben

quedarse en casa de sus amigos o familiares.

Los encuestados comentaron que el cantén Baba carece de visitas turisticas
por que no se encuentra desarrollado en su totalidad, debido a que solo existen dos complejos
turisticos en la ciudad, ademas resaltan que no posee los recursos necesarios para potencializarlo.
Cabe recalcar que estos dos espacios turisticos mencionados favorecen econémicamente no solo a
sus propietarios, sino también a los habitantes locales del cantdn, puesto que son una fuente de

empleo y sustento para las personas que trabajan en el lugar.

En el sentido social, la mayoria de las personas visitan el cantén Baba por sus
fiestas tradicionales, como el Rodeo Montubio fiesta tradicional en la que acuden miles de
personas de diferentes puntos locales a disfrutar de este espectaculo. Sin embargo, en la actualidad
estas actividades no se estan desarrollando a causa de la pandemia del Covid 19, situacién que

perjudica la afluencia turistica al canton.

La inaccesibilidad para la visita de algunos recursos turisticos es otro de los
problemas detectados, pues en el canton existen lugares turisticos poco conocidos, como es el caso

de La Cancagua, un hermoso lugar lleno de cascadas formadas por rocas gigantes que se encuentra



ubicado en la zona rural a pocos km de la parroquia Isla de Bejucal. De los resultados obtenidos
se puede detectar que los visitantes consideran que se debe mejorar el acceso a los recursos
naturales del lugar asi como también las calles principales de la ciudad; pues son la

carta de presentacién que hace posible una mejor percepcion de la imagen que
ofrece la ciudad a sus turistas. Ademas del mal estado de las vias de acceso existe otra problematica
gue agueja a sus moradores y es que la contaminacion ambiental es muy notoria, pues los turistas
no toman conciencia desperdiciando la basura en las aguas causando dafios a los peces y dafiando

la imagen del lugar.



SOLUCIONES PLANTEADAS

Luego de la informacion obtenida, se identificaron los diferentes factores
enddgenos del canton Baba y se plantearon las siguientes soluciones:

e Crear servicios de alojamiento en el canton, con el fin de permitir la

estadia de turistas.

e Elaborar estrategias de marketing y publicidad, para promocionar la
ciudad de Baba.

e Crear campafias de incentivacion para el cuidado ambiental de los

recursos naturales que posee el cantén.

e Mejorar la infraestructura y las vias de acceso de los lugares

turisticos que se encuentran en zonas rurales.

e Elaborar Alianzas Estratégicas con las empresas publicas y privadas

vinculadas al sector turistico para la promocion de los recursos principales del canton.

e Implementar la venta de  platos tradicionales en adecuados
establecimientos que ofrezcan al turista una experiencia agradable y segura en el centro

turistico La Cancagua y demas sectores turisticos de Baba.

e Promocionar con anterioridad a través de los diferentes medios de

comunicacion, las actividades que se vayan a ejecutar



CONCLUSIONES

El canton Baba, pese a ser una ciudad muy pequefia territorialmente, cuenta con
recursos turisticos que pueden ser potencializados, sin embargo, la falta de promocion turistica ha
generado la poca afluencia de turistas a sus diferentes destinos naturales. A pesar de que la ciudad
cuenta con recursos turisticos importantes, no ha existido una planificacién adecuada que le

permita desarrollarse.

Asi mismo se evidencio, que el canton Baba carece de afluencia turistica debido
a su infraestructura y a la falta de promocion turistica de parte de las autoridades, la falta de
servicios de alojamiento son otra de las problematicas que padece el canton Baba, ya que solo
cuenta con dos hostales, que en la actualidad no estan laborando debido a la pandemia del covid
19.

La contaminacién de los recursos naturales de la ciudad afecta notoriamente la

imagen del cantén, causando dafios ambientales a los principales rios del canton.

Se recomienda mas promocion turistica por parte de las autoridades gobernantes
del cantén, promocionando la gastronomia, cultura, fiestas tradicionales y demas recursos que

posee la ciudad.

Es fundamental que los habitantes aledafios creen conciencia para el cuidado
de los recursos naturales que se encuentran en zonas rurales del canton, asi mismo se proyectara
una buena imagen no solo de los espacios turisticos, sino también de la cultura organizacional

que tienen sus moradores.



Se deberia mejorar la infraestructura de la ciudad, asi se proyectard una buena

imagen para los visitantes.

Finalmente se recomienda realizar proyectos educativos, entregando folletos o
tripticos que proporcionen informacion cultural, religiosa y turistica de la ciudad, con el objetivo

de que las personas conozcan la historia de la ciudad y puedan transmitirla.
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